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مند : مرور نظامینظام یها طی زبان در مح یری ادگیراهبردهای   یقیتطب  یابیارز

 ازمیچارچوب پر یبر مبنا 

 1علی کریمی 

 ده یچک

عمل مدن  یآورجمع  ،یت یّچندمل   ی هااتی در  امور  و  زبان  ،یاطلاعات    کی   عنوانِبه  ی مهارت 

نظام  یبرا  یاتی ح  یستگ یشا م   ی کارکنان  باشودیشناخته  برنامهنی ا.  آموزش   ی سنت  یهاحال، 

چالش با  همواره  محدود  یی هازبان  مأمور  ، یزمان  ت یهمچون    ی فرهنگ   یها و شکاف  هاتیتنوع 

مدست نرم  اکنندیوپنجه  بهره  ن ی.  با  مرور    یریگمقاله  روش  اساس )بر  اتیادبمند  نظاماز 

تحلزما یپر  چارچوبِ و  ب  ةمطالع  75  لی(  بررس ۲0۲4تا    ۲018  یهاسال  نیمنتشرشده  به    ی، 

برا  یر یادگی  راهبردهای   یاثربخش نظام   یزبان  م   هاافتهی.  پردازدیم  یافراد    دهدینشان 

( با بهبود یدانینقش م   ی فایو ا  یمجاز   ت یواقع   ی هایسازهیورکننده )مانند شبغوطه  راهبردهای 

عمل  یدرصد  ۳5 هستند،    کرد یرو  نیمؤثرتر  ت،یمأمور  ت یموفق   یدرصد  ۲8و    ی اتی مهارت 

راهبردهایحال در همت  یشناخت   ی که  ابزارها  ی کمتر  کارایی  همتا-به-ا و  فناورانه   یدارند. 
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واقع  لیموبا  های کاربردیبرنامه) با وجود مق یمجاز  تیو  به    یریپذاسی (   ت یمحدود   لیدل بالا، 

عمل   رساختیز مناطق  خطاهاهاگانی درصد    ۳0تنها    ی )دسترس  ی ات یدر  و  در    ی (  ترجمه 

کل  ی محل  یهاشیگو موانع  هستند.  مواجه  چالش  محدود   ی دیبا  درصد    68)  ی زمان  تیشامل 

 ةمقاله با ارائ   ن ی. اباشندیدرصد( م   ۳8)  ی درصد( و شکاف فرهنگ  5۲)  تیمطالعات(، تنوع مأمور

فناور  یورغوطه  ق ی)تلف   ی بی رکت  ی هامدل تأکی و  و  بوم  د ی(  براساس    ی سازیبر   نوع آموزش 

ارائه   یبه مترجمان خارج   ی و کاهش وابستگ  ی زبان  یآمادگ   یارتقا  یبرا  یی راهکارها  ت،یمأمور

 . دهدیم

نظام   یریادگ ی   راهبردهای:  یدیکل   واژگان آموزش    یریادگ ی  ،یزبان  یورغوطه  ، یزبان، 

 . یفرهنگ  یستگیشا ،یات یعمل ی آمادگ ،یبا فناور شدهتیتقو
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 .مقدمه  1

مهارت    ، ییفضا  نی. در چن شودیم   ترتثبایو ب  ه دیتنروز درهمروزبه  یجهان  تیانداز امنچشم

شا  ی کی به    یزبان نظام  یات یح  ی هایستگی از  عمل  ل یتبد  ی کارکنان  است.    ینظام   ی هااتیشده 

مأمور،  امروز اقدامات ضدشورش  ی تی چندمل  ی ائتلاف   یهاتیاز  تاکتنه  ،تا  تخصص  به    ، یک یتنها 

خواه (،  ۲0۲۳،  1)اسمیت   دارند  ازین  ی و فرهنگ  یزبان  ی هایدگ یچی در پ   شیما یپ   ییتوانا  بهبلکه  

 ة جامعمحتوای شنودهای اطلاعاتی یا تقویت اعتماد درون    ةترجمدر مذاکره با رهبران محلی،  

رغم اهمیت راهبردی  حال، علیبااین  .پایه و اساس موفقیت مأموریت است  ،میزبان، ارتباط مؤثر

های  های آموزش زبان نظامی اغلب در تطبیق با نیازهای کارکنان  مستقر در محیطآن، برنامه

این مقاله به بررسی تقاطع راهبردهای    .(19۲0،  ۲مارشال مانند )متنوع زبانی، از قافله عقب می

های آموزشی  های موجود در چارچوبپردازد، شکافیادگیری زبان و الزامات عملیاتی نظامی می

 . دهدبر شواهد برای ارتقای آمادگی زبانی ارائه میهای مبتنیحلکنونی را شناسایی کرده و راه

 

 های نظامیاهمیت مهارت زبانی در عملیات .2

درگ     زبان  ینظام   ی هایریدر  مهارت  رزم  ةندیافزا»  عنوانِبه  یمعاصر،  عمل    «ی توان 

براکندیم عمل  ی.  در  اروپا  یهاتی مأمور  رینظ  یت یچندمل  یهااتینمونه،  در    ای  ی شرق   یناتو 

هند   ی ائتلاف  یهاتلاش منطقه  شا  ه، یانوسیاق-در  هماهنگ   ی زبان  ی ستگی وجود    ی مشترک، 

م   ی روهاین  انی م  درنگیب ممکن  را  جرسازدیمتحد  در  کارکنان    اتیعمل  ان ی.  راسخ«،  »عزم 

 
1 Smith 
2 Marshall 
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زبان به  کرد  یعرب  یهامسلط  محور  یو  م  ینقش  و   ی محل  انی نظامشبه  انیم  یگریانجی در 

ا  یواحدها سوءتفاهماتی  کردند    فایائتلاف  از  میکاستند  و  تنشکه  کند  توانست  تشدید  را  ها 

تاکت  برعلاوه  .  (16۲0،  1اینگرلی ) اطلاعات   یآورجمع  یبرا  یزبان  ی هامهارت  ،ی کی ارتباطات 

  ی ها اتیدر عمل  ی اتیدرصد اطلاعات عمل   78نشان داد    ۲0۲۳در سال    یاهستند. مطالعه  یاتیح

  ،یمصاحبه با منابع محل   ایمانند ارتباطات شنودشده    ،یظرافت زبان  یارااز منابع د  سمیضدترور

است  آمده  دست  نادرستترجمهحال،  بااین  .(۲0۲۳)اسمیت،    به  تفاوت  های  از  های  ناشی 

می خطر  به  را  مأموریت  یکپارچگی  فرهنگی،  اصطلاحات  یا  را   ةنمون  .اندازدگویشی  امر  این 

سال    ة حادثدر  توان  می در  کندز  که     ۲010بمباران  کرد   ةواژ نادرست    ة ترجممشاهده 

بر این، مهارت زبانی  علاوه.  (۲018اسمیث،  بار انجامید )»کامیون« به »تانک« به اشتباهی مرگ

میقابلیت تقویت  را  نرم  قدرت  مدنی  های  امور  در  درگیر  نظامی  کارکنان    ة ارائ  مانندکند، 

  زبانی   های مهارت  به  محلی   جوامع  با   رابطه  ایجاد  برای،  زیرساختی  های پروژه  یا   پزشکی   خدمات 

  در  دارند،  زبانی  ةدیدآموزش  اعضای  که   واحدهایی   دهدمی  نشان  تحقیقات   .هستند  وابسته  بومی

مناطق   میزاندرصد   40  مترجمان،  به  وابسته  واحدهای  با  مقایسه تثبیت  در  بالاتری  موفقیت 

به تسلط زبانی گره خورده   .(0۲0۲،  ۲تیان و ژانگدرگیری دارند ) فرهنگی که ذاتاً  شایستگی 

های  تواند تلاشامری که می . دهدتوجهی فرهنگی را کاهش میاست، بیشتر خطرات ناشی از بی

انسانی ارتش ایالات متحده بر آموزش زبان    ةعرص  ةبرای مثال، سامان  .دیپلماتیک را تضعیف کند

 
1 Inghilleri 
2 Tian, Y., & Zhang 
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سیاسی در مناطقی مانند ساحل آفریقا تأکید دارد،  -های اجتماعیبرای درک و پیمایش پویایی

 .(۲0۲۳، 1گذارند )مارتینزای بر اتحادهای امنیتی تأثیر میهای قبیلهجایی که وابستگی

 

 نظامی ۀویژهای موجود در آموزش زبان شکاف .3

ارزش   وجود  برنامه  ةشداثباتبا  زبان،  چالش  ی نظام  یهاآموزش  به  پاسخ  در    یهاغالباً 

م   فردِمنحصربه ناکام  برنامهماندیکارکنان  برنامه  ی سنت  ی ها.  براساس  زبان    ی درس  یهاکه 

.  دهندیم  حیترج  تیمأمور  ةژیو  یها یستگ یرا بر شا   یاند، مهارت عمومشده  یطراح  ی رنظامیغ

ها  درصد دوره  15نشان داد که تنها    ۲0۲۲متحده در سال    الاتی وزارت دفاع ا  یهاهبرنام  یبررس

تاکت واژگان  پروتکل  یک ی شامل  ا  ای   یپزشک   ة یتخل  یها)مانند  در  (  یبازرس   یها ستیمذاکرات 

هم.  اندبوده برا  ل، یدل  ن یبه  م  یکارکنان  بولزاند  نداشته  ی کاف   یآمادگ   ی دانی تعاملات  و  ،  ۲)ری 

  ی ندارد. برا  یهمخوان  ی اتی عمل  یمدت زمان آموزش اغلب با جدول زمان   ن،یافزون بر ا  .(۲019

عرب  یاهفته  64  ةبرنامنمونه،   دفاع  ةمؤسس  یزبان  ن  یکارکنان  یبرا  ی زبان  استقرار    ازیکه  به 

 .(18۲0، ۳لابلی و همکاران )  است ی رعملیغ ند، دار عیسر

که ابزارهای  کند، درحالیتر میمشکل را پیچیده  ،علاوه بر این مسائل، ادغام ناهموار فناوری

شبیهغوطه مانند  میدانی  سازیورساز  شرایط  بازسازی  در  مجازی  واقعیت    با  مذاکره  مانندهای 

درصد از   ۲0  تنها   .هستند  نویدبخش  ،افغانستان   شده سازیشبیه  روستای   یک   در   محلی  رهبران

 
1 Martinez, 2023 
2 Ray & Bowles 
3 Läubli et al.  
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. (۲0۲۲،  1اند )لی و پاتل هایی را در مقیاس گسترده به کار گرفتهنهادهای نظامی چنین پلتفرم

  گیرند در نظر می  ندرت بار شناختی یادگیری تحت استرس راهای موجود بهافزون بر این، برنامه

استمحیط  ةمشخصکه   نظامی  می  .های  نشان  مأموریتمطالعات  در  کارکنان   های  دهند 

غیرنظامی،   یادگیرندگان  با  مقایسه  در  پایین ۳0پرفشار،  نگهداری  نرخ  برای  درصد  تری 

آموزشمهارت زبانی  )های  دارند  کلاس  در  وارلا  دیده  و  شکاف.  (۲0۲1،  ۲بولز  نهاین  تنها ها 

می مختل  را  عملیاتی  هزینهکارایی  بلکه  دارندکنند،  همراه  به  نیز  مالی  مثال،  به  . های  طور 

سال    کارکنان  در  تنها  متحده  ایالات  هزینه  ۲40،  ۲0۲۲نظامی  مترجمان  برای  دلار  میلیون 

  عمومی  حسابداری   دفتر)  یابد  کاهش  پیشگیرانه  زبان  آموزش  طریق  از  توانمی  که  رقمیند،  کرد

 .(۲0۲۳ متحده،  ایالات

 

 سوالات پژوهش  .4

 :پردازدیم ری موارد ز ی به بررس اتیمرور ادب ن یها، اچالش ن یمقابله با ا یبرا

راهبردها  کی کدام    ،1 برا  ی ریادگی   ی از  نظام  یزبان  شرا  ی افراد  همه    ی اتی عمل  ط یدر  از 

 ؟ مؤثرتر است

زم۲ عوامل  شرا  ت،مأموری  نوع  جمله   از  یانهی،  و  اعزام  زمان   بر   چگونه  ،ی فرهنگ  طیمدت 

 گذارند؟ یم  ریتأث راهبردها ن یا کارایی

 
1 Lee & Patel 
2 Bowles, A. R., & Varela 
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تجرب   درنظرگرفتن  با چارچوب  یمطالعات  دارد    مقاله  ن یا  ،ینظر  یهاو  نظر    یهابرنامهدر 

مدرن    یخدمت نظام  یهاتیکه با واقعنماید    ارائه  یو قابل گسترش   ریپذ انطباق  یزبان  یریادگ ی

 .  هماهنگ باشد

 

 ینظر یهاچارچوب .5

 ( 1990  ،اُکسفورد )  1زبان یریادگی یهایاستراتژ یبنددسته 5.1    

اکُسفورد    ی ریادگی  یهایاستراتژ  ی بنددسته       یبندطبقه  یبرا  ی ادیبن  یاهی پا   کی زبان 

حافظه )مانند   ی هایاستراتژ  .دهدیارائه م   اصلی   ة حوزدر شش     ۲زبان   یریادگ ی  یهایاستراتژ

ابزارها از  استراتژی ادآوری  یاستفاده  استراتژیبردارادداشتی)مانند    ی شناخت  یهای(،    یهای(، 

استراتژ  دنز )مانند حدس  یجبران متن(،  فراشناختی هایاز  تع  ی  (،  ی ریادگ ی اهداف    نیی)مانند 

مد  یعاطف  یهایاستراتژ استراتژ  تیری)مانند  و  با   ی اجتماع   یهایاسترس(  تعامل  )مانند 

اهایم یتهم اگرچه  برا  نی(،  ابتدا  به  ی طراح  یعموم   رندگان یادگ ی   یابزار  اما  بود،  طور شده 

تعد  فیبازتعر  ی نظام  ة نیزمدر    ی محدود است   ل یو  استراتژبه  .شده  مثال،    یهایعنوان 

  ین ی بشیپ  رقابلیغ  ی هااعزام  طیخود را در شرا   یریادگ ی  د یکه با  ی افراد نظام   یبرا  فراشناختی 

اهم از  دارند،  نگه  باا16۲0  ،۳اینگرلی)  است  برخوردار   یاژهیو  تی خودمختار  تمرکز  نی(،  حال، 

یادگیری  ة گسترد مح  راهبردهای  ناد  یات یعمل   ی ازهاین  ، یکلاس  یها طیبر  از    رد،یگیم   دهی را 

 
1 SILL 
2 LLS 
3 Inghilleri 
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مأمور به  مربوط  واژگان  بر  تسلط  دستورالعمل  یهات یجمله  )مانند  ب  یها خاص    ای(  مار ی انتقال 

  د ی اند که بااساس مطرح شده  نینقدها بر ا  یبرخ  راً،یاخ.  یفشار زمان  طیدر شرا  گفتگوها  ةرجمت

موقع یمبتن   یریادگ ی  ةینظر اُکسفورد    ی ریادگی  ی هایاستراتژبا    1تیبر  گردند  زبان  تا  ادغام 

 . فراهم گردد  یدان یم  طیبا شرا یبهتر یترازهم

 

 خاص  طیزبان نوجوانان و بزرگسالان در شرا یریادگی  5.2

 ( ۲018، اسمیثورکننده )غوطهراهبردهای  در مقابل   یشناخت  راهبردهای    

مح  فراگیران فشارها  ی نظام  یها طی بزرگسال در  در    یفردمنحصربه  یبا  که  مواجه هستند 

زبان اشتباهات  باشند  حیاتی  ی امدهایپ   توانندیم   یآن    یها یاستراتژ  .(۲018  ،اسمیث)  .داشته 

تحل  ی ساختار  یهاروشی،  شناخت  تمر  یلیو  زبان  ناتیمانند    یهااستراتژی  از   را  دستور 

ها در  نقش  ی )مانند باز  کنند یم  ی سازهیرا شب   ی که تعاملات واقع  کند یم   زیورکننده متما غوطه

محل  رهبران  با  بهبود سطح    یشناخت   یهااگرچه روش  .(ی مذاکرات  زبان  ةیپابه  کمک    یتسلط 

غوطه  کنند، یم آموزش  سرعت  اما  تطب  یفرهنگ  ی ریادگیورکننده  را    ی ات یعمل ة  نی زمبا    ق یو 

  نیروی دریایی  فراگیراننشان داد که    ۲0۲۲در سال    یامثال، مطالعه  وانعنبه  .دهدیم  شیافزا

نسبت   ی شتریب  ی ک یدرصد واژگان تاکت  ۳5بودند،    ده یورکننده آموزش دغوطه  ی وهایسنار  درکه  

همکاران کردند    یبه  کتابحفظ  از  م  ی درس  ی هاکه  برنامهنیباا.  کردندیاستفاده    ی هاحال، 

  ی ها گروه یها را براآن یریپذاسی امر مق نیهستند و ا یمنابع قابل توجه ازمند یورکننده نغوطه

 
1 situated learning theory 
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م محدود  بهکندیبزرگ  تمر  یب یترک   یهامدل  ل،یدل  نیهم   ،  بر یمبتن   یشناخت  ناتیکه 

کاربردیبرنامه  تمر  لیموبا  های  با  طور  به  کنند،یم  بیترک  یحضورة  ورکنندغوطه  ناتیرا 

 .(۲0۲۲، 1و پاتل  یاند )ل قرار گرفته  دی تأک وردم یاندهیفزا

 نظامی زمینه  در ورکنندهغوطه  و شناختی هایاستراتژی مقایسه : 1جدول 

 

 شناختی 
های یادآوری،  کارت

 تمرینات دستور زبان 

 ارتباط بافتی کم  تسلط پایه() ۳٫۲

های  سازی شبیه ور غوطه 

،  (VR) واقعیت مجازی

های عملیاتی در بازی نقش 

 میدان 

آمادگی  ) 4٫5

 عملیاتی(

 نیاز به منابع بالا 

محیط در  متخصصان  نظرات  و  تجربی  مطالعات  نتایج  براساس  کارایی  مقیاس  های  نکته: 

 .نظامی تدوین شده است

 

 های خاص نظامیچالش 5.3

 (1۲0۲، ۲دارپا ها )های زمانی و تنوع مأموریتمحدودیت •

مح   عیسر  یریادگ ی به    ینظام   ی هااتی عمل با  متناسب  آژانس    ازی ن  ایپو  یهاطی زبان  دارند. 

( به  تی( محدود۲0۲1دارپا  را  اصل  کی   عنوانِزمان  است  یمعرف   یمانع  نظام   .کرده    یکارکنان 

  ی مدت برا  ن یکه ایدرحال   نند، یبیاز اعزام، آموزش زبان م   شیهفته پ   1۲تنها    نیانگیطور مبه

افزونستین  ی به تسلط کاف  دن یرس ا.  را دوچندان م   ها تیتنوع مأمور  ن، یبر   را یز   .کندیمشکل 

(  ی ن یو اوکرا  یگوناگون )مانند در  یهازبان  انیم   ،یاتی عمل  ةمنطق ملزم هستند بسته به    روهاین

 
1 Lee & Patel 
2 DARPA 
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شوندجابه ا  .جا  برا  الات یارتش  ا  یمتحده  با  ماژول  نیمقابله  خُرد    یریادگ ی»  یها چالش، 

ا  « یدرخواست است.  کرده  اتخاذ  درسماژول  نیرا  طر  ی اقهی دق   15  ةروزان  ی هاها  از   ق یرا 

  ییابزارها  ن یحال، چننی. باا(۲018،  لابلی و همکاران)  دهند یارائه م  ل یموبا  های کاربردیبرنامه 

  یا . مطالعهدهندیم   شیو خطر سوءتفاهم را افزا  رندیگ یم   دهینادرا    ی فرهنگ  ی هااغلب ظرافت

سال   داد    ۲0۲1در  کارکنان   40نشان  از    یدرصد  کاربردیبرنامهکه  کاربرد   های    ی عبارات 

امر به    ن یبه اشتباه به کار بردند و ا  انهی را در بافت خاورم  زیآمالقاب احترام  کردند، یاستفاده م 

 . (۲0۲۳، ث)اسمی د یارتباط مؤثر انجام فیتضع

 

فناور  شده تیتقو  یریادگی    5.4 اپل یبا  شب  لیموبا  یهاشنیکی:    یهای سازهیو 

 یمجاز  تیواقع

سنت   ی هاشکاف  ی، فناور  آموزش  در  با    ی موجود  از    ر یپذاسی مق   هایحلراه  ةارائرا  آگاه  و 

م   نهیزم »سامان  ی لیموبا  یها شنیک یاپل   .کندیپر  تاکت  ةمانند  فرهنگ  و  زبان    «1ی کی آموزش 

  یها که پلتفرمیدرحال  دهند، ی( ارائه میبازرس ستی )مانند مذاکره در ا و یبر سناریمبتن ی هادرس

  یساز هیافغانستان( را شب  یپراسترس )مانند بازارها  یهاطیمح  رلَنگ«یمانند »و  یمجاز  تیواقع

تصم   کنند یم ب  ی ریگمیتا  را  فشار  پاتل،    ی)ل   ند یازما یتحت  سال    لیفراتحل   کی   .(۲0۲۲و  در 

  ،یکلاس   رندگانیادگیبا    سهیدر مقا  ،یمجاز  تیبا واقع   دهیدنشان داد که کارکنان آموزش  ۲0۲۳

، ۲و همکاران   نز یداشتند )مارت  یزبان ة  دی چیپ  ی وهایدر سنار  یترعیدرصد زمان واکنش سر  ۲5

 
1 TLCTS 
2 Martinez et al.,  
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مستقر در خط    ی درصد از واحدها  ۳0تنها    .ها همچنان پابرجا هستندحال، چالشنیباا  .(۲0۲۳

ا  ی مقدم، دسترس به  و سخت  هاشنی ک یاپل  یروزرسانبه  یبرا  نترنتی مطمئن  واقعدارند   ت ی افزار 

لجست   ز ا  ی مجاز دست  ی ک ینظر  حسابرس  ر یوپاگهمچنان  )دفتر  ا  یاست  ،  1متحده   الات یدولت 

۲0۲۳) . 

 

های آموزش زبان نظامی کاربرد فناوری در برنامه : 2جدول   

هامحدودیت  فناوری  موارد استفاده مزایا  

عملکرد آفلاین  

 محدود 

قابلیت حمل،  

 بازخورد بلادرنگ 

تمرین عبارات،  

های کوتاه آزمون   
های موبایلاپلیکیشن   

بر بودن در  هزینه

 مقیاس گسترده 
 درگیری و تعامل بالا 

وری فرهنگی،  غوطه 

 آزمون استرس 

های  سازی شبیه

 (VR) واقعیت مجازی

در    فاحش  یخطا

و    یمحل  یهاش یگو

  ازین  ،یاصطلاحات فرهنگ

دار یبه اتصال پا  

سرعت بالا در ترجمه  

کاهش    ،یمتون رسم

به مترجم    یوابستگ

ی انسان  

ترجمه بلادرنگ  

مکالمات، پردازش اسناد  

 لیتحل  ،یاطلاعات

ی زبان  یشنودها   

ترجمه    یهاستمیس

 ماشینی  عصبی 2 

های غیرکلامی و  

لحن، خطر تولید محتوای  

نادرست )هالوسینیشن(،  

ه نگرانی امنیت داده   

سازی بر  شخصی

اساس سطح یادگیرنده،  

،  ۲4/7در دسترس بودن  

سازی تعاملات بومی شبیه  

مکالمه تعاملی بدون  

های  قضاوت، تمرین نقش 

موقعیتی )بازرسی، معاینه  

پزشکی(، بازخورد فوری  

 گرامری 

هوش    یهاباتچت 

مولد  یمصنوع  ( بر  یمبتن  

LLM) 

به    دیشد  یوابستگ

  یری پذب یباند، آس  یپهنا 

جنگ    یهاطیدر مح

  نهیهز  ک،ی الکترون

 اشتراک بلندمدت 

  نیب  یساز همگام 

 لیها، تحلدستگاه 

  یبرا   یریادگی  یهاداده 

فرماندهان، کاهش زمان  

 آموزش 

خرد    یهادوره 

  ی ابیرد  شده،ی ساز یشخص

  ،یگانیان یم  شرفتیپ

  یمحتوا   یروزرسانبه

 متمرکز 

  یریادگی  یهاپلتفرم 

بر ابر   ی مبتن  یقیتطب  

 

 
1 GAO 
2 (NMT) 
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های نوین تأکید دارد، اما  پذیر و فناوریهای انطباقاگرچه ادبیات موجود بر اهمیت استراتژی

یا  پژوهش بلندمدت  پیامدهای  به  اندکی  فرهنگیتوانایی  ةتوسعهای  فرهنگی  بین-های 

هنشا   اندپرداخته و  قابل. در همین حال، شکاف(۲0۲۲،  1)بولز   در  های  ارزیابی    ةزمینتوجهی 

تر از تأثیر شرایط فشار عملیاتی بر فرآیند  های آموزشی و نیز درک عمیقمستمر کارایی برنامه

شده سازییادگیری شخصی  ةتوسعهای آتی باید بر  یادگیری زبان وجود دارد. بنابراین، پژوهش

رویکردهایی    . های آموزشی مقاوم در برابر استرس متمرکز شوندبر هوش مصنوعی و روشمبتنی

تنها به خاص با نیازهای فوری و پویای خدمت نظامی همسو باشند. این راهبردها نه  طورِکه به

نیز   محلی  جوامع  با  مؤثر  روابط  تقویت  و  عملیاتی  کارایی  بهبود  به  بلکه  زبانی،  تسلط  ارتقای 

 .منجر خواهند شد

 

   شناسی روش. 6

 طراحی پژوهش  6.1

بهره با  پژوهش  ادبیات این  سیستماتیک  مرور  روش  از  هم۲گیری  هدف  با  تحلیل  ،  و  آوری 

. است  شده  طراحی  نظامی  کارکنان  ةویژ زبان  یادگیری  هایاستراتژی  زةحومطالعات پیشین در  

تکرارپذیری، شفافیت و ساختارمندی، آن    نظیر   کلیدی   های ویژگی  دلیل به  رویکرد،   این  انتخاب 

  های محیط  در  زبان  آموزش  ةزمین  در  علمی  هایداده  ةگستردرا به روشی مناسب برای تحلیل  

 
1 Bowles, A. R., & Henshaw, 
2 Systematic Literature Review -SLR 
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چارچوب  ت.  اس  کرده   تبدیل  نظامی با  مطابق  سیستماتیک،  مرور  این    1پریزما اجرای 

و  )گزارش سیستماتیک  مرورهای  برای  ترجیحی  راهنمای  هافراتحلیلدهی  براساس  و  و  (  پیج 

سؤات تا   نییپژوهش را از گام تع   انیچارچوب، جر  نیاصورت پذیرفته است.  (  ۲0۲1)  ۲همکاران 

جمع ارزش داده  یآورمراحل  تحل  یفیک   یابیها،  و  نظم   ،یینها  ل یمطالعات   ت ی ریمد  قیدق   یبا 

  دیو امکان بازتول  یساختارمند  ت،ی شفاف  ة یبر پا  قیتحق   ند یتمام فرآ  تا   کند یم   نیکرده و تضم

 مجدد استوار باشد. 

پر     »آ  ۳زما یچارچوب  مخفف    ی مرورها  یدهگزارش  یبرا  یحیترج  یها تمیکه 

  یشناخت روش  یراهنماها  نیو پرکاربردتر  نیاز معتبرتر  یک یاست،    ها« لیو فراتحل  کی ستماتیس

 ۲0۲1آن در سال    ةنسخ  نیچارچوب که آخر  نی. اشودیمحسوب م  هیثانو  قاتیتحق  ةدر حوز

پ  ار  ج یتوسط  همکاران  افزا  ائه و  هدف  با  است،  قابل  ت، یشفاف   شیشده  و    یر یتکرارپذ  ت یدقت 

است که   یتم یآ  ۲7  ستی لچک   کی شامل    زمایاست. پر  دهیگرد  ی طراح  ک ی ستماتیس  یمرورها

  دهدیرا پوشش م   یمال   نیتا بحث و تأم  ده یاز عنوان و چک   ی گزارش علم  کی   ی هابخش  ی تمام

همچن  جر  کی   نیو  و   یسنج تیواجد  ، یغربالگر  ، یی)شناسا  یاارمرحلهچه  4ان ینمودار 

گام  بهو گام  یبصر  صورتِ انتخاب و حذف مطالعات را به  ند یکه فرآ  کند ی( را ارائه میساز یینها

که تمام مراحل مرور    دهد یم   نانیچارچوب به پژوهشگران اطم  ن ی. استفاده از ادهدیم   شینما

ادبنظام کمتر  ات ی مند  است.   ی دهگزارش  زان یم  ن یشتریب  و   یریسوگ  نیبا  شده  انجام  کامل 

و    ی تیعلوم ترب  ، یروانشناس  ، یعلوم پزشک  یهادر حوزه  ی المللنی مجلات معتبر ب  ل،یدل   نیهمبه

 
1 PRISMA 
2 Page et al 
3 PRISMA 
4 flow diagram 
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مرور  رش یپذ  از  شیپ   ت،یریمد پر  ت یرعا  ، یمقالات  چارچوب  نو  زمایالزامات  از    سندگانیرا 

م بس  کنندیمطالبه  در  پروتکل  ی اری و  س  ،یپژوهش  یهااز  مرور  ا  ک ی ستماتیثبت   ن ی طبق 

 .شودیدر نظر گرفته م   ییاستاندارد طلا کی  عنوانِچارچوب به

 

 استراتژی جستجو  6.2

و منابع    علمی   های هداد  یهاگاهیدر پا  ک ی ستماتیس  یی منابع مرتبط، جستجو  ییشناسا  یبرا

پاGrey Literature)   یررسم یغ شد.  انجام  ، ERIC  شامل  استفاده  مورد  ةداد  یهاگاهی( 

JSTOR  ،PubMed  ،PsycINFO  پا   ProQuest Military Database  یخبر  گاه یو 

افزون ابودند.  سازمان  ی ولت د  ی رسم  یها گزارش  ن، یبر  اسناد  جمله   ، یالملل نیب  ی هاو  از 

ا  یهاگزارش دفاع  )  الات یوزارت  منتشرشدDoDمتحده  اسناد  و  )  ه(  ناتو  نNATOتوسط   ز ی(، 

بررس باز  یمورد  از سال    زمانی  ةقرار گرفتند.  اطم  نییتع  ۲0۲4تا    ۲018جستجو  تا    نانی شد 

جد  مطالعات  که  گردد  به  دیحاصل  مو  داده  پوشش  از    ها، دواژهی کل  ی طراح  در  .شوندیروز 

اصل   یبیترک اصطلاحات  ثانو  یاز  عملگرهابه   هیو  کل  1ی بول   یهمراه  گرفته شد.    ی ها دواژهی بهره 

، «4مسلح   یروهای»ن  ،«۳ی «، »کارکنان نظام۲زبان   یریادگی  یهایعبارت بودند از: »استراتژ  یاصل

  شهمچون »توان  یاهیثانو  یهادواژهیاصطلاحات با کل  نی. ا6« ی« و »آموزش دفاع 5»آموزش زبان 

 
1 Boolean operators 
2 Language Learning Strategies 
3  Personnel 
4 Armed Forces 
5 Language Training 
6 Defense Education 
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فناور  شدهتیتقو  یریادگ ی»  ،«1ی فرهنگ غوطه  «۲ی با  »آموزش  شدند.    بیترک  «۳ننده ورکو 

جستجو  عنوانِبه عبارت  به  نیا  .دیگرد   ن یتدو  ریز  صورتِبه  یینمونه،  جستجو    ی اگونهروش 

سازد. با حذف    نهیمنابع به  یآورجمع  ند یرا در فرآ  5و هم دقت   4ت یشد که هم حساس  یطراح

(،  رستان یو دب  یی )مانند مدارس ابتدا  یآموزش عموم   ا ی  یرنظامیغ   ی هامطالعات مرتبط با بخش

مجموعه    نانیاطم که  شد  مستقبه  ،بررسی  مورد  منابعحاصل  کارکنان    میطور  بر  متمرکز  و 

  مورد  مقالات  شامل  یبه منابع معتبر علم   ی دسترس  کرد،یرو  نیباشد. ا  یات یعمل  طی و شرا  ینظام

تجرب  ،6همتا   ینبازبی آموزش  ی استیس  ی هاگزارش  ،ی مطالعات  مستندات   مؤثر  صورتبه  را  ی و 

 .کندیم نتضمی

 

 ها ی بررس جی. نتا7

یافته  سیستماتیک،  مرور  باز  75های  این  )در  به (  ۲0۲4تا    ۲018  هایسال  ةمطالعه  که  را 

نتایج    .کرده است  بررسیاند،  برای کارکنان نظامی پرداخته های یادگیری زبانبررسی استراتژی

سازمان بخش  پنج  )یافتهبه  ویژگی(  1اند:  و  مطالعات  آنانتخاب  )های  انواع   بررسی(  ۲ها، 

)استراتژی زبان،  یادگیری  استراتژی(  ۳های  ) کارایی  زمینهچالش(  4ها،  ) های  و  (  5ای 

 
1 Cultural Competence 
2 Technology-Enhanced Learning 
3  Immersive training   
4 Sensitivity 
5 Specificity 
6 Peer-Reviewed Articles 
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دادهیکپارچه در  کلیدی  روندهای  نمایش  برای  نمودارها  و  جداول  فناوری،  استفاده سازی  ها 

 د.انشده

  یانجام شد. در گام نخست، جستجو  یمطالعات در چهار گام اصل   یانتخاب و غربالگر  ندیفرآ

کرد. در گام    ییمنبع را شناسا  850مجموعاً    ،یررسم یداده و منابع غ   ی هاگاهیدر پا  ک ی ستماتیس

تکرار از حذف منابع  با حوز  یدوم، پس  نامرتبط  برا  180  ، ینظام  ةو    یمحتوا   ی بررس  یمقاله 

کامل   مع  انتخابمتن  اعمال  با  سوم،  گام  در  مستق   یارهای شدند.  ارتباط  )شامل  با    می ورود 

  یو برخوردار ۲0۲4تا  ۲018 یزمان ةانتشار در باز ، یزبان کارکنان نظام ی ریادگی یهایاستراتژ

به    ی شناختاز ساختار روش نهاافتی منبع کاهش    75معتبر(، تعداد مطالعات   75  ن یا  ت،ی. در 

 انتخاب شدند.  هاافتهیو استخراج  لیتحل یبرا یی نها ة جامع عنوانِمطالعه به

بندی دسته زیرگروه   درصد    

 (Quantitative) کمی 60%

 طراحی مطالعه
 (Qualitative) کیفی 27%

13% 
 Mixed) روش ترکیبی

Methods) 

47% 
Army 
 

نظامی شاخه   
20% Navy 
20% Air Force 
13% Marines 

40% 
Army 
 

 تکنولوژی افزوده   30%

 تمرکز استراتژی  
20% 

آموزش از طریق غوطه  

 وری  

 شناختی/فراشناختی  10%

 کارتیمی  60%
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از    درصد  70از نظر جغرافیایی،  :  شرح است  نیبه ا  ییمطالعات نها  عینظر نوع منبع، توز  از

برنامه به  بودند،  مطالعات  متمرکز  آمریکا  نظامی  )مانند    درصد  15های  ناتو  به کشورهای عضو 

و   کانادا(،  فرانسه،  برخی    درصد   15آلمان،  و  جنوبی  کره  استرالیا،  جمله  )از  دیگر  مناطق  به 

 بر   توجه  قابل  تمرکز  ة دهنداین توزیع نشان  .کشورهای آسیای جنوب شرقی( اختصاص داشتند

ادبیات مورد بررسی،    پژوهش  گسترش  به   نیاز   که درحالی  است،   آمریکایی   آموزشی   های سیستم

تقویتاستراتژی )های  فناوری  با  به(  درصد  40شده  بحث   عنوانِرا  مورد  رویکرد  پرتکرارترین 

فراشناختی  -های شناختی ، روش( درصد   ۳0)  یورغوطه  از طریق  نشان داد، پس از آن، آموزش

 .(4جدول قرار داشتند )( درصد  10همتا )-به-و یادگیری همتا ( درصد ۲0)

 شدههای یادگیری زبان در ادبیات بررسی فراوانی استراتژی : 4جدول

 درصد مطالعات   استراتژی یادگیری  

 %40 شده با فناوری تقویت

 %۳0 روغوطه 

 %۲0 ٪20 :شناختی

 %10 ٪10 :همتا-به -همتا

 

 Tactical مانند  لی موبا  یهاشنیک یشامل اپل  :یبا فناور  شدهتیتقو  یراهبردها •

Language Trainer  ، مانند   ی مجاز  تیواقع   ی هایسازهیشب VIRLANG   و

 . شودیم  یبر هوش مصنوعیمبتن  یهاباتچت

غوطهاستراتژی • برنامه:  ورکنندههای  غوطهشامل  از  های  پیش  فرهنگی  وری 

 .شودهای عملیاتی میاعزام و سناریوهای بازی نقش در محیط
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شناختی استراتژی • ساختاریافت:  های  تمرینات    واژگان   حفظ  و   زبان  دستور  ةبر 

 . هستند متمرکز

همتامدل • دوتایی :  همتا-به -های  همکاری  سیستم  مشارکتی   1بر  یادگیری  و 

 .تأکید دارند

 

  رندگانیادگی  ت یو رضا  هاتیمأمور   ت یموفق   میزانسطح تسلط،    ی ارتقا  یارها یبا مع   ییکارا

ها از  روش  ریبرتر نسبت به سا  یطور مداوم عملکرد ورکننده بهغوطه  یهایشد. استراتژ  یابیارز

بالا« را در بهبود   اری»بس  ا ی»بالا«    ییاز مطالعات، کارا  درصد  80  که  یاگونهبه  ،خود نشان دادند

 (. 5گزارش کردند )جدول   یو زبان یفرهنگ  یدگ آما

 ی براساس نوع استراتژ  ییکارا یبند: رتبه5 جدول

 

میزان مهارت   نوع استراتژی 

 کسب شده   

رابطه با  

 موفقیت ماموریت  

 رضایت فراگیر  

 ۳.8 %15 %۲۲ تکنولوژی افزوده  

 4.5 %۲8 %۳5 آموزش ادغام شده در بافت  

 ۳.۲ %10 %18 شناختی  

 4 %8 %1۲ همتا به همتا 

 

آن    5-1قیاس  :  یادداشت در  و  بی  =  1که  داده  =  5اثر  است،  براساس  بسیارمؤثر  ها 

از  گزارش کیفی  و  کمی  استخراج شده  75های  شاملیافته  . اندمطالعه  کلیدی  زیر   موارد   های 

 بودند: 

 
1 buddy system 
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گوVR)  یمجاز   ت یواقع  ی هایساز هیشب • درک    ۲5ا  ر  ی محل  ی هاشی( 

کلاس  سهیمقا  در   درصد  آموزش  بخش  یسنت  یبا  پاتل،    ی)ل   دی بهبود  و 

۲0۲۲) . 

برنامه • در  حاضر    واکنش   زمان  درصد  40،  ورکنندهغوطه  یهاکارکنان 

سنار  یترعسری پ   یبحران  ی وهایدر  )  یزبان  یدگ ی چیبا  دادند  ،  دارپانشان 

۲0۲1) . 

داشتند،    شرفتهیآموزان پزبان یبرا ی محدود یی کارا ل یموبا ی هاشنی کیاپل •

به تحس  یریپذاسیمق   لیدلاما  مورد  )  نیبالا  گرفتند  و  قرار  لابلی 

 .(۲018، همکاران 

 

  یریادگ ی   یراهبردها  یرا بر اثربخش  یخاص نظام   یهاچالش  قیعم  ریتأث  شدهیبررس  اتیادب

م نشان  محدود دهدیزبان  از  عبارتند  پرتکرار  موانع  تنوع   68)  یزمان  تی.  مطالعات(،  درصد 

ا  ۳8)  یدرصد( و شکاف فرهنگ  45منابع )  تی درصد(، محدود  5۲)  تیمأمور موانع    نیدرصد(. 

  ی سازهماهنگ   یبه مداخلات هدفمند برا  از یو ن  کنند یرا مختل م   ی زبان  یآمادگ   ی طور جمعبه

ن با  ضرور  ی اتی عمل  ی ازهای آموزش  بازهسازندیم   ی را  از    یآموزش  ی ها .  کمتر  )اغلب   1۲کوتاه 

  ای هدی چیپ  یهازبان  یاند. براگزارش شده  یمانع اصل  عنوانِبالا( به  تیبا اولو  یهازبان  یهفته برا

  ازی ساعت آموزش ن  ۲۲00در آنها به حدود    ی ابه تسلط حرفه  یابی که دست  ی نی و چ  ی مانند عرب

دفاع  زبان  )مؤسسه  سطح   یهابرنامه   ،(۲0۲۲  ،یدارد  تسلط  به  تنها  م   یفشرده  . شوندیمنجر 

  دهی آموزش د  یهفته زبان عرب  10که    ینشان داد سربازان  ۲0۲۳در سال    یانمونه، مطالعه  یبرا
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تنها   ح  صددر  ۳0بودند،  کردند  تیمأمور  ی ات یواژگان  حفظ  با    و   را  مقایسه    درصد  65در 

زمان در برابر   ة این »مبادل(،  ۲0۲1،  دارپاای )هفته  ۲4های  ماندگاری در میان همتایان در برنامه

می مجبور  را  نظامی  نیروهای  کتابتسلط«  به  و  دهند  اولویت  عمق  بر  را  سرعت  تا  های  کند 

مترجم یا  ظرافتاصطلاحات  فاقد  که  شوند  متکی  مصنوعی  هوش  هستند  های  مفهومی  های 

 .(۲018، لابلی و همکاران)

ن  ی انتشارها مختلف،  مناطق  در  فرسازبان  نی ب  عیسر  رییتغ   ازمندیمکرر  به  که    ش یهاست 

و   م  یریادگ یحفظ  بهشودیمنجر  کارکنان  عنوانِ،  در  یمثال،  زبان  از  به   یکه  )افغانستان( 

 یکندتر  ی ادآوری  زمان درصد    40  ، یتداخل زبان  لیدل ( منتقل شدند، بهیشرق  ی )اروپا  ی نیاوکرا

  « ی زبان نیاستاندارد »آموزش ب  یها چالش با فقدان چارچوب  نیا   .(۲018،  اسمیثنشان دادند )

را در خود گنجانده    ی چندزبان  ی آمادگ  شده، یبررس   هایبرنامه  از   درصد   15، تنها  شودیم   د یتشد

م  یشواهد  رغم یعل  .بودند نشان  آموزش  دهد یکه  خانواده  دهیدکارکنان  )مانند    ی زبان  ی هادر 

م   د یجد  ی هاشیبا گو  ترعیسر  درصد   ۲5(  ی سام  ای   ی اسلاو  یهازبان  ت،ی )اسم  شوندیسازگار 

آموزش   ناشی  اغلب  مطالعات،  از   درصد  45  در  شدهگزارش  ی فرهنگ  یهایینارسا  ،(۲0۲۳ از 

زم   ی ناکاف غ  ییهانهیدر  ارتباط  ممنوع   ی رکلامیمانند  مثال،    عنوانِ به  .است  ی امنطقه  یها تیو 

آمر به  یی کایکارکنان  عراق  مدر  استفاده  »انشاءالله«  عبارت  از  مکرر  به  کردند یطور  صورت  که 

نشانه ناپا  یاناخواسته  قابل  ی داری از  عدم  م  تیو  شمار  به   به  .(۲0۲1  س،ی)هار  رفتیاعتماد 

نمادها  ریتفس  ب،یترت  نیهم   در   که  بالا«  شست  »انگشت  نماد   مانند  یحرکت   ی نادرست 

اعتماد    به  مدنی   تعاملات   از  درصد   ۳0  در د،  شویم محسوب  نامطلوب    انهیاز خاورم   هاییبخش

  یبر فناور یمبتن   یهادر برنامه  یها حت شکاف  ن یا  .(۲0۲۳  ت،یزده بود )اسم  بیآس  ی المللانیم
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 ت ی دچار محدود  یفرهنگ  یهاظرافت  ل یدر تحل  ی هوش مصنوع  ی ابزارها  رایز  مانند،یم   یباق  زین

 . (۲0۲۳  کا، یهستند )گزارش کنگره آمر

چالش  یکی آموزش  نیادیبن  یها از  گسترش  محدود  نینو  یهادر  و    یمال   یهاتیزبان، 

دسترس  ی ک یلجست   ی هاچالش ابزارها  یدر  شب   ی اشرفتهی پ  یبه   تی واقع  ی سازهاهیهمچون 

  واحدهای   از   درصد   ۳0روز، تنها در حدود    ی هایاند که فناور موانع باعث شده  ن یاست. ا  مجازی 

)ل   یاتی عمل باشند  پاتل،    یدر دسترس  بازرس  عنوانِبه  (.۲0۲۲و  ناتو در سال    ینمونه، گزارش 

لازم    یهارساختیمستقر در شرق اروپا فاقد ز  یروهانی  ازدرصد    60از آن بود که    یحاک  ۲0۲۲

واقع   یریگبهره   یبرا برا  یمجاز  تیاز  مجبورند  و  از    یِجابه  یزبان  ناتیتمر  یهستند  استفاده 

تجه  ، یتعامل  ی هاطیمح از  ب  ی م یقد  ی صوت  زات یهمچنان  ا۲0۲۲)ناتو،    برندبهره  شکاف   ن ی(. 

به  ی تال یجید منابع،  مناطق   ژهیوو  بودجه  ی در  مانع  ی هابا  مس   ی جد  ی محدود،    ر یدر 

نظام   نی نو  یهایفناور  یسازکپارچهی زبان  آموزش  و هم  جادیا  یدر    ی استانداردها   ی ترازکرده 

 مواجه ساخته است.  یرا با دشوار یدر سطح جهان یآموزش

را آشکار    ی نظام  یات یعمل  یهاتیو واقع   ی آموزش  ی طراح  انیم   کیستم ی موانع، شکاف س  نیا

دارند، اما    ی ریچشمگ  یهالیپتانس  محوریورکننده و فناورغوطه  یهای. اگرچه استراتژسازندیم

موفق  منوطآن  ت یتحقق  چالشها  بر  غلبه  است.  ی دیکل   ی هابه  منابع  و  فرهنگ    ی برا  زمان، 

به م -کروی م  ی ریادگی  یها شنی کیاپل   ی ریکارگنمونه،  محدود  تواندیمدولار  را    ی زمان  ی هاتیاثر 

درحال دهد،  تأسیکاهش  سوءتفاهم  یامنطقه  ی فرهنگ  یها شگاهیآزما  سی که  بروز    ی ها از 

ر ی پذانطباق  یهابر استقرار چارچوب  د یبا  ندهیآ  یهابرنامه  ن،ی. بنابراکندیم  ی ریشگیپ   یفرهنگ

همگام شوند    ی نظام  یهاتیمأمور  ر ییبا چرخش و تغ  ایطور پوکه به  ییهاچارچوب  .ورزند  دیتأک
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به را  آموزش  شرا  یکاربرد  ر،یپذانعطاف  یاگونه و  با  منطبق  بازتعر  دانی م  یواقع   طیو   فی نبرد 

 (.  6)جدول  کنند 

 

خود را در بهبود    لیپتانس  ،یمجاز   تیو واقع   لیموبا  یهاشنی کی فناورانه مانند اپل  یابزارها   

با    ی اتی عمل  یراهبردها در اجرا  نی حال، انیاند. باانشان داده  یفرهنگ  یورحفظ عبارات و غوطه

بررسروبه  یجد  یهاشکاف م  ۲0۲۳سال    یهایرو هستند.  تنها    دهدینشان  از    ۳0که  درصد 

 ی اتیعمل رات یو تأث  ی: موانع خاص نظام6جدول 

فراوانی   تأثیر عملیاتی کلیدی مثال/شواهد 

شده  گزارش 

)درصد  

 مطالعات( 

 مانع 

ای  هفته  10دیده  سربازان آموزش 

واژگان حیاتی را حفظ    ٪۳0عربی تنها  

 (، ۲0۲1،  دارپا کردند )

تسلط سطحی، حفظ کم 

 واژگان حیاتی مأموریت 

محدودیت   68٪

 زمانی 

انتقال از دری به اوکراینی منجر به  

کاهش سرعت یادآوری شد    40٪

 (، ۲018،  اسمیث )

کاهش سرعت یادآوری و  

تداخل زبانی در انتقال بین  

 هازبان 

  ریتغییرپذی 5۲٪

 مأموریت 

از واحدهای عملیاتی به    ٪۳0تنها  

دسترسی  واقعیت مجازی سازهایشبیه

 (، ۲0۲۲دارند )لی و پاتل،  

دسترسی نابرابر به  

 های پیشرفته آموزشیفناوری 

محدودیت   45٪

 منابع 

سوءاستفاده ناخواسته از »انشاءالله«  

موجب تضعیف اعتماد شد )هاریس،  

۲0۲1 ،) 

کاهش اعتماد و نارسایی در  

 ارتباطات میدانی 

شکاف   ۳8٪

 فرهنگی 
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  یها تیامر، محدود  ن یقابل اعتماد دارند. علت ا  ی دسترس  هایفناور  ن یخط مقدم به ا  یهاگانی

ناکاف  یپهنا   ،یک یلجست  غ  ی هاطی افزار در محسخت  ی نگهدار  یو دشوار  یباند  و   رقابل یخشن 

شده کنترل  ی شگاهی آزما  ی هاطیهوشمند که در مح   ة رجمت  یزمان، ابزارهاو هم  است   ین یبشیپ

مختلف زبان پشتو(    ی ها)مانند گونه  ده یچیپ   ی محل  یهاشیدارند، در مواجهه با گو  یی دقت بالا

شرا خطاها  یدان یم  ی پرسروصدا  طیو  ناپا  ییمعنا  یبا  م  یدار ی و  عامل   نیا  .شوندیمواجه  دو 

  ی در آموزش زبان نظام   یفناور  داری مؤثر و پا  یسازکپارچهی  ریدر مس  یطور همزمان موانع اصلبه

م  ن  شوندیمحسوب  استراتژ  یبازنگر  ازمند یو  توسع  ع یتوز  یهایدر  و  تر مقاوم  یابزارها  ةمنابع 

 نبرد هستند.  دانی م یواقع  طیشرا یبرا

 40را تا    ه یعبارات پا  یریادگ ی را فراهم کرده و زمان    ی ریپذاسیمق   ی زبان  ی هایاگرچه فناور

داده کاهش  )چن،  درصد  همکاران،  اند  و  چالش  (۲018لابلی  همچون    ید یجد  یها اما 

احترام  یهوش مصنوع   ریسوءتفس  در  یزبان   یهااز  زبان  به درگی)مانند    یمدن   ی هایری( منجر 

همکاران،    ت ی)اسم  شودیم همچن  (۲0۲۳و  عم  ن یو  دسترس   ق یشکاف  ابزارها  یدر    یبه 

درصد در ارتش( را    15در مقابل    یی هوا  ی رویدرصد در ن  70)  ی نظام   ی هاشاخه  ن یب  شرفتهیپ

کرده )مارتبرجسته  محدود  های نابرابر  نیا(.  ۲0۲۳  نز،ی اند  مناطق   یرساختیز  یهاتیو  در 

مدل از  گذار  ضرورت  د  یهادورافتاده،  راه  تال ی جیصرفاً  ا  نینو  یب یترک   یکارهابه    جابیرا 

هوش   یها مدل  نیو همچن   نیآفلا  تیبا اولو  ساده  هایبرنامه   ةکه بر توسع  ییراهکارها  .کندیم

تیان  دارند )  د یحساس تأک   یهاشیگو  قیدق  تیریمد  یبرا  ی با نظارت انسان  شدهتیتقو  یِمصنوع

  (. ۲0۲0و ژانگ، 
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گنجانده  یشناخت روش  استحکام ارز مطالعات  »ابزار  از  استفاده  با    ی هاروش  ی ابیشده 

همکاران   «1ی بیترک و  ارز۲018،  ۲)هنگ  مورد  مع  یاب ی(  پنج  که  گرفت  م  ار ی قرار  : سنجد یرا 

نمونه گردآور  ، یریگتناسب  تحلداده  یاعتبار  انسجام  ملاحظات    ی نظر  ییراستاهم  ، یل یها،  و 

م  .یاخلاق  )  90  جموع،در  مطالعات  از  امت n=    68درصد  که    ای  5/۳  ازی(  کردند  کسب  بالاتر 

ک نشان است  یشناختروش  ت یف یدهنده  بالا  تا  کمّ   .متوسط  اعتبار  n=    45)  یمطالعات   )

از  درصد از آن  85که    یطور(، به5/4،1=    از یامت  نیانگینشان دادند )م   ترییقو  یریگنمونه  ها 

 ۲0حال،  نیباا  .استفاده کرده بودند  یندگ یاز نما  نانیاطم  یبرا  ی اطبقه  ای  یتصادف  یریگنمونه 

ا از  محدود   ن یدرصد  شفاف   ییهاتیمطالعات  است   ت یدر  ممکن  که  دادند  نشان  پاسخ  نرخ 

باشد  یریسوگ آورده  همراه  به  را  ک  .انتخاب  نظرn=    ۲0)   یفی مطالعات  عمق  در    ی برتر  ی( 

)م به5/4،۳=    نیانگی داشتند  چارچوب  یهاافتهی  درصد  90که    یطور(،  در  را    یها خود 

نظر  یاشدهتیتثب کیم )  یت یموقع  یریادگی   ةیمانند  و  و ۲۲0۲،  ۳مارتینز  کرده  مستند   )

  یدرصد فاقد بازتابندگ   15وجود،    نیبا ا  .ارائه داده بودند  یفرهنگ  ی هانهیاز زم   یغن   یهافیتوص

را    از یامت   نی( بالاترn=    10)  ی بیک مطالعات با روش تر  .پژوهشگر بودند  یریدر پرداختن به سوگ

و    یفیک   یهاکامل داده  قی( اما اغلب در تلف 5/4،4=    نیانگی کسب کردند )م  یلیدر انسجام تحل

مطالعات    ةاما غلب  کنندیم  دییرا تأ  شدهبیاعتبار شواهد ترک  جینتا  نیاگرچه ا  .ناتوان بودند  ی کمّ

  میدر تعم   اطی درصد( احت  10محدود )  ی طول   یهادرصد( و طرح  70متحده )  الات ی متمرکز بر ا

 . دهدیم  شنهاد ی بلندمدت را پ ا ی یرغربیغ   یآموزش ی هانهیبه زم  ها افتهی
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 . بحث  و جمع بندی  8

بر  نظام  ینی بازب  نیا  یها افتهی الزامات  ،  زبان  یریادگی  یراهبردها  ان یم  ی اتی ح  کنشِمند، 

نوآور  ینظام   ی اتی عمل تأک  یو  ترک  ن یا  .کنندیم   د یفناورانه  با  از    ب یمقاله  حاصل   75شواهد 

تب هم  کند یم   نییمطالعه،  محدود  ی فناور  یسازکپارچهی   ،یراهبرد   یی راستاچگونه    ی ها تیو 

 ن یدر ادامه، ا  .دهندیرا شکل م   یکارکنان نظام   یآموزش زبان برا  یهابرنامه  ییکارآ  ،یانهیزم

  ی ها عمل و پژوهش  ، یگذاراستیس   یها را براآن  ی امدهای کرده و پ  ل یتحل  ق یطور عمابعاد را به

 . میدهیقرار م   یمورد بررس  یآت

مبتن  ی ریادگی   یراهبردها غوطهیزبان  م  یفا ای  مانند   یوربر    یهابرنامه  ، یدانی نقش 

استقرارها  یفرهنگ  یورغوطه براروش  نمؤثرتری  عنوانِ به  شده یساز هیشب   یو    ش ی افزا  ی ها 

بازساز  نیا  .شوندیظاهر م  تیمأمور  یآمادگ  با  پُر  یزبان  ةدی چیپ  یهاطیمح   یراهبردها   ،خطرو 

  ینمونه، کارکنان   یبرا  .(۲0۲1،  دارپاراستا هستند )هم  ینظام   یات ی با الزامات عمل  یکیزدطور نبه

ازطر د  ی کشوردرون  یورغوطه  ق یکه  مقا  بودند،دهی آموزش  آموزش  سه یدر    دگانیدبا 

را  کلاس بحران  به  واکنش  زمان  دادند  ترعیدرصد سر  40محور،    ییهابرنامه  نیچن  رایز  .نشان 

با طوط  محور فتتسلط  حفظ  بر    ییراستاهم  نیا  .(۲018اسمیث،  )  دهندیم   تیاولو  واریرا 

  اتی دارند، مانند عمل   از ین  فیظر  یاست که به تعاملات فرهنگ   یات یح  ییهات یمأمور  یبرا  ژهیوبه

حرکات    ا ی  ها شیگو  ریکه در آن سوءتفسهایی  . همان ماموریتاطلاعات  ی آورجمع  ا ی  ی امور مدن

  یهامنابع در آموزش  ی حال، فشردگنیباا.   (۲0۲۳  ت، ی)اسم   ندازدیرا به خطر ب  ج ی نتا  تواندیم

استقرار کارکنان در    یک یو لجست   یبار مال   .کندیم   جادیا  ی مهم  ی هاچالش  ،یوربر غوطهیمبتن 

آن    یریپذاسیسخت، مق   یهاطیدر مح   یمجاز   ت یافزار واقعسخت  ی نگهدار  ای  یورمراکز غوطه
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م محدود  هز  یبرا  .کندیرا  مجموعی   ةسالان  ةنیمثال،  از    یمجاز   ت یواقع  یسازهیشب  ة ک 

برا  رود می  فراتر  دلار  50٬000 را  آن  از    70  یکه  غ   یهاگانی درصد  دسترس   رقابل یارتش 

اافزون  .(۲0۲۳  نز،ی )مارت  سازدیم چرخه  یزمان  یها تیمحدود  ن،یبر  سر  ی هادر    ع،ی استقرار 

 ت ی جامع اولو  یهاهنگام« را بر برنامه بهمیکرولرنینگ  تا »  کندیرا وادار م   کارکنان نظامیاغلب  

  یها مسئله، مدل  نیرفع ا  یبرا  .(۲018،  لابلی و همکارانکنند )  تیفور  ی دهند و عمق را فدا

دوره  ی بیترک تقو  ی ورغوطه  ین ی تمر  ی هاکه  با  را  موبا یمبتن  ت یمتناوب  برنامه    ی لیبر 

برنام  یبرا  . دهندینشان م   دبخش یام  زند، یآمیدرم سپاه   « یکی زبان تاکت  ة دهندشتاب»  ةنمونه، 

درصد    80که  یدرصد کاهش داد، درحال   ۳0آموزش را    ةنیهزمتحده،    الات ی ا  ییایتفنگداران در 

پ غوطهمشاهده  یمهارت   ی هاشرفتی از  در  )ل   یورشده  کرد  حفظ  را  پاتل،    یکامل   .(۲0۲۲و 

با عمل   ییکارآ  د یبا  گذاران استیس  ن،یبنابرا راهبردهایرا  و  را    یورغوطه  ی بودن متوازن سازند 

  یازها ی ن  یبرا  ریپذاسیمق  یکه از ابزارهایقرار دهند، درحال   تیپُرخطر در اولو  ی استقرارها  یبرا

 .برند یتر بهره مگسترده یآموزش

  یها شکاف  ،یمجاز  تیواقع  یها یسازهیشب  ژهیوبه  ،یبا فناور  شدهتیتقو  یریادگی  یابزارها

دسترس   ی اتیح غوطه  یدر  آموزش  م  ی وربه  پُر  مانند    ی مجاز  ت یواقع  یها پلتفرم  . کنندیرا 

م1ویرلانگ» امکان  کارکنان  به  سنار  دهندی«  در    رهبران   با  مذاکره  مانند  انهیگراواقع  یوهایتا 

  ی کی با موانع لجست  نکهی شوند، بدون ا  ردرگی،  افغانستان  شدهیسازهیشب   ی روستا  ک ی   رد  محلی

ف  )  یک یزیاستقرار  باشند  همکاران،  مواجه  و  م  .(۲018لابلی  نشان  کارکنان    دهندیمطالعات 

واقع  دهیدآموزش پ   90  ،یمجاز   تیبا  از  از    ی فرهنگ  ی ستگی شا  یها شرفتیدرصد  حاصل 
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با    یکشوردرون  یورغوطه م   ة نیهزدرصد    60را  امرکنندیکمتر کسب  به    . همین  را    ک ی آن 

  یهابرنامه  .(0۲0۲  ،1س ی)هر  کند یم  ل یمنابع تبد  ت یبا محدود  ی ی هاگانی  یبرا  ی عمل   نیگزیجا

ارائ  ،یتخصص  یلیموبا تا    ر،یپذاسیمق   یراهکارها  ةبا  را  به   ۲5نرخ حفظ عبارات  درصد نسبت 

همچون افت دقت   ین یادیبن  یها(، اما چالش۲0۲۲  ، یاند )دو و لداده  شیمتعارف افزا  یهاروش

گو  یهامترجم تنوع  با  مواجهه  در  گونه  یشیهوشمند  نو  یها)مانند  و  پشتو(    ی زهایمختلف 

همکاران،    ت ی)اسم  ی طیمح همچن ۲0۲۳و  و  ز  ی اتیح  ی وابستگ  نی(    یارتباط   یها رساختیبه 

  یکردهایموانع، رو  نیغلبه بر ا  ی. براکندیها را محدود مآن  ییدر مناطق دورافتاده، کارا   داریپا

در    ن یماش-انسان   ی بیترک   یهاو مدل  نیآفلا  تیبا قابل  حجمافزارهای کاربردی کمنرم   رینظ  نینو

توسعه هس تلف  ور« یسک   نگوای »ل  ستم یکه س   یاگونهبه  ، تندحال  انسان  قیبا  لحظه،    ی نظارت  در 

آزما  یش یگو  یخطاها در  )  یهاشی را  تا  ۲0۲۳ناتو   )50  ( داد  کاهش  ژانگ،درصد  و    تیان 

  ییشناسا  یبرا  یقی تطب  یهاتمیالگور  ةمستلزم تمرکز بر توسع  روشیپ  ریحال، مسن ی(. باا۲0۲0

 است.  یواقع  ی دانیم ط یآزمون استرس در شرا یابزارها یو طراح یمحل  یهاشیگو

  یریوجود دارد. نخست، سوگ   یاساس   تیمرور، چند محدود  نی ارزشمند ا  یهانشیبا وجود ب

خودگزارش  یناش بس   ی از  د  یار یدر  مطالعات  برا  ییآنها  ژهیوبه  .شودیم   دهی از  سنجش    یکه 

کرده  یاثربخش استفاده  پرسشنامه  از  پ راهبردها  است  ممکن  کارکنان    ا ی   یمهارت   شرفتیاند. 

ا  تیرضا از  )مانند    یبزارهاخود  کاربردیبرنامهآشنا  بلیموبا   های  را  برآورد    شی(  واقع  حد  از 

نتا  70ها )دوم، تنوع محدود نمونه  .(۲0۲۲،  مارتینز و کیم)  ندینما  فیرا دچار تحر  جی کنند و 

  یروهایبه ن هاافتهی  یریپذمی اند( تعممتحده متمرکز بوده الاتیا ی نظام  ةنی درصد مطالعات بر زم
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با دشوار  یهاطیمح  ای   یرغربیغ نامتقارن را  مثال، مدل آموزش   یبرا .سازدیمواجه م   یجنگ 

احترام  یکره جنوب  ی فرهنگ  ة فشرد بر  زبان  هایگذارکه  ماندار  یاکره  یها در  دارد،    دی تأک  ن یو 

امن  رغمیعل با  آن  است  ،یمرز  ت یارتباط  شده  مطالعه  سر.  کمتر  تحول    ی ها یفناور  عیسوم، 

منسوخ خطر  دارد  هاافتهی شدن  زبان،  همراه  به   است   ممکن   ۲018-۲0۲4  ة دورمطالعات    .را 

  ن، یبر اعلاوه.  مولد را در نظر نگرفته باشند  یهوش مصنوع  یهاباتمانند چت  ینوظهور  ابزارهای

در  کوتاه  یاثربخش   یارهای مع  ةغلب عبارت  حفظ  )مانند  پ  1۲مدت  را    یطول   یامدهایهفته(، 

را در طول چند  10تنها    . ردیگیم  ده یناد از مطالعات، مهارت  پ  ة دور  ن یدرصد   ی ری گیاستقرار 

  یهاپژوهش  .(۲0۲1،  دارپاگذاشته است )  یراهبرد باق   یدار یدر درک پا  ییهاکردند که شکاف

در    ی بافتار  ی کاهش حفظ و سازگار  یاب یارز  ی را برا  ی ب یبا روش ترک  ی طول  ی هاطرح  د یبا  یآت

  ی زبان برا  یریادگ یمؤثر    یکه راهبردها  دهد یمند نشان م مرور نظام  ن یا.  طول زمان اتخاذ کند

نظام  رو  ،یکارکنان  ا  از ین  «ی بی»ترک  یکرد یبه  در  آموزش   ک ی از    کرد،یرو  ن یدارند.  از  سو 

  یاز ابزارها   گر، ید  یو از سو  شودیبهره گرفته م  یو بافت   یکسب تسلط فرهنگ  یورانه براغوطه

برا سر  یریپذاسی مق   شیافزا  ی فناورانه  کسب  م   ع یو  استفاده  که  یدرحال   .گرددیمهارت 

م  یفاای   مانند  یورغوطه  یهاروش غوطه  یدانینقش    در  ،یکشوردرون  یفرهنگ  یورو 

برا  سازی آماده اطلاعات  کیپلمات ی د  یهاتیمأمور  یکارکنان  ب  یو    مانند، یم   یباق  رینظ یپُرخطر 

اجراآن  یمنابع  یازهاین م   یها  محدود  را  برنامه  . کندیگسترده  مقابل،    ،یل یموبا  یهادر 

مترجم  یمجاز  تیواقع   یهایساز هیشب مصنوع  یهاو  و   یعمل   یهاحلراه  ،یهوش 

به  هیپا  ی هاعبارت  یریادگ ی  یبرا  یاصرفهبهمقرون آموزش  م و  ارائه  با    دهند، یهنگام  هرچند 

 .  همراه هستند یرساخت یز  یو وابستگ  یش یگو  یهادر ظرافت  یامعاوضه
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هر شاخه    یات یعمل  تیآموزش براساس ماه  ی سازیبوم  ،یزبان  یآمادگ   یحداکثر  یارتقا  یبرا

محدود عمل  رساخت یبا ز ی یهاطی که در مح  یی ا یو تفنگداران در  ی نی زم ی هاگانیاست.  یضرور

از    ن یشتریب  کنند، یم را  کاربردیبرنامهبهره  شب  ن یآفلا  های    ی مجاز   ت یواقع  ی هایسازهیو 

و    یی ای در  یروی( خواهند برد. در مقابل، پرسنل نی بازرسستی)مانند ا  ی کی اکتمتمرکز بر واژگان ت

عمل  ییهوا در  نفعال  یائتلاف   ی هااتی که  پروتکلغوطه  یهاآموزش  ازمند ی اند،  بر    ی هاورانه 

بهره   یالمللنیب با  همراه  ناتو(  اصطلاحات  مترجم  یریگ)مانند  برا  یهااز  ارتباط    یهوشمند 

 ت، ی مأمور  مرخی براساس ن  ی سازیسفارش   ر ینظ  ییراهکارها  ةبا ارائ  ی نیبازب  نیا  هستند.  یالحظه

استانداردساز  ی دانیم  ی هارساختیز  زیتجه مس  ی و  مهارت،    یسوساز هم  یبرا  یریسنجش 

واقع با  تلف کندیم  میترس  یات ی عمل  یهاتیآموزش  و   ی ورغوطه  یهاروش  ةهوشمندان  قی. 

مکارکنان    ،یفناور  قادر  کارکنان  سازدیرا  چابک   یتا  ترب  یزبان   یبا  توانا  تیبالا  که    ییکنند 

درگ  یهایدگیچی پ  تیریمد باا  یریمناطق  دارند.  را  پژوهشنیمدرن  بر   د یبا  ندهیآ  یهاحال، 

  ینظام   یهابه بافت  قیتحق  ةو گسترش دامن  یمطالعات طول  قی راهبردها ازطر  یداریپا  یابیارز

اعتبا   یرغربیغ از  تا  شوند  نها   نان یاطم   ها افتهی  ی جهان  رمتمرکز  در  گردد.   ت، ی حاصل 

نتانه  کردهایرو  ن یا  یسازکپارچهی م  هاتیمأمور  جی تنها  بهبود  وابستگ  بخشد، یرا  به   ی بلکه 

خارج  ب  یمترجمان  انسجام  و  داده  کاهش  عمل  ی فرهنگنیرا  در   ت ی تقو  یت یچندمل  ی هااتیرا 

 .کندیم
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