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 مقدمه

 یدر طراح یتعامل و همکار ت،یفور جادیا یرا برا یشتریب یهانهیمدرن، گز یآموزش یورافن

 شنهادی، ما پمقاله نی. در ادهدیقرار م یطراحان آموزش اریدر اخت 1از راه دور یریادگی یهادوره

را  ارتش از راه دوریادگیری  یهادر دوره برخط یریادگی هیاول یطراح یهایژگیکه و میکنیم

مدتی  یاربداد.  شیافزا انیرنظامیو غ دانشجویان یسطوح بالاتر تعامل برا جادیا یبرا توانیم

، صفحه یبا مطالب رو دانشجویانعنوان تعامل به اشتباه به برخط یریادگیمشارکت در  ،طولانی

دهد.  شیفعال را افزا یریادگیرفت یشد که انتظار میم ریتعب ماوس هیرویب کیکل قیاز طر

افراد  نیبر ارتباطات و تعامل ب دیبا برخط یریادگیاند که کرده شنهادیپ هاپژوهش زا یبرخ

صورت بدین (20122)استیون د. آگوستینو،  ها.و رسانه دانشجویان نیمتمرکز باشد تا صرفاً ب

محتوا و کاربر، که بر  نیها بعنوان تبادل کنشتعامل البته به دهیا هیبه طور مشروع عل توانمی

 یبرا (۳1998)سو استونی و مارتین وایلد،  کرد. ستدلالشود، ایم یریگماوس اندازه کیاساس کل

صفحه است که در  یرو یاهیارتش شامل ناح برخط یهادر دوره جیرا یطراح یژگیو کیمثال، 

شده و  یطراح یخط یدر قالب ،یبعد یریادگیفلش به بخش  یبر رو کیبا کل دانشجوآن 

فاقد روابط و  و ابزار آموزشی دانشجویانشکل از تعامل  نی. در واقع، ارودیشده، مکنترل

هدف  شود. یفیضع یریادگی جیبه نتامنجر تواندیم نیاست، بنابرا ازیمورد ن یریادگی یبردهاراه

تعاملات  یبرا یزشیو انگ یعاطف ،یشناخت یراهبردها جیبس»عنوان به تعاملتوصیف مقاله،  نیا

 است. «یریتفس

                                                           
1 Distributed learning (DL) 
2 Steven D’Agustino, 2012 
3 Sue Stoney and Martyn Wild, 1998 
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در  یهمکار قیاز طر یاجتماع نهیزم کیدر  ادیتعاملات به احتمال ز نیا نه،یزم نیدر ا

شدن در  ریاز درگ شیب یزیبه چ دانشجویان دهد. تعاملیرخ م هادورهبا هم فهیانجام وظ نیح

است.  هافایل ردنو رها ک دنیکش ایصفحه  یمکرر رو کیدارد که شامل کل ازین آموزشی هایابزار

 رفعالیغ یریادگیشود. یشناخته م رفعالیغ یریادگیعنوان شکل از تعامل اغلب به نیدر واقع، ا

اغلب  جویاناست که در آن دانش میکه به نفع آموزش مستق محورمعلم یهامعمولاً شامل روش»

در  ای ،«بینندآموزش می یمرب کیشده توسط ارائه یهایگوش دادن و مشاهده سخنران قیاز طر

 یشناخت یریشده با درگ یگام طراحبهگام اتیمحتو قیمورد، گذراندن منفعلانه از طر نیا

نوآورانه موجود در  یفناور زانیبر اساس م یهمکار (20141)میشلن چی و روت وایل،  .حداقلی

از  یشامل سطوح دیارتش با برخط یریادگیدر  یتعامل یهاحال حاضر، تجربه کاربر و درمان

 یشناخت ریدرگ یهاتیهمراه با فعال(، یبه مرب دانشجو ای)مانند همتا به همتا  یاجتماع یهمکار

 باشد.

 و مشارکتیفعال  یریادگی شیافزا

 رندگانیادگیکرد که در آن  فیتوص یطیعنوان محتوان بهیفعال را م برخط یریادگی طیمح کی

شرکت  یساخته شده اجتماع یهاتی، در فعالگیرندقرار می یریادگی یمحتوا در یطور شناختبه

 ییسطوح بالابه  یریادگی طینوع مح نیکنند. ایم یبا هم همکار یریادگی نیکنند و در حیم

 یریادگیهدف  کیبه  یابیدست یبراشخصاً  رندگانیادگیکه  یزمان ژهیو، بهنیاز دازد زهیاز انگ

                                                           
1 Michelene T. H. Chi and Ruth Wylie, 2014 
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کنند، یرا درک م یدر مواد آموزش یکه افراد ارتباط و ارزش ذات ی. هنگامکنندتلاش میخاص 

 کنند.یم شرکت یخود نظارت ایفعال مانند تأمل  یریادگی یهاتیاحتمالًا در فعال

ان یدانشجو اریرا در اخت مسیرهایی دتوانیمشترک ارتش م برخط یهادوره ن،یعلاوه بر ا

از یادگیری  تیهستند. ماه واحد ایدرس  کیدر  یریادگیدنبال تسلط بر اهداف به رای، زبگذارند

 شرکت کنند. اسبمن ارزیابیخود  دوره بتوانند در رندگانیادگیمستلزم آن است که  راه دور

تمرکز دارد که مکمل  ارزیابیو خود زشیانگ هیمقاله بر دو نظر نیا (20161)استلا لی و همکاران، 

 یریادگی یهاتیبه مشارکت در فعال لیبه تما توانندیهستند و م یآموزش یطراح یهاهینظر

 دهیا نی، امختارینظریه خوداول،  هی. نظر۳ارزش کنترل هینظر و2نظریه خود مختاریمنجر شوند: 

 یعنیخودمختار ) یریادگی یبرا یشتریب یهااز فرصت رندگانیادگیکه  بردیم شیرا پ

 یبرا یذات زهیانگ دارای که یدر صورت برند،یبهره م یلیحوزه تحص ایدوره  کیخودگردان( در 

 (20154ند. )آنلیس ریس و همکاران، باش یریادگی

 یستگیشا شیافزا یبرا یراه ،یریادگی یهاطیعنوان مشخصه محبه مختارینظریه خود

 یمحتوا یطراح یهنگام تلاش برا نظریه خودمختاریتوجه به  .شده است فیتوص دانشجویان

است. دانشجو  یشخصانگیزه از تعامل شامل  یبخش رایمهم است، ز مورد نظر دوراز راه یادگیری 

 یریادگی یدارند از راهبردها لیهستند و تما یریادگی اتیبه دنبال تجرب یدرون زهیافراد با انگ

دوره  یطراحرا در  نظریه خود مختاراز  ییهانسخه توانیمثال، م یموثر استفاده کنند. برا

                                                           
1 Stella Lee et al., 2016 
2 Self-determination theory 
3 Control value theory 
4 Annelies Raes  et al., 2015 
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 یبرا برخطبا استفاده از منابع موجود در کلاس  توانندیم دانشجویانمشاهده کرد که در آن 

 (20121چان هسو، -)پی کنند. نیکاوش و تمر ،یانتخاب کار گروه ای یابیرزاستفاده از خودا

مفهوم است  نیا انگریارزش کنترل است که ب هیکه قابل ذکر است نظر یگرید یآموزش هینظر

به هدف آن  دنیو رس تیفعال کی لیتکم یخود برا یهاییها و توانامورد مهارت در رانیکه فراگ

 یشوند و رویارزش قائل م تیفعال یبرا رانیحال، فراگ نیدارند. در ع شرفتیاحساسات پ

استفاده از  هااین نظریه( 20162. )کارلا مونیوس و همکاران، کنندیتمرکز م تیبه موفق یابیدست

که  یدر حال ،رندگانیادگیکردن  ریو درگ دنیکش الشبه چ یبرا را یآموزش یطراح یهاکیتکن

 بدین جهت برخط یهادوره. کنندیارائه م کنند،یرا فراهم م یاجتماع یریادگیامکان تجارب 

. کنترل کنند شتریخود را ب یریادگی ریبتوانند مس یذات زهیبا انگ دانشجویانتا  شوندیم یطراح

 یریادگیاز  یعنوان بخشبه یذاتکنترل و ارزش  ،خود مختاریاصول  ضمناً در ساختن این الگوها،

 یمشارکت یریادگی یخود را به راهبردها یذات زهیبا انگ یریادگی. گیردنظر قرار مینیز مورد فعال 

و اساس در نظر گرفتن  هیها پاهینظر نیدهد. ایم شیرا افزا یریادگی یرساند که اثربخشیم

 کند.یرا فراهم م از راه دوریادگیری موثر  یها تیبه شرکت در فعال لیو تما دانشجویان زهیانگ

 از راه دوریادگیری در  آموزشی یهمکار

شود که از یم زیچهار روش متما با ساختار کیتوسط  یریادگی این نوع در یمشارکت یرفتارها

این چارچوب  ۳رفعالیسازنده، فعال و غ ،یفهرست شده است: تعامل نیرتریتا کم درگ نیشتریب

 نیدر ا دانشجویانکه هرچه  دهدینشان م یریادگی یبرا (تعاملی، سازنده، فعال و منفعلروش )

                                                           
1 Pi-Shan Hsu  et al., 2012 
2 Karla Muñoz et al., 2016 
3 Interactive, constructive, active, and passive )ICAP( 
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 شیافزا زین یریادگی یاثربخش ،(یبه تعامل رفعالیاز غ) شوند ریدرگ یآموزش ادبا مو شتریب ریمس

 یاجتماع یبه همکار دانشجویانتعامل  دهینظر، ا نیاز ا (2014)میشلن چی و روت وایل،  .ابدییم

 شوند. یبنا م گریکدیبر  یریادگی یهاتیشود که در آن فعالیمربوط م

خود به شکل دفاع  یریادگیدر  نهبخواهد که فعالا دانشجویانممکن است از  هاتیفعال

شخص  کیمفروضات خود با  یبررس ایبحث از موضع، پاسخ دادن به سؤالات درک مطلب  ای

سازنده  یهاتیو فعال سازنده یهاتیاز فعال پرکاربردتر یتعامل یهاتیمشارکت کنند. فعال دیگر

. اگر طراحان دنشویمشمرده  رفعالیغ یهاتیهر سه مؤثرتر از فعال وفعال،  یهاتیمؤثرتر از فعال

 آموزشی ابزارها و مواد ،یریادگی یهاراهبردمتنوع از  یبیترک قیرا از طر یترقیبتوانند تعامل عم

راستا،  نی. در ادریقرار گ تیبا تعامل بالاتر ممکن است مورد حما یریادگیروند دهند،  جیترو ایپو

متعادل از  یبیبا ترک یمشارکت یریادگی یهاعنوان فرصتبه دیارتش با برخط یهادوره

 اندشده یطراح یریادگیتجربه  تیهدا یکه برا یامکانات فناور قیاز طر یریادگی یهاراهبرد

تعاملی، سازنده، فعال دوره که از چارچوب  یطراح یفلسفه شناخت کی. مورد استفاده قرار گیرد

)تیموتی  .دهد شیرا افزا یو مشارکت فرد زهیتواند انگیکند، میاستفاده م یهمکار یبرا و منفعل

 (12015مالاچ و همکاران، -ج. نوکس

 ارتش یشده فعل عیتوز یآموزش یطراح

 گر،یعبارت داست. بهبا نیازها  مناسب یمدل آموزش کیاغلب بر اساس  ارتش از راه دور یهادوره

به  ییپاسخگو یبرا برخط یهاارتش، دوره دانشجویان تیمتنوع جمع بیبا توجه به ترک

                                                           
1 Timothy J. Nokes-Malach et al., 2015 
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 یزمان برخط یهادوره یروش طراح نیاند. مسلماً، اشده یمخاطبان ممکن طراح نیترگسترده

 نیبود. با ا یکاف 1.0 نسخه در وب دانشجویاناز  ییهاانتشار دانش به گروه یبرا یاهعنوان ربه

 یدر راستا یتجرب یریادگی یها نهیمحور و گز دانشجویان یریادگی یهاراهبرد بیترک یحال، برا

از  یاریبس (2016)استلا لی و همکاران،  است. ازیمورد ن یارتش، عناصر مشارکت یریادگی یالگو

 ناهمزمان هستند.  یحارتش از نظر طرا از راه دوریادگیری  یهادوره

همچنین . ستندیو متناسب با فرد ن رندیگیرا در نظر نم یقبل یریادگیآنها تجارب 

 یکنند. براینم یبانیپشت دانشجویان یدهند و از همکاریارائه م رانیبه فراگ یبازخورد محدود

 یها، دورهبروز یریادگی تیریمد یهاستمیو س یآموزش یهایورادر فن هاشرفتیپ باوجودمثال، 

مانند  رفعالیغ یهاتیهنوز عمدتاً بر فعال 1دارافسران درجه یارتش برا افتهیساختار  یآموزش

 نیبا ا یریادگیای برای زمینه یهستند. طراح یمتک یسخنران کیگوش دادن به  ای روخوانی

دهد که ینشان م یکنون قاتیحال، تحق نیمنفعلانه اطلاعات است. با ا افتیدر مورد در تیماه

بزرگسالان مؤثر های کلاس یازهایمحور است و نه در رفع ندانشجونوع آموزش و پرورش نه  نیا

تر کردن آنها، و جذاب شتریمشارکت ب جادیا یارتش، برا برخط یهامجدد دوره یاست. طراح

 یآموزش یهاتیاز فعال یبانیپشت یبرا تالیجید یهاو برنامه 2.0وب  یهایاز فناور تواندیم

 یکند. در حالیاضافه م یآموزش یبه طراح یگرید هیلا شنهادیپ نیمتنوع استفاده کند. البته، ا

مهم است، توجه به مشارکت  اریمناسب بس یهاو روش هاراهبرددوره با  جیاهداف و نتا قیکه تطب

به  ازین دانشجویان بهکه  یهدف یعنوان مثال، برابه همان اندازه مهم است. به زین دانشجویان

را به  ییهانمونه دانشجویانکرد که در آن  یرا طراح یتیفعال توانیدارد، م میدرک مفاه

                                                           
1 NCO 
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 میآموزش مفاه یبرا راهبرد کی نیکه ا ی. در حالکندیرها م میاز مفاه یمناسب یبنددسته

. باشددر حال وقوع  یریادگیکه  ستین یمعن نیخود به ا یبه خودکارکردن با رایانه است، 

 یپردازش شناخت ترقیسطوح عم هب دانشجویان ای باشد تامشخصهشامل  دیبا تیدرعوض، فعال

د نتوانیم دانشجویانجلوتر، به گام  کیبه بردن آن  شیو پ هدف نی. با توجه به همقدم بگذارند

نادرست است.  ای قیمجموعه داده شده دق رادهد که چ حیتا توض به فعالیت بپردازند یکدیگربا

 نیا گریکند. مثال دیم ریدرگ گرید دانشجویانبا  «یمعناساز»را در  دانشجویان یهمکار نیا

 نیو ا مثال زندشود یرا که مفهوم در آن جا م یگرید هایگروه میبخواه دانشجواست که از 

را ملزم  ریفراگ ،یاضاف یهامقوله یطراح ملدهد. ع حیتوض یگرید دانشجو یها را برایدسته بند

 گیرندا مبنا میمفهوم ر کی دانشجویانشرکت کند. سپس  دهندهبسط  یهاراهبردتا در  کندیم

 هیکار را توج نیمناسب بودن ا لیدل دیبا دانشجویان، پس از آن ندکنیآن اضافه م یو به معنا

 تواندیم از راه دوریادگیری  طیمح. است یریادگیمطابق با هدف  راهبردنظر،  نید. از انکن

 ،برخط یهابحث قیفعال را از طر یریادگیکند که تعامل، ساخت و  تیرا تقو ییهاتیفعال

و  مرتبط با محتوا، یهایباز ،ینیآفرنقش ،یمفهوم یبردارنقشه ،یگروه یها، پروژههاگردهمایی

که دانش  خواهدیم دانشجویاناز  یریادگی یهاتیفعال نی. اکند قیتشو حل مسئله یهاتیفعال

 طیمح کی جهیکند و بسازد، در نت بیبه کار ببندد، ترک رندگانیادگی گریبا د یرا در همکار دیجد

 .کندیم لیجذاب تبد یطیرا به مح رفعالیغ یریادگی

 

 

 



 109 / شارت یکیآموزش الکترون جهت تدوین یدوره برخط مشارکت

 دهندیآموزش نم ییها به تنهارسانه

ارائه  یبرا یالهیها صرفا وساند که رسانهادعا کرده ستهاعلم مدت یریادگی نهیدر زم محققان

 یگذارند. بلکه راهبردهاینم ریتأث رانیخود بر فراگ یها به خودهستند. رسانه یآموزش یمحتوا

)ریچارد ای.  گذارد.یم ریمورد نظر بر آنها تأث یریادگیبه اهداف  یابیدست یمورد استفاده برا

 دیمورد نظر با رندگانیادگیاز آنچه  یبه درک قو ازین یآموزش برنامه طراحان (19941کلارک، 

 یریادگیباعث  ییتنهاها بهکه رسانه یرخ دهد، دارند. در حال یریادگیانجام دهند تا  ایبدانند 

دهد تا یاجازه م یطراح آموزش کیدهد که به یرا ارائه م یامکانات خاص یشوند، فناورینم

 ست،ین دیجد قیتحق نیکند. اگرچه ا بیموثر ترک جینتا جادیبه ا مکک یرا برا یتعامل یهارسانه

 یرضروریطور غکه به دهندیادامه م ییهادوره یارتش همچنان به طراح یموسسات آموزش

 شریکخود  یریادگیرا در  دانشجویانکه واقعاً  کنندیرا اضافه م یرموثریو غ یاضاف یهاراهبرد

شاول » به آن یکه زمان یزیچ ایاز مخازن اطلاعات،  شیب یزیچ هانیمانند ا ییها. دورهکندینم

 یعنوان مثال، زمانبه (2009۳. )گری آر. موریسون و همکاران، شوندینم لیتبد گفتند،یم« 2ویر

 یدوره عمل کی یاخلاق یامدهایدر مورد پ یطور انتقادکه به خواهدیم رانیهدف از فراگ کیکه 

 رندگانیادگیاز مقررات را بخوانند،  یخط یامجموعه خواهدیفکر کنند، اما محتوا فقط از آنها م

ناکام  ابند،ییحاصل کند که آنها به هدف دست م نانیاطم تواندیکه م یدر تجربه آن نوع تعامل

مختلف را با هم  یبخواهد که مقررات اخلاق رانیتواند از فراگیم تیفعال نیدر عوض، ا .مانندیم

                                                           
1 Richard E. Clark, 1994 
2 Showelware 
3 Gary R. Morrison et al., 2006 
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 یگریبا د دانشجو کیشرکت کنند که در آن  ییویسنار درتوانند یکنند. سپس، آنها م سهیمقا

 کند. یم یهمکار یمنطق یامدهایپ نییو تع یاخلاق تیدفاع از موقع یبرا

د و نداده شده را درک کن یاخلاق نیخواهد که ابتدا قوانیم دانشجویاناز  راهبرد نیا

میان  یموارد، همکار یند. در برخنشرکت ک یحل مسئله مشارکت یریادگیتجربه  کیسپس در 

تعامل  یمعلم مجاز کیند با نتوایم دانشجویاننباشد، اما  ریپذممکن است امکان دانشجویان

 ی)طراح نهیهزکم یاز طراح یریادگیتجربه  نیو توسعه چن یطراح یهانهیداشته باشد. گز

 توانیم نه،یهزکم یطراحیک است. در  ری( متغیقی)مدرس تطب دهیچیپ یانشعاب ساده( تا طراح

بر متن(  ی)تعامل مبتن گفتگوگرربات  کیبا  دانشجوکرد که در آن  یرا طراح یساختار بازخورد

 ایشرکت کند  یپرسشگر یهاتیتا در فعال کند قیرا تشو دانشجو گفتگوگر و ربات شود ریدرگ

مشابه از  راهبرد کی توانیم تر،هدیچیپ یطراح کیکند. در  انیب لیرا به تفص هاتیموقع

ی یساختارها جادیملزم به ا دانشجویاند. در هر دو مثال، ررا اجرا ک حیبازخورد و توض ،یپرسشگر

 یهاراهبردنوع  نیتوانند ایارتش م ی. طراحان آموزشکافی دارنددانش  هستند که در مورد آنها

 یبه همکار ازین یها به نوعمثال نیکنند. همه ا جادیا از راه دوریادگیری  یرا در محتوا یتعامل

ممکن است  یشود. برخ یریادگیاز  یترقیتواند منجر به سطوح عمیدارند که به نوبه خود م

 حال، نیمرتبط با آموزش کاربرد دارند. با ا یمحتوا یبالا فقط برا یهااستدلال کنند که مثال

 ازین رفعالیغ یهاراهبرداز  شیب یزیبه چ یریادگیکه  ییهر محتوا یبرا توانندیم هاکیتکن نیا

لازم باشد  فیتکل کی لیتکم یبرا دانشجو کی اگر گر،ید یارائه مثال یدارد، اعمال شود. برا

 گرید دانشجویانبا  دانشجو نیاز باشد تواندیم فراینددر این از مراحل را انجام دهد،  یامجموعه

 جادیدر ا دانشجویانبه  یکه همکار ییتعامل داشته باشد، جا یبر فناور یعامل مبتن کیبا  ای
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مرتبط شود یداده م حیمرحله خاص ترج کیکجا و چرا  ،یکند. چه زمانیکمک مآموزشی درک 

 .انجام شود افتهیحل مسئله ساختار طیمح کیدر  نیتمراینکه  است با

 یهایممکن است در نظرسنج دانشجویان ،یح مشارکتطر کیدر  گر،ید یارائه مثال یبرا

 یبه اشتراک گذاشتن درک خود از محتوا یبرا یاجتماع یهااز ابزار رسانه ایشرکت کنند  یفور

 توانیرا م ترییتو یدهایو ف هایکیها، ووبلاگ ،یریتصو ای یصوت برخطدوره استفاده کنند. آزمون 

 گنجاند. یآموزش یهاراهبرد یارتقا یدوره برا یدر طراح یبه راحت

 یشنهادیپ یدوره مشارکت یطراح یها یژگیجدول. و

 ها نهیهز روش

 یدهد تا درک فعل یاجازه م دانشجویانبه  ریفراگ یابیارز

 یبرا ازیمورد ن یها نهیاز محتوا و زم

 نییدر تع یکند. به مرب یابیرا ارز یریادگی

 .کندیکمک م دانشجویان یازهاین

از مرحله به مرحله استفاده هدفمند و 

 محتوا

مطالب  یبرا ژهیمرتبط، به و ی)محتوا

 (یاتیحو  دهیچیپ

قابل  هایبخشرا به  دهیچیپ یمواد آموزش

و به  کندیم میاز محتوا تقس یکاربرد اجرا و

تا از منابع  دهدیاجازه م دانشجویان

 موجود استفاده کند. یشناخت
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و به  لیفا یبه اشتراک گذار

 منابع یگذاراشتراک
 .کندیم قیرا تشو یهمکار

)به  یاجتماع یرسانه ها یها یژگیو

 ،تارنماهابحث،  یعنوان مثال، تابلوها

 (هاوبلاگ

 .کندیم قیرا تشو یهمکار

 .کندیم قیو بسط دانش را تشو جادیا یمشارکت یهاراهبردها و تیفعال

 

کند، یم تیرا تقو یمیفراشناخت و خودتنظ برخط یو آزمون ها یابیخودارز

 .کندیم جادیرا ا یخودآموز یراهبردها

که از  دهدیامکان را م نیا دانشجویانبه  کنترل محتوا توسط کاربر

 .مرور کند ازیمحتوا و در صورت ن قیطر

فراهم  را دانش زمینه یو فور عیبازخورد سر بازخورد

به درک  دانشجویانطور که کند. همانیم

افتادن  قیتعو با به ابد،ییدست م یاساس

 ایمسائل را اصلاح  دانشجویان بازخورد،

 کند.می درک

 

 



 113 / شارت یکیآموزش الکترون جهت تدوین یدوره برخط مشارکت

 برخط یدوره مشارکت یطراح

 یبرا شتریب یو مشارکت یتعامل یآموزش یطراح یهاوهیش یبه اجرا ازیمقاله ن نیمرحله، ا نیا تا

 یآموزش یهاراهبردها و روش قیرا ارائه کرده است. بر لزوم در نظر گرفتن تطب مندزمانیادگیری 

 نی. اپردازدمی دانشجویانمشارکت  بهحال  نیکرده است و در ع دیمطلوب دوره تاک جیبا نتا

 ،یتعامل یریادگی یازهایبرآورده کردن ن یبالقوه برا از راه دوریادگیری دوره  یطراح کیبخش 

 یهانهیها و هزشامل روش یفرض یمشارکت برخطدوره  یطراح کیدهد. یسازنده و فعال ارائه م

 ( آمده است. 71صفحه است که در جدول ) یدیکل

و  یمشارکت یهادوره توانندیم کنند،یرا ادغام م ییهایژگیو نیطراحان چن یوقت

ممکن است از  افسرهااست که  از راه دوریادگیری  یهاکنند که مشابه دوره جادیرا ا یجذاب

 یسینوبرنامه یهانهیاز گز دیبا ندهیدر آ ارتش از راه دوریادگیری  یهاکنند. دوره افتیدانشگاه در

 ) به طور مثال؛  کندیم یبانیپشت نماییایپوتفاده هدفمند از رسانه ها و استفاده کنند که از اس

Cascading Style Sheets (version 3) (CSS3) and hypertext markup 

language (version 5) (HTML5).) مقاله، در حال شکل دادن  نیارتش، در زمان نگارش ا

 ،یمجاز تیواقع یکاربرد یهاها، برنامهیباز)ابزار مورد نیاز  به یک برنامه است که با استفاده از

 شرفتیپ کی نیکند. ایفراهم م از راه دوریادگیری  یهااستفاده در دوره یها( را برایسازهیشب ای

)مایکل  کند.یدر ارتش کمک م برخط دانشجویان یتعامل فعال برا جیمثبت است که به ترو

 (20141مندز، 

                                                           
1 Michael Mendez, 2014 
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در دسترس  برخط افزار کنفرانسو نرم هارسانپیام مانند اینترنتی یابزارها ن،یبر ا علاوه

 یمشارکت از راه دوریادگیری  یهاتا دوره دهندیم فرصت هااین نوع دورههستند که به طراحان 

و  شتریب یاز همکار تیحما یتوانند برایکه م ییهااز رسانه ییهاد. نمونهکنن ایجادرا  یشتریب

 استفاده شوند عبارتند از: از راه دوریادگیری  یمشارکت یاهدوره یدر طراح چشمگیر یاجرا

 ،یافزوده و مجاز تیواقع یهابرنامه •

 ،یسه بعد یهاشنیمیان •

 جانبه، همه یوهایسنار •

 تلفن همراه، یهابرنامه •

 بلادرنگ، ینظرسنج ای ینظرسنج •

 ،ییویدیو یهامصاحبه ایها یسخنران •

 ها.یکیها و ووبلاگ پادکست ها و ای یصوت یهاکتاب •

 لیموبا یریادگیملاحظات 

کند، یم های دادهپایگاه به یآموزش یاز محتوا یکه ارتش شروع به انتقال برخ طورهمان

 تیبدون محدود از راه دوریادگیری  یبه محتوا یدسترس یبرا یشتریب یهافرصت دانشجویان

 خواهند کرد. دایپ د،یاپل و اندرو یهاتلفن همراه خود، مانند دستگاه یهااز هر نقطه در دستگاه

تلفن  یریادگیبا در نظر گرفتن  دیبا ندهیارتش در آ برخط یهادوره (20141)دیوید ورگان، 

                                                           
1 David Vergun, 2014 
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اتصال و  ،یحمل، تعامل اجتماع تیمرتبط با قابل یاز اصول طراح دیشوند و با یهمراه طراح

 دیهستند که با یها البته مسائل مهمداده یکپارچگیمواد دوره و  تیاستفاده کنند. امن تیفرد

در نظر گرفته  ،هستند یاجتماع یهارسانه رو عناص یکه شامل همکار ییهادوره یدر طراح

 (20111)اریک کلاپفر، شوند. 

 یبه عنوان نوع یریادگیآسان و باز به  یبه سمت دسترس از راه دوریادگیری ،  نیاوجود با 

 برخط یهاکه دوره ستیبدان معنا ن نیدارد. ا شیبزرگسال گرا دانشجویان یبرا یتوانمندساز

 یهایژگیاز و یتکرار برخ دیباشد. در عوض، هدف ارتش با داشته آزاد یدسترس دیارتش با

اقتصاد،  یهابخش ریها باشد. ساداده یکپارچگیآزاد بدون به خطر انداختن  یدسترس یهادوره

هستند که  یتیامن یهادر حال غلبه بر چالش ،یبهداشت یهامراقبت عیو صنا یمانند خدمات مال

)جی. جی. سالوپک،  .کنندیم یمشترک همراه یهاراهبردموقع را با به آموزش به یدسترس

ها روش تواندیطراح م کیباشد،  یقابل دسترس ازیکه در نقطه مورد ن ییمحتوا نبا داشت (201۳2

. ردیرا در نظر بگ یفناور یهاتیحال امکانات و محدود نیکند و در ع میرا مطابق با اهداف تنظ

تلفن همراه  قیهنگام سوار شدن به قطار به سمت محل کار، از طر دانشجویانبه عنوان مثال، اگر 

 یهاتیشود که عناصر و محدود یطراح ایگونهبهمحتوا  دیداشته باشند، با یدسترس ابه محتو

 . ردیرا در نظر بگ کار نیدر ح منابع آموزشیبه  یدسترس ییهمراه با توانا ش،یاندازه صفحه نما

د، نشرکت کن های مختصریفعالیت در دنتوانیم دانشجویان کدام از هر آل،دهیحالت ا در

 یدر مورد محتوا یشخص یهاهیو توص کند یریگها اندازهبه آزمون یخود را با دسترس یریادگی

                                                           
1 Eric Klopfer, 2011 
2 J. J. Salopek, 2013 
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تلفن  ید. محتوانکن افتیدر یبه اهداف آموزش دنیرس یبه سو شرفتیپ نیرا در ح ازیمورد ن

 به این امر کمک شایانی کند.تواند  یمهمراه نیز 

 مورد استفاده در وب یتجار یطراح یکردهایرو

 کاربردی اتیاز تجرب یبانیپشت یبرا یآموزش یطراح یهاراهبرد میتنظ یتحول برا کی اکنون

است. به  یارتش ضرور انیرنظامیو غ دانشجویان یریادگیبرآورده کردن الزامات  نیکاربر در ح

شامل هشتاد ساعت ارائه  ،گروه افسران ارتش یبرا افتهیساختار یخودساز یهاعنوان مثال، دوره

ندارند  یهمکار قابل اجرابه اشکال  یازین یپوشش مطالب درس یبرا یطور کلبه کهاست نظری 

 ایمشارکت محدود، جذاب  یهاتیبا فعال یدوره، به صورت خط یها(. طرحبرخط)مثلاً بحث 

 .ستندیمحور ن ریفراگ

 یکمتر از آنچه در بخش خصوص دهند،یارتش ارائه م برخط یهاکه اکنون دوره یکاربر رابط

، edX)توسط  برخط یکیآموزش الکترون شنهاداتیمثال، پ یاست. برا ایاست، پو جیرا

Coursera ای LinkedIn Learning)  که  شوندیم یمتخصص طراح کیمعمولاً حول محور

ها، از فصل یبی. آنها معمولاً بر اساس ترتکندیم تیهدا یآموزش یمحتوا قیطررا از  دانشجویان

 شوندیساخته م یانعکاس تیفعال ایو امتحان فصل  ن،یتمر یهاکوتاه، برگه یسخنران یهالمیف

و  دئوهایکنند. اغلب، و یابیدرک خود را از محتوا ارز توانندیم رانیآن فراگ قیکه از طر

درباره موضوعات درس جلب  امروزیرا به بحث  دانشجوتا توجه  شوندیارائه م کوتاه یهاپادکست

کند یمتخصص موضوع مصاحبه م کیبا  یفرد ،یمتن یسخنران کی یاوقات، به جا یکنند. گاه

 یهااز جنبه گرید یکیصول مربوطه را روشن کند. و ا می، مفاهدانشجویان یتماشا نیتا در ح

 یهایژگیبر اساس و کپارچهی یتجربه کاربر کیاست که  نیارائه محتوا ا وهیش جذاب
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به باز کردن  یازیخود ن شرفتیمشاهده پ یبرا دانشجویاندهد که یمدرن ارائه م یسینوبرنامه

 صفحه ندارند. نیچند

 ییویدیو یهامعمولاً به بخش از راه دوریادگیری  یموجود در دوره آموزش یمحتوا

)به عنوان  یمتخصص موضوع کیمصاحبه با  کی. هر بخش معمولاً شامل شودیم میکوچک تقس

 ای فرایندمفهوم،  کی یواقع یایشده از کاربرد دن تیروا حیتوض کی ایمتخصص(  یمثال، صدا

وجود  یمشارکت یهاتیها و فعالنی، تمرمرحله به مرحله ییدئویو یهااست. علاوه بر انتخاب هیرو

 نیخود استفاده کنند. ا یریادگی یریکارگو به نیتمر یتوانند از آنها برایم رندگانیادگیدارد که 

کند. یآموخته شده فراهم م یهامهارت ایمعتبر دانش  نیتمر یرا برا یشتریب یهافرصت کردیرو

 یریادگیهستند که اصول  یگردانصفحه یطور اجبارارتش اغلب به برخط یهادر مقابل، دوره

اضافه  دانشجویان یرا برا یاضاف یپردازش فیو ممکن است وظا کنندیرا نقض م یاچندرسانه

 دهایضبط شده در اسلا یمرب یمحتوا با صدا نتیمعمولًا شامل ارائه پاورپو عنوان مثال،کنند. به

 یهاراهبرداز  یشود و استفاده محدودیم بررسی دانشجویاناست. محتوا توسط طراح در مقابل 

 یطراح نیاست، ا دهیچیکه مطالب پ یفعال وجود دارد. هنگام ایسازنده  ،یتعامل یریادگی

توانند ینم رندگانیادگی رایشود ز یمنف جینتا یحت ای یریادگیتواند منجر به فقدان یم رفعالیغ

 (20161مارجوری وای و همکاران،  ) در ساخت فعال دانش خود شرکت کنند.

ارتش اغلب مملو از نمودارها،  برخط یهامؤثر، دوره یآموزش یبرخلاف اصول طراح

مورد استفاده، خواندن آنها  شیهستند که بسته به اندازه صفحه نما یکوچک ینمادها ای هاگراف

                                                           
1 Marjorie Vai et al., 2016 



 140۳پاییز ، ۳سوم، شمارة  دوره ترجمان نظامی فصلنامه مطالعات زبان و / 118

به عنوان  (201۳1)فرماندهی دکترین و آموزش نظامی ایالات متحده،  ار باشد.ممکن است دشو

ها دریافت اطلاعات عموم از جدولکه  کندیم انیب یآموزش یطراح یبرا سازیمدلمثال، اصل 

 قیتحق نیا (200۳2)ریچارد ای. مایر و رکسانا مورنو،  .است برخطون مت از ترقیعمها و نمودار

ارتش شروع به استفاده از اصول  یطراحان آموزش یپس چه زمان ،اً صورت نگرفته استدیجد

کند و یم شرفتیپ یفناور ندهیطور که آموثرتر خواهند کرد؟ همان از راه دوریادگیری  یطراح

ارتش  ی، طراحان آموزشگشایدمیمؤثر را  یآموزش یاهراهبرد یهاهمچنان فرصت قاتیتحق

 دهند. رییدر حال ظهور تغ یهاتیاستفاده از قابل یرا برا یفعل یطراح یهاراهبردتوانند یم

 یانیپا یهاشهیاند

آموزشی محصولات  یکردن طراح بروزدر مورد  نفعانیبحث ذ یبرا یعنوان نقطه پرشمقاله به نیا

کردن آنها در نظر گرفته شده است. ارتش با  مؤثرترو دانشجو و مربی  شتریبا مشارکت ب ارتش

یادگیری و  میمق یهاکند که سالانه آموزشیم تیریرا مد میعظ یآموزش رساختیز کی تیموفق

 یترفعال یریادگی طیمح تواندیحال، ارتش م نیدهد. با ایرا به صدها هزار نفر ارائه م از راه دور

اطلاعات در  یفناور یو روندها هاشرفتیبر پ یمبتن یمشارکت از راه دوریادگیری  یهارا در دوره

 است: یاضاف یها هیتوص یحاو ریز ستیکند. ل جیترو از راه دوریادگیری صنعت 

از راه یادگیری  یهادر دوره یاتکه یو محتوا یارسانه یهااستفاده هدفمند از انواع فرمت •

 .دور

 تعامل. یبر اساس فلسفه شناخت برخط یهادر دوره یرسانه و عناصر طراح بیترک •

                                                           
1 U.S. Army TRADOC Pamphlet, 2013 
2 Richard E. Mayer and Roxana Moreno 
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 ایدرس  کیاز  ییهابخش دیاجازه ده رندگانیادگیتا به  دیاجرا کناولیه را آزمون  نسخه کی

 ای دروسبه  هریککردن  تیو سپس با هدا امتحان کنند که طبیعتا مورد توجه است رارا  واحد

 .«دیدهجزئی آموزش » رندگانیادگیاز  کیبه هر  از،یدانش مورد ن

 یریادگی یهابه حداکثر رساندن فرصت یبرا یآموزش امیپ یمناسب طراح یهاکیاز تکن •

 (.یضرورریکردن اطلاعات غو محدود یدیکلمات کلدادن به عنوان مثال، علامت)به دیاستفاده کن

)مثلًا  یمیخودتنظ یهادر توسعه مهارت دانشجویانکمک به  یرا برا یخودآموز یراهبردها •

 .دیخودسوال کردن( بگنجان ای عیسر یبردارادداشتی یهاکیتکن

)مثلاً بسط  دیاستفاده کن یپردازش شناخت ترقیکمک به سطوح عم یمولد برا یراهبردها از

 ارائه شده(. هینظر کی یبرا یدیجد حیتوض یطراح ای

 رندگانیادگی یرا برا یشتریب یهاو فرصت دیها اجازه دهیابیارزدر صورت اقتضا به خود •

 فکر کنند. میها و درک خود از مفاهیستگیتا در مورد شا دیفراهم کن

 یگفتگو یهااتاق ایها، موضوعات بحث، یکی)به عنوان مثال، و 2.0وب  یشامل همکار •

 یخود بررس اتیرا در مورد تجرب گریکدی اتیبتوانند فرض دانشجویاناز  یگروه نکهیا ی( برابرخط

 کنند.

 دیاجازه ده دانشجویانو به  دیکن دایپ برخط یریادگیتر کردن یاجتماع یبرا ییهافرصت •

 کنند. یهمکار گریکدیبا   2.0وب  یهابا استفاده از ابزارها و برنامه

 یالزامات طراح ینسل بعد نیتدو یارتش برا مؤسسات انیدر م یطراح تهیکم کی جادیا •

 ،یمجله آموزش نظام یمقاله برا نیآموزش ارتش. در نوشتن ا جهت از راه دوریادگیری 
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از  یاریکنند. بسیارائه نم از راه دوریادگیری از ارتش  لیدل یانتقاد ب کیصرفاً  سندگانینو

 رانیبه فراگ دیاطلاعات مف ئهارا یعنیبه هدف مورد نظر خود  از راه دوریادگیری  برخط یهادوره

و  برخط یریادگی شتریمشارکت ب جادیا یبرا ییهامقاله بر فرصت نیدهند. در عوض، ایپاسخ م

 دیوید یهنر ،ییکایآمر سینوکند. مقالهیم دیبهتر تأک یآموزش یطراح قیکردن از طر مؤثرتر

 میبفهم میتوانیآورد. چگونه م دستمرتبط به  یابا تجربه دیدانش را فقط با»نوشت:  یثورو، زمان

 یالهیوس برخط یهادر دوره یفعال و همکار یریادگی« شود؟یبه ما گفته م یزیکه صرفاً چه چ

 یهایژگیو دیارتش با ت،ینها در (187۳1. ) هنری دیوید توریو، آن نوع تجربه مربوطه است یبرا

 ییهاکند. ممکن است فرصت یبررس دانشجوتعداد  نیشتریخود را با ب برخط یهادوره یطراح

را  برخط یهاحال دوره نیوجود داشته باشد و در ع یفعل منابع مالیاستفاده بهتر از  یبرا

 د.یکن شتریان بدانشجو یتر براو جذاب تریتر، مشارکتمتناسب

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Henry David Thoreau, 2003 
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