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 ریسردبسخن 

مراکز آموزشی  نیترابقهباسترین و یکی از قدیمی عنوان به ع()دانشگاه افسری امام علی

، ازین موردعلمی، نظامی و آموزشی مجلات  وها است که با تهیّه و تدوین کتب سالکشور، 

پرورش  هدف بارد و سعی در تعالی روزافزون دانش علمی دانشجویان این دانشگاه دا

ام در راستای پاسداری و دفاع از تمامیّت ارضی نظ، هوشمند و متعهّد دانشجویان توانمند

 ثری برداشته است.ؤهای استوار و مس جمهوری اسلامی ایران گاممقدّ

و  یآموزش یهادانشگاه، چاپ و نشر کتاب یو آموزش یپژوهش یبر اساس مصوّبات شورا

در دستور کار قرار  ینظام-یو ترجمۀ مقالات آموزش یگردآور ف،یو تأل یآموزشکمک

مرکز آموزش "یزبان و ترجمان نظاممطالعات "ۀراستا، فصلنام نیگرفته است. در هم

 یهاافتهیو  هاهینظر نیترمنظور ارائه تازه به ع()یعل ماما یدانشگاه افسر یخارج یهازبان

به جهت  نیهمچن ،مرتبط یهاو حوزه یمطالعات زبان و ترجمان نظام یهادر حوزه یعلم

و  شمندانیاند یقاتیحقت یهاافتهیدارد تا  یسع ع،یبد یهاشهیتبادل و نشر افکار و اند

 به چاپ برساند.  یو مرور یپژوهش-یعلم یهامحققان را در قالب انواع مقاله

های ارزشمند و مفیدی که برداشته شده است، سرآغاز حرکت و که گامبه امید آن

 رو نیا ازباشد.  زبان و مطالعات پژوهش در حوزه این دانشگاه مقدّس شیپ از شیبپویایی 

ضمن شود دعوت می هاتمــامی دانشگاه یعلم تأیهاعضای نتقـدان، استادان و ی ماز تمام

خود در  یدههای علمی و ارسال آثار و مقالات خود، با پیشنهادها و انتقادهای سازنهمکاری

 یاری فرمایند.را  هاآناندرکاران غنای بیشتر نشریه، دست

 اللهشاءإن

 

 

 



 

 مقالات میتنظ یراهنما

علمی مطالعات زبان و ترجمان  فصلنامۀمقالات  یو داور ییاجرا هاییندافر یتمام نکهیه اب تیعنا با

 ةویبا ش یی، آشناهارسال مقال یبرا ،ردیگیانجام م نامهلایمیل فص ۀسامان قیاز طر یعلم نظامی

 باشید. در تماس  mlj @iamu.ac.ir  :نشانی الکترونیکیبا مقالات  میتنظ

 محترم: نویسندگان توجهقابل

 آزاد است. های دریافتیمقاله یا ردّ پذیرش مجله در ●

 باشد. شدهچاپای در هیچ نشریه در قالب یا عنوان دیگری، مقاله نباید ●

 کند.خود عمل می ۀنامهشیوبر اساس  ،رفته کاربهمفاهیم و اصطلاحات  مجله در خصوص ارائۀ ●

 کند.ین شکل تلفظ اسامی خارجی را لحاظ میترسازی اصطلاحات و کاربرد صحیحمجله یکسان ●

 است. نویسندة مسئولبر عهدة  فظ حقوق دیگر مؤلفان،ای هر مقاله و حعلمی و حرفه صحتّمسئولیت  ●

و ساختار مقاله باید بر اساس راهنمای معیارهای جدید ها، ارجاعات ها، نمودارها، شکلمنابع، جدول ●

 .شود تنظیمعلمی،  هایمقاله ۀارائ

 و بالعکس. باشند رفتهکار بدرج در فهرست منابع باید در مقاله من موارد ●

 در جدیدترین شمارة این نشریه استفاده شود. رفته ارکبدر تنظیم مقاله، از شیوة  ●
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 1402 بهار ،1، شمارة دومدوره     20/02/1402پذیرش مقاله: 

 1-16ص ص     مروری مقالۀ

 مهارتی فراموش شده یا ابرمهارتی شناختی :مهارت شنیداری

 1 محمد پرویز

 چکیده

 ،یشناسانسان تربیتی، هایحوزه لاتتحوّ دنبالبه  ،مهارت شنیداری در آموزش زبان

 .ستقرار گرفته ا بنیادین اتریتأثتحت  ،یجهان استیس یتو ح یشناسجامعه ،یشناسزبان

فعل، ان مهارتی منو از آن به عنوگرفت قرار میهای ثانویه مهارت ةپیشتر این مهارت در زمر

دیگر  ه تنها، امروزه مهارت شنیداری نوصفشد. با این یاد می مهجورخسته کننده، یک سویه و 

 یری زبانو ابزار اولّیۀ یادگابر مهارتی شناختی  آن رابلکه  ،نیستمهارتی فراموش شده 

ابتدا به  ،روریم ۀبه صورت یک مقال حاضر نوشتاره به اهمیت این مهارت، . با توجّدانندمی

ت تکالیف مهار و ،ها، راهبردهاانواع پردازش. سپس، پردازدمیو اهمیت آن  هبررسی پیشین

ائه نیز ار های پیشینبرخی از پژوهش ایان،در پ .خواهد دادرا مورد بررسی قرار  شنیداری

  گردد.می

 ها، راهبردها، تکالیف: مهارت شنیداری، پردازشواژگان کلیدی
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 مقدمه

 ،یشناسانسان تربیتی، هایلات در حوزهمهارت شنیداری در آموزش زبان به دلیل تحوّ

پیشتر  .گرفته استقرار  یمهم اتریتأثتحت  یجهان استیس یو حتّ یشناسجامعه ،یشناسزبان

 داز یاو از آن به عنوان مهارتی منفعل،  گرفتقرار میهای ثانویه مهارت ةاین مهارت در زمر

دلایل مختلفی را برای این نوع  .(2001، 2)نونان شدمییاد  1، مظلوم، یا سیندرلا اسکیلرفته

یعنی مهارت  خواهر بزرگترش ۀتحت سلط :توان برشمرد؛ اول، مهارت شنیدارینامگذاری می

از لحاظ فرایند دریافت اطلاعات دارای  :(. دوم، مهارت شنیداری2001)نونان،  گفتاری قرار دارد

ماهیت شناختی و  هسوم، این مهارت ب .(2002، 3)راست ماهیتی پنهان و پیچیده است

ر بر این بود که مهارت شنیداری از طریق در تصوّ . پیشتردادی اطلاعات وابسته استدرون

شود و دیگر نیازی به تدریس و پژوهش در مورد آن داد کسب میدرونعرض قرار گرفتن م

های و دشوارترین حوزه ترینناشناختهمهارت شنیداری جزء  ةنیست. چهارم، پژوهش در حوز

دانش و  ،دلیل پنجم این است که اکثر افراد .(2010، 4)واندرگریفت شودپژوهشی محسوب می

دانستند های تولیدی مانند مهارت گفتاری و نوشتاری میا در قالب مهارتط به زبان دوم رتسلّ

 های تولیدی و دریافتی غافل بودند. و از ارتباط بین مهارت

آموزش زبان از اولویت چندانی برخوردار نبود. با  ةبر همین اساس، مهارت شنیداری در حوز

اهمیت  6«قابل فهم درون دادِ» ةباردر 5کراشندیدگاه هشتاد میلادی  ۀاین حال، در اواخر ده

پیدا کرد و به دنبال آن مهارت شنیداری رفته رفته جایگاه خود را به دست آورد. اندکی بعد، در 

جایگاه مهارت شنیداری  ،معرفی شده بود 8که توسط جیمز آشر 7«پاسخ کاملاً فیزیکی»رویکرد 

یگاه مهارت شنیداری در آموزش سپس، پژوهشگران زبان اول نیز از جا تقویت شد.بار دیگر 

توانایی خوب شنیدن و متعاقب آن بیان سلیس  سعۀزبان حمایت نموده و به اهمیت تو

                                                                                                                                       
1 Cinderella Skill 
2 Nunan  

3 Rost 
4 Vandergrift 
5 Krashen 
6 Comprehensible Input 
7 Total Physical Response  
8 James Asher 



 3 / یشناخت یابرمهارت ایفراموش شده  یمهارت ،یداریمهارت شن

 

چرا که پیش از آن  ؛)فن سخنوری( در مدارس پرداختند 1در گفتار یا همان اورسیها دیدگاه

 نیاز وانداریهای نوشتاری و خگیرندگان زبان اول به آموزش مهارت فرض مسلم این بود که یاد

)گفتاری و شنیداری( به  که این دو مهارت راچ ،شنیداری و گفتاری هاینه مهارت ،دارند

 شود. یصورت غیرارادی و ناخودآگاه کسب و به کاربران یک زبان منتقل م

چرا که اکسیر یادگیری و  ،امروزه نقش مهارت شنیداری در یادگیری زبان انکارناپذیر است

 ،درک شنیداریدر ر مؤث های( و مهارت2013، 2داد است )هامودایافت دروندر ،فراگیری زبان

( معتقد 2001) 4(. براون2015، 3)ریچاردز شوندپایه و اساس یادگیری زبان دوم محسوب می

چرا  ،آموزان در کلاس باید بیشتر به مهارت شنیداری بپردازند تا مهارت گفتاریاست که زبان

های اخیر  از توانش گفتاری بیشتر است و به همین دلیل در سالکه توانش شنیداری معمولاً

 یکی از عنوان آموزش زبان به درک مطلب شنیداری پرداخته است. این مهارت به ةحوز

کند. ایفا می حیاتی نقشینیز  زبان آموزش و یادگیری در اطلاعات، ورودی اصلی مسیرهای

دریافت  به طوری که بدون ،سازندمی درونی را زبانی اطلاعات شنیداری، طریق از آموزانزبان

 بیشتر آموزانزبان چه هر تر،. به زبان ساده(2001 براون،) پذیر نیستامکان تولید زبان آن

داد بیشتری دروندر پی آن گیرند و می قرار زبان معرض و مواجهه با در بیشتر دهند، گوش

 شودمی زبان یادگیری به منجر که است چیزی ، همانمواجهه این دریافت خواهند کرد.

حاضر قصد دارد ابتدا مقالۀ . با توجه به نقش این مهارت در یادگیری زبان، (2001 ،5پیترسون)

ها و راهبردهای مهارت شنیداری را به اهمیت مهارت شنیداری بپردازد و سپس انواع پردازش

های هد. در پایان، پژوهشده میمطرح نماید. بعد از آن، انواع تکالیف مهارت شنیداری را ارائ

 دهد. صورت گرفته در این حوزه را مورد بررسی قرار می
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2 Hamouda 
3 Richards 
4 Brown 
5 Peterson 
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 اهمیت مهارت شنیداری 

گرفتند و بر های مجزا یا خرد در نظر میط بر مهارتبه عنوان تسلّرا پیشتر، مهارت شنیداری 

آواها در  یصاز تشخ گرفت. اهداف چنین رویکردیهمین اساس آموزش و ارزیابی صورت می

توجه به ، بینى محتواپیش، هاى ناآشناحدس معناى واژه، ها، به ویژه مقایسۀ واجىواژه

اما  شد.تشکیل می تمایز بین حقایق و نظرات شخصى، هاابهام و ها، اطلاعات ناکافىتناقض

 ندیآدر فر یاتیح یو نقش در نظر گرفته شده کپارچهکاملاً ی مهارت کی امروزه مهارت شنیداری

(. این 2000، 1حسن)دهد یم را هم افزایش یزبان یهامهارت ریکند و سایم فایزبان ا یریادگی

عملکردی زبان از سطح یک مهارت فراتر رفته و به ابزاری مهم و حیاتی برای  ةمهارت در حوز

 (. 2002کسب زبان دوم نیز تبدیل شده است )راست، 

های زبانی مهارت زبانی، اغلب همراه با سایر مهارتترین دبه عنوان پرکاربرمهارت شنیداری 

گیرد. این مهارت مسیری همچون مهارت گفتاری، خوانداری، و نوشتاری مورد استفاده قرار می

که  یو مکث ی شده،رمزگذار ییبا استفاده از سرعت، واحدهاسازد که از طریق آن را فراهم می

 2استپانوین ةبه عقید ر زمان واقعی پردازش کنیم.توانیم زبان را دمی استُ یمختص زبان گفتار

های مهارت ارتباطی و پیشرفت زبان به شمار ترین حوزه( این مهارت یکی از کلیدی2012)

های آموزش زبان دوم/خارجی تبدیل شده برنامه در لاینفک یرود به طوری که به بخشمی

تواند نقش م در ارتباط روزانه میاست. از این رو، مهارت شنیداری هم در یادگیری زبان و ه

(. از طرف دیگر، مهارت شنیداری برای بسیاری از زبان آموزان و 2013)هامودا،  حیاتی ایفا کند

( و در محیط زبان خارجی به ویژه در 2014، 3)گو معلمان مهارتی چالش برانگیز است

شود نظر گرفته می آفرین درمشکلمهارتی  ،هایی که امکان تمرین واقعی محدود استبافت

های (. برای مثال، زبان آموزانی که در مهارت2015چی سالم، )نوروزی، تام، زارعیان، و نیمه

گفتاری و خوانداری دارای تسلط مناسبی هستند ممکن است هنگام مواجهه با بخشی از یک 

 رتمهاامــروزه با این حال، (. 2012سریع با مشکل روبرو شوند )قادرپناهی، مکالمۀ 

هاى پیشرفت تحصیلى و ســایر ، آزمونهاهــاى ورودى دانشــگاهشــنیدارى به آزمون

در مهارت  تسلط. این موضوع، بیانگر پذیرش (2003، ریچاردز) ها اضافه شده استآزمون

                                                                                                                                       
1 Hasan 
2 Stepanovienė 
3 Goh 
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مورد شنیدارى به عنوان بخشــى مهم از توانش زبان دوم اســت و اگر این مهارت در آزمونى 

 (.2003)ریچاردز،  کنندنمى، معلمان توجهى به آن آزمون گیردارزیابی قرار ن

کرده بندی ( جمع2003) در پایان، هدف مهارت شنیداری در گذشته و حال که ریچادرز

 .گرددمیارائه  (1جدول شماره )به شرح  ،است
 (2003) ریچادرز هدف مهارت شنیداری در گذشته و حال برگرفته از. 1جدول 

 حاضر در حال در گذشته
 اطلاعات متن یادسپاری دقیقهدف  -

  بود.

ى از فرایندها مبتنی بر تلفیقی، مهارت شنیداری -

 است. کل به جزءو  جزء به کل

منفعل  ایهکنندشــرکت  زبان آموز، -

شــنیدارى محســوب مى  در مهارت

 .شد

 در مهارت فعال ایهکنندشــرکتزبان آموز،  -

 شود.مى  شــنیدارى محســوب 

مترادف با شنیداری مطلب  درک -

 .رمزگشایى بود

 درک مطلب شنیداری، اساس یادگیری است. -

، نشانه یادگیرى شنیداری درک مطلب -

 .بود

 شوند.میراهبردهای مهارت شنیداری تدریس  -

در تهیه نوارهاى درک شنیدارى  -

کید و تأ بومی زبانهای لهجهاستفاده از 

حائِز اهمیت هاى معیار و معتبر لهجهبر 

 بود.

 و ، اعم از بومــىهالهجه مختلفهــاى گونه -

اى منطقههای لهجهو همچنین  زبان غیربومى

مورد استفاده قرار  مطالب شنیداریدر تهیه 

 .دنگیرمى

اساساً برای شنیدارى  مهارتمطالب  -

 شدند.میاهداف ویژه تهیه 

 است.تأکید پیش شنیداری مورد مرحلۀ نقش  -

و آزمون تمایز اندکى بین آموزش  -

 شد.میایجاد شنیدارى  مهارت

مطالب شــنیدارى اغلب مبتنــى بر گفتار  -

 هایویژگیاصیل و واقعى و در پــى گنجاندن 

گفتار اصیــل و واقعى در متون شنیدارى 

 .هستند
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 و تکالیف مهارت شنیداری ،ها، راهبردهاپردازش

 هاپردازش

 میلادی دهۀ هفتاددر  های یادگیری زبان دومیهنظرپژوهشی و -مجله هاى علمىبا نگاهی به 

آموزش ، این دههدر طول (. 2003، 1)ریچاردز خوردنمىبه چشــم  مهارت شنیدارینامى از 

دستور  واژگان، ییشناسا یبرا رندگانیادگی یهاییتوانا ۀتوسعبر  یادیتا حد ز مهارت شنیداری

پردازش به عنوان  از این فرآیند، که داشت دیتأک یصوت یهابیترکو  ،مجزا ی، صداهازبان

 کی مهارت شنیداری (. در این نوع پردازش،2006، 3)هینکل شودمییاد  2جزء به کل یزبان

 ییکه شنونده در رمزگشا افتدمیتا جایی اتفاق  مطلب درک و و داده محور است یخط ندیفرا

طریق پردازش دقیق، فعال  از 4کل به جزءدر مقابل، مهارت شنیداری  موفق باشد. یمتن گفتار

ها، اهداف، تجربیات زندگی/ موقعیتی و دانش استنباطداد مطابق با انتظارات، درونو گزینشی 

 تواند زبان آموزان را درگیر ساخت معنا کندمیزمینه پیشهای دانشو سایر  5وارهطرح

 ،کندمیمعنا حرکت  تر، پردازش جزء به کل از زبان به سمتساده(. به عبارت 2003)ریچاردز، 

)ریچاردز،  حرکت از سمت معنا به سمت زبان است، در حالی که در پردازش کل به جزء

شود که زبان آموزانی میمشاهده گاهی ، هنگام تدریس مهارت شنیداری، این (. با وجود2015

طح های سوارهطرح)جزء به کل( متکی هستند اغلب قادر به فعال نمودن  که به پردازش زبانی

واره را به درستی به کار طرحبالای زبان دوم نیستند و از طرف دیگر افرادی که دانش مبتنی بر 

گیرند. به همین علت، بسیاری از متخصصان حوزه میداد زبانی را نادیده درونمعمولاً  ،برندمی

دهند میرا پیشنهاد  6پردازش تعاملیمهارت شنیداری تلفیقی از این دو نوع پردازش به نام 

 .(2013: واندرگریفت، 2001، 7تر باشد )پیترسوناثربخشتواند میکه 

                                                                                                                                       
1 Richards 

2 Bottom-up 
3 Hinkel 
4 Top-down 
5 Schema 
6 Interactive Processing 
7 Peterson 
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 راهبردها

ای آموزان از مجموعهزبان مهارت شنیداری حاکی از آن است که  ةحوز دةهای گسترپژوهش

 ة. بر حسب تعریف، راهبردهای شنیداری به شیوبرندبهره میراهبردهای شنیداری با متفاوت 

اند تا درک و ارتباط را بهبود بخشند و ریزی و آگاهانه اتخاذ شدهبرنامهارند که اشاره د اریشنید

(. پژوهشگران سه راهبرد اصلی به 2014)گو،  دنهای شنیداری مقابله نمایبا دشواری

، 2010) 4لینچ .اندنمودهمعرفی  "3عاطفی-اجتماعی، و 2فراشناختی، 1شناختی"هاینام

 نماید:میصورت زیر تشریح  این سه راهبرد را به (84ص، 

o :د و نکنمیداد هدایت درونبه راهبردهایی که توجه را به سمت  راهبرد فراشناختی

ت شود. به صورمیسازند، راهبرد فراشناختی گفته میهای شناختی مختلفی را هماهنگ فرآیند

از  ، و بعد، در حینتوان قبلمیریزی، پایش، و ارزیابی تشکیل شده  و برنامهکلی، این راهبرد از 

 استفاده نمود.از آن شنیدار 

o اط استنباز : به راهبردهایی اشاره دارد که درک شنیداری اعم راهبرد شناختی

 کنند.مبتنی بر بافت یا دانش پیش زمینه را تسهیل می

o سازی و خودگویی مثبت شفافاهبرد عموماً برای : این رعاطفی-راهبرد اجتماعی

 گیرد. میمورد استفاده قرار 

ثال، اند. برای مدادههای گوناگونی از راهبردها را نیز ارائه بندیطبقهپیشین  یهاپژوهش

 دهد:می( راهبردهای زیر را پیشنهاد 2002) راست

o کند. این راهبرد کارآمد در مورد آنچه قرار است بشنود فکر می ة: شنوند5پیش بینی

 شود.میپیش شنیدار انجام  ۀعموماً در مرحل

o کند.میخوب نسبت به آنچه متوجه شده یا نشده دقت شنوندة  :ایشپ 

                                                                                                                                       
1 Cognitive 
2 Metacognitive 
3 Social-affective 
4 Lynch 
5 Prediction  
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o کندک میکمگوینده ناگفتۀ فحوای کلام و نکات  در استباطآموزان زبان هب :استنباط. 

o کند.میزبان آموز کیفیت درک و فهم خود را از موضوع شنیداری بررسی : ارزیابی 

o منظورتون از ... چی ؟ چه معناستآن... به ) کند پرسش می کارآمدشنوندة : 1شفافیت
 دهد.می( و بازخورد بود؟

o دهد. میشنود واکنش نشان میزبان آموز به آنچه  :2واکنش 
 

های پژوهشر ( از میان راهبردهای متفاوت و ارائه شده د2012اخیراً، واندرگریفت و گو ) 

  پیشین، دوازده راهبرد رایج مهارت شنیداری را شناسایی نموده است:

سازی شده و آگاه ،در این راهبرد در مورد آنچه نیاز است انجام شود  :3ریزینامهبر (1

 شود.میریزی طرحمشکلات احتمالی  رعملی برای غلبه ببرنامۀ 

های مختلف و اجتناب از موجبات شیوهداد گفتاری به درونتوجه به  :4تمرکزبخشی (2

 گیرد.میپرتی مورد نظر قرار حواس

 شود.میه، بررسی، تایید، و تصحیح درک مطلب شنیداری انجام در این مرحل پایش: (3

 شود.میکیفیت درک و فهم از موضوع شنیداری بررسی  ۀنتیج :5ارزیابی (4

زمینه، واژگان ناآشنا حدس زده شده و با کمک انواع مختلف دانش پیش :6استنباط (5

 شود. اطلاعات ناقص تکمیل می

را زمینه، تفسیر مطالب شنیداری پیش شنونده با کمک انواع مختلف دانش :7بسط (6

 کند.توسعه داده و تشریح می

 کند.میپیش بینی  د،شنونده آنچه را که قرار است بشنو :8بینیپیش (7

                                                                                                                                       
1 Clarifying  

2  Responding  

3  Planning  

4 Focusing attention 

5 Evaluating  

6 Inferring  

7 Elaboration  

8 Prediction  
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به منظور درک بهتر و بیشتر، آنچه را که  ،شنونده : 1یابیسازی/ زمینهبافتی (8

 دهد.میخود قرار  ةدر بافت مناسب و ویژ ،شنودمی

سازی، و بازیابی بهتر اطلاعات، به منظور تسهیل درک، ذخیره :2دسازماندهی مجدّ (9

 شود.آنچه که فهمیده شده به بیان دیگری بازگو می

شنونده با اتکا به دانش زبان اول و رجوع :  3برداری از منابع زبانی و یادگیریبهره (10

 کند.یمطالب یادگیری و شنیداری هستند اقدام مپشتوانۀ به منابع موجود زبانی که 

کمک  هااز آن همکاری با سایر افراد در فهم و یادگیریاز طریق شنونده  : 4همکاری (11

 گیرد.می

هایی برای روش ،شنونده با آگاهی از احساسات و عواطف منفی: 5مدیریت احساسات (12

 یابد.یر آنان بر درک و یادگیری میتأثجلوگیری از 

ا ده تمهارت شنیداری را متقاعد نمو متخصصان ،های پیشینهای پژوهشدر مجموع، یافته

. به اینداز تدریس راهبردهای شناختی و فراشناختی در درک بهتر مطالب شنیداری حمایت نم

تحت  هبردهارااست که  نیا راهبردهاو  هاپردازش نیتفاوت ب نیترمهم( 2006) عقیده هینکل

 زبانی داددرون، درک ناقصجبران  آنها را به منظور توانیهستند و م آموزانزبان ۀکنترل آگاهان

هی و آگا وماستفاده مداتدریس کرد. لذا،  شده ییاشتباه شناسابه  یهاسرنخ ایاز دست رفته، 

ست ااثربخش آموزان زبان یداریبهبود درک شن در راهبردها و هانسبت به انواع پردازش

 (.2006 )هینکل،

 انواع تکالیف شنیداری

ار که برای فرایند شنیداری مهم به شمرا ش تکلیف اصلی ( ش2012واندرگریفت و گو )

 و ارائه دادند:کرده به عنوان راهنما برای معلمان شناسایی  ،روندمی

                                                                                                                                       
1 Contextualization  

2 Reorganizing  

3 Using linguistics and learning resources 

4 Cooperation  

5 Managing emotions 
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مرتبط با  که رااطلاعات خاص در این نوع تمرین، شنونده : 1گوش دادن به جزئیات (1

 کند.میشناسایی  هامکانها و خیتارها، ناماعداد،  ،واژگان مهمهدف گوش دادن است، مانند 

و  شودمیهای خاصی از متن شنیداری توجه بخش: به 2گوش دادن گزینشی (2

هستند  مضاعفیاطلاعات  یحاو ای ستندیمرتبط ن یداریکه به اهداف شن یمواردهمزمان 

 شود.میگرفته  دهیناد

مایه، موضوع، و هدف درونی مانند کلّ ةاید :3گوش دادن به معنای کلی مطلب (3

 شود.میداری درک مطلب شنی

در  یمتن مانند نکات کیدر  مهم یهاگزاره ا: نکات ی4اصلی ۀگوش دادن به اید (4

 داستان کیمهم در  یدادهایو رو ،انجام کار یبرا ییهادستورالعملاستدلال،  کیاز  تیحما

 د.نشومیدرک 

با استفاده از منابعی همچون دانش پیش زمینه،  :5گوش دادن و استنباط کردن (5

متن شنیداری استنباط از های بصری و یا لحن گوینده، اطلاعات ناقص، نامشخص و مبهم سرنخ

 د.نشومی

مبتنی بر بافت، دانش  یهاسرنخبا استفاده از  :6بینی کردنپیشگوش دادن و  (6

زمینه، و یا اطلاعات مربوط به گوینده، آنچه قرار است قبل یا در حین گوش دادن گفته پیش

 .گرددمیبینی پیش ،شود

 مطالعات پیشین

مهارت شنیداری تا به امروز صورت گرفته است. برای مثال،  ةای در حوزطالعات گستردهم

در  ،یزبان خارج کیبه عنوان  ،را یسی( مشکلات زبان آموزان انگل1992) 1لریو م 7ویفلاورد

                                                                                                                                       
1 Listening for details 

 
2 Listening selectively 

3 Listening for global understanding  

4 Listening for main idea 

5 Listen and infer 

6 Listen and predict 

7 Flowerdew 
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کردند. مشکلات گزارش شده توسط  یبررس یدانشگاه یهایگوش دادن به سخنران

مشکلات در  د،یجد میاصطلاحات و مفاه ،انتقال عیسر روند عبارت بودند از کنندگانشرکت

درک زبان آموزان عرب از  یچگونگ یبه بررسنیز ( 2000حسن ) .یکیزیف طیتمرکز و مح

 مهارت شنیداریاز مشکلات  یعیوس فیط اگرچه پرداخت. در مهارت شنیداریمشکلات خود 

اغلب مشکلات به  گزارش شد، اماو شنونده  ندهیمتن، گو ،فهمچون نوع تکلی یمربوط به عوامل

به  .شدیمحدود م د،یگفتار و واژگان جد عیسر روند، مانند جزء به کلپردازش  ایعوامل متن 

قیت در زبان و درک شنیداری باعث ایجاد شرایط مناسبی برای موفّ ،(2000) حسن ةعقید

 شود. های زبانی میسایر مهارت ۀتوسع

گزارش شده توسط  یداریشن یکه مشکلات اصل افتی( در2006) 2گراهام ن،یبر اعلاوه 

 صیو تشخ ییشناسا عدماست که منجر به  گفتار عیسر روندمربوط به  ،یزبان آموزان خارج

 هاپژوهش اگرچهد که ندهیمطالعات نشان م ن،یشود. بنابرایمداد درون انیدر جر واژگان

در  اما ،دانندمی مرتبطو شنونده  ندهیگو ،تکلیفعوامل متن،  هرا ب یداریاز مشکلات شن یفیط

 . هستندناآشنا  واژگانو  ،گفتار عیسر روند ،شده ییمشکلات شناسا نیترجیراواقع 

زبان  نیبدریابد که آیا اختلافی کرد  ی( سع2013) 3میمحمود غندر پژوهش دیگری، 

این  یهاداده شنیداری وجود دارد یا خیر.در استفاده از راهبردهای  شرفتهیپ و آموزان متوسط

خواسته شد  شرکت کنندگان از. شد یبلند جمع آور یبا صدا تفکر شیوةبا استفاده از  پژوهش

 نشانو  کنند انیب ،با آن مواجه شده اند یداریدرک مطلب شن تیرا که در فعال یکه هر مشکل

 و شان داد که زبان آموزان متوسطن جینتا .کنندیمفکر چیزی حل مشکل به چه  یکه برا ندده

 یندآبه نام فر ندیسه فرآو از  هستندمواجه  یمختلف با مشکلات مشابه درصدهای با شرفتهیپ

 شرفته،یآموزان پزباندر مجموع . کنندمیبهره برداری  یآورجمعیند آفراتصال و  یندآفر ،یزبان

 استفاده کردند.راهبردهای کل به جزء آموزان متوسط، از زباناز  شتریب

شکلات درک خصوص م در ،خود را پژوهش( 2013) 1نیدیو اب 4خواندر بافتی دیگر، 

کمبود پژوهشگران دریافتند که  .انجام دادند ،ینیچ یالملل نیب انیدانشجوی سیانگل یداریشن
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به شمار می رود که  ینیچ شرکت کنندگان یمشکل اصل ،یسیواژگان انگل از نهیزم شیدانش پ

با آن  کنندگانشرکتکه  یگری. مشکل دشنیداری منجر شود درک پایین ازدرک ند به توامی

 .کردیم جادیبود که در گوش دادن به محتوا اختلال ا بومی زبانان انگلیسی ۀلهج مواجه بودند

)تکرار  به کل ءهای جزپردازش( با اتخاذ یک رویکرد تعاملی تاثیر 2013) 2بزرگیان و پیلای

حدس معنا، استنباط، و تشخیص موضوع( را ) ء داری( و پردازش های کل به جزو یادداشت بر

نیز بررسی کردند. آنها دریافتند که ترکیب این دو پردازش بر افزایش درک شنیداری 

  کنندگان ایرانی اثربخش بوده است.شرکت

ان ( به بررسی راهبردهای شنیداری دانشجوی2014) ، زارعیانتامنوروزی، نیمچی سالم، 

بندی شده از راهبردهای شناختی، ( طبقهLSUQایرانی پرداختند. پژوهشگران از پرسشنامه )

بر اساس نتایج، به طور میانگین،  اجتماعی استفاده نمودند.-فراشناختی، و عاطفی

های این پژوهش حاکی از یافتهکنندگان تمایلی به استفاده از این راهبردها نشان ندادند. شرکت

و  یبه طور کل ،کنندگانشرکت یداریدرک شن یهامهارتبر  شتریه تمرکز بب یجد ازین

( 2016) 3از این گذشته، یاسین و نیمچی سالم آنها به طور خاص است. یداریشن راهبردهای

بین درک شنیداری و کاربرد راهبردها در میان دانشجویان کرد زبان عراقی را ۀ مشکلات و رابط

کنندگان با دو مشکل اساسی به شرکتدهد که مین پژوهش نشان های اییافته بررسی کردند.

ترین راهبرد مورد استفاده مهمداد که نشان ند. نتایج همچنین اهداد و بافت مواجه بوددروننام 

 کنندگان راهبرد فراشناختی است. شرکتتوسط 

صری در پژوهشی بسیار مشابه با پژوهش پیشین، نمازی دوست، نیسی، مهدوی راد و ن

آموزان زبان( به بررسی رابطه بین مشکلات درک شنیداری و کاربرد راهبردها در میان 2019)

داد، بافت، شنونده، درون، مشکلات درک شنیداری شامل پژوهشپیشرفته پرداختند. در این 

در حالی که راهبردهای شنیداری از راهبرد  ،شدمیفرایند، تاثیر، و مشکلات مربوط به تکالیف 

شد. نتایج این پژوهش میاجتماعی تشکیل -ختی، راهبرد فراشناختی، و راهبرد عاطفیشنا

داد و تاثیر مواجه بودند. نتایج درونکنندگان با دو مشکل اساسی به نام شرکتدهد که مینشان 
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ترین راهبرد مورد استفاده راهبرد فراشناختی است. در پایان، اصلیهمچنین نشان داد که 

دهند که معلمان زبان باید نسبت به مشکلات درک شنیداری آگاه شنهاد میپژوهشگران پی

 توانمند سازند.  ،در خصوص استفاده از راهبردهای مناسب ،باشند تا بتوانند زبان آموزان را

( به بررسی تاثیر آموزش راهبرد فراشناختی بر 2022) 1هاشمیان و فرهنگ جواخیراً، 

متوسط پرداختند. نتایج این پژوهش نشان داد که  آموزان سطحزبانمهارت شنیداری 

مشکلات این ند هر چند اهکنندگان در مراحل تقطیع و ادراک با مشکل مواجه بودشرکت

تواند باعث میها همچنین نشان داد که راهبرد فراشناختی یافته. نظر نرسیدنده بچندان جدی 

چهار  نیز به بررسی (2022)ت مدنی خیرزاده و سعاد افزایش سطح زبانی زبان آموزان گردد.

، «ی بحثمحتوا»  ،«شنیداری شیپدر مرحله واژگان آموزش »از جمله  ،شنیداریپیش تیفعال

آموزان ایرانی سطح مبتدی و پیشرفته زباندر بین  «یبحث موضوع»و  «یخوانشیسوالات پ»

 یهادر آزمون را وزانآمزبانعملکرد پرداختند. پژوهشگران دریافتند که چهار فعالیت مذکور 

در واژگان آموزش » ،ها نشان داد که در سطح مقدماتییافته. بخشدمیبهبود  یداریدرک شن

در  ،موثرتر بوده گرید فعالیتاز دو  بیبه ترت ،«یخوانشیسوالات پ» و «شنیداریشیپمرحلۀ 

 ،«بحثی محتوا»و  «شنیداری شیپدر مرحله واژگان آموزش » ،حالی که در سطح پیشرفته

نسبت به دو فعالیت دیگر از عملکرد بهتری برخوردار بودند. در پایان، پژوهشگران پیشنهاد 

قرار  دیمورد تاک یشتریب تمرکزبا  پیش شنیداری یهاتیفعالدر  دیدانش واژگان با کنند کهمی

 ها و راهبردهای مختلفپردازشای یاد شده حاکی از اهمیت هدر مجموع، نتایج پژوهش .ردیگ

توانند بر مشکلات و موانع مهارت شنیداری میبه کار گرفته شوند مؤثر است که چنانچه به طور 

 آموزان غلبه کنند.زبان

 نتیجه گیری

مهارت  پیشینۀحاضر بررسی ابعاد مختلف مهارت شنیداری بود. در این مقاله مقالۀ هدف از 

های شنیداری تشریح گردید. با شپردازیت مهارت شنیداری و انواع راهبردها و شنیداری، اهمّ

های آموزش کلاسرود در میهای شنیداری، انتظار پردازشبدیل راهبردها و بیتوجه به نقش 

توان نتیجه گرفت که مهارت شنیداری نه میزبان نقش آنان بیشتر تبیین گردد. در پایان نیز 

 رودمیبه شمار شناختی  بلکه ابر مهارتی ،گرددنمیتنها دیگر مهارتی فراموش شده محسوب 
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توانند میشود. لذا، معلمان مییادگیری زبان در نظر گرفته  ۀلیاوّ مهارتکه امروزه به عنوان 

های آموزشی نوین، راهبردها، شیوهابتدا با تشخیص مشکلات شنیداری و با آگاهی از 

ا از این طریق . آن هی را در آموزش این مهارت ایفا کنندها نقش مهمّمهارتها، و پردازش

 شیافزا کمک کنند و باعثبرای غلبه بر مشکلات درک شنیداری آموزان زبانبه  توانندمی

 .ی شوندداریمهارت شندر  آنان ییتوانا
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 چکیده

بان دوم آموزش و یادگیری ز هایپژوهش گرا درمثبتش روانشناسی به بررسی نق این مقاله

 هایپژوهشهای گذشته، دیدگاه شناختی به عنوان دیدگاه غالب در دههطی  .پردازدمی

 یهازبانو آموزش  یریادگینقش احساسات در شده است. همچنین، شناسی شناخته زبان

 تجربی که بر هایپژوهش. قرار گرفته استزبان دوم  گرانپژوهشی، همواره مورد توجه خارج

تری از نقش ، درک دقیقصورت پذیرفتهی شناختروشو  یشناختمعرفتمبنای رویکردهای 

سی وانشنابر مبنای ر طالعات صورت گرفتهمآموز و معلم را ارائه داده است. زباناحساسات 

ش ، نگردیام) همانند لمانآموزان و معزبانروانشناختی های مؤلفهبا هدف تقویت  ،گرامثبت

ا بکه است ه دادشکل را  پژوهشای از حوزه، ی و...(تاب آور ی،شاد ت،یاقخلّ ،ینیبخوش، مثبت

های در سال کند کهمیگیری نتیجهاین مقاله  .شودمیشناخته گرا مثبتروانشناسی  عنوان

 ت بسیاریمقالا تا که موجب شدهبه طوری گرا، محبوبیت زیادی یافته مثبتاخیر روانشناسی 

 .منتشر شونددر مجلات تخصصی 

 انمعلمان زب ؛آموزانزبان ؛یزبان خارج یادگیری ؛اگرمثبت یروانشناس ؛نگرش: یدیکل واژگان
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 مقدمه

 ،گذشته یهادر دهه ،حال نیبا ا اماو آموزش زبان هستند  یریادگیاحساسات قلب 

( 2013) 1نیاند. سوامانده یباق هیسادر  یادیتا حد ز یشناختزبان یکاربرد هایپژوهش

اند، درک شدهمطالعه  فیضع -موجود در اتاق هستند  یهالیفاحساسات " کندمی استدلال

شناسان زبان(. 195)ص.  "شوندیم دهید یاز تفکر منطقدر سطحی فروتر دارند،  یفیضع

ر نادرست که مطالعه باو نیو ا یشناخت یهادگاهیدتسلط  لیگذشته به دل یهادههدر  یکاربرد

اما با این حال،  تمرکز اندکی بر احساسات داشتند. ،شودمیتلقی  یرعلمیغ یاحساسات به نوع

در سراسر علوم "کنند که یمخاطرنشان  نویسندگان. است رییبه سرعت در حال تغ تیوضع

 ةحوز نیآنها ا .(3 .)ص "اندکردهدرک را  یعاطف یهادهیپد یمحققان نقش اساس ،یاجتماع

به  یکه علاقه علم گویدمی سواین. نامندمی "شناخت عاطفه"در حال ظهور را  یارشته انیم

 دهیاست و زمان آن فرا رس شیآموزش و استفاده از زبان در حال افزا ،یریادگی یابعاد عاطف

 نیا»تا  میمطالعه کن دیجد یهاروشا آن را ب و میکن قیرا در اتاق تصد لیاست که حضور ف

 «میرا کشف کن یعاطف یزبان و زندگ گرید یو فضاها وسعت ببخشیمق محدود و شلوغ را اتا

 کیو معلم با تمرکز بر روابط قدرت هژمون رندهیادگیدر مورد احساسات  هاپژوهش (.525)ص. 

 ةاستعار(، 2019) وریخود از مقاله پر ری( در تفسa 2019) 2دوائل. رسدیم زین یاسیس ةحوزبه 

 یکه هرگز اتفاق نم یزیچ یعنی) "کنند یخوک ها پرواز م یوقت" ةاستعاررا با  در اتاق لیف

نکته مهم  نیکند. ذکر ا فیبه احساسات را به عنوان زمان توص یفعل ۀعلاقکرد تا  بیافتد( ترک

 ایفا کرده است تریاساسیمعلم محور نقش  قاتیقرن گذشته در تحق لیاست که عاطفه از اوا

 (.5201، 3لوپز-لای)آو

در  4گرامثبتروانشناسی ظهور  فیتوص یگسترده برا یزمان کردیرو کی به کارگیریقبل از 

دراین طورکلی به. میکنیمشروع  مثبت یاز روانشناس یمختصر فیبا توص ،یکاربرد یزبانشناس

 تیبه موقع هیمثبت از حاش یکه در آن روانشناس کرد زیمتما توانمیبررسی دو دوره را 

 یملاحظات انتقاد ،یفرد یقادانت یابیارز یجابهاین مقاله، حرکت کرد.  دانیتر میمرکز

                                                                                                                                       
1 Swain 
2 Dewaele 

3 Avila-López 

4 Positive Psychology (PP) 
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 .دهدمیارائه  شتریب قاتیتحق یبرا ییشنهادهایپ پایان گیرد و درمیدر نظر را  تریگسترده

 گرامثبت یروانشناس

 ـ یباعث شده است که تمرکز انحصار ریاخ ۀدهدو در گرا مثبتروانشناسی فزایندة محبوبیت  ر ب

 ـ  ازگرا مثبتروانشناسی  .یابد رییتغ یعموم یمشکلات در روانشناس هـای  جنبـه  هتوجه بیشـتر ب

ای پیشـینه نظر،  کی(، اگرچه از 4، ص 2009 ،1دری)لوپز و اسنا گیردمیمثبت زندگی سرچشمه 

کـه   گـردد یم ـ باز اییباستان و رهبران مذهب لسوفانیقدمت آن به افکار ف» هزاران ساله دارد و

 .(7ص، 2009 ،2نری)د «کردندیخوب بحث م ۀجامعو  یخوشبخت ل،یفضا ت،یمورد شخص در

این هـدف کـه   با  است، "یعاد"افراد  یزندگ یچگونگ یتجرب ۀمطالعگرا مثبت یروانشناس  

؛ 2006، 4؛ پترســون2000 ،3یهــالیم کســزنتیو س گمنی)ســل هــا کمــک کنــدبــه شــکوفایی آن

کننـد، امـا   ینموجود مشکلات را انکار  ن این رشته(. محققا2011و ناکامورا،  یهالیم کسزنتیس

 ،یشـاد  ت،ی ـخلاق ،ین ـیشجاعت، رفاه، خـوش ب  د،یام ان،یمانند جر یها را با موضوعات مثبتآن

 همراه یعاطف تیخلاق و یبه زندگ اقیاحساسات مثبت، اشت ،یریسخاوت، انعطاف پذ ،ییشکوفا

 یبر سه سـتون اصـل  گرا مثبت یروانشناس قاتیتحق (،2009) دریوپز و اسنالاز دیدگاه کنند. یم

 یروانشناس ـدر  ."مثبـت  یمثبت، و نهادها یفرد یهایژگیومثبت،  یذهن ۀتجرب"استوار است: 

 قی ـعلا ومختلف  یهانهیشیشناسان با پو روان ندکنار گذاشته شد یمیقد رویکردهای گرامثبت

دارد  تی ـاهم «یعـاد »افـراد   یکـه بـرا  تمرکـز کننـد    موضـوعاتی مشترک گرد هم آمدند تا بر 

   اهمیت پیدا کردند. نیز  یارشته انیم یهادگاهید رویکرددر این (. همان)

ز اماهـه را پـس    هیجـده  بـالای  یروانشناس مداخله برنامه کی( 2009و همکاران ) گمنیسل

 ـارائـه دا زبـان   یهاکلاس 9دانش آموز سال  347 به یاختصاص تصادف  ۀبرنام ـ یکـه حـاو  د دن

 یوانشناس ـرۀ برنامکه  یگروه کنترلاین برنامه در اختیار همچنین  بود. مثبت یروانشناس یدرس

 ، قرار گرفت.مثبت نداشتند

نوشـتن سـه    یبـرا »آمـوزان  مثبت شامل آموزش به دانـش  یروانشناس انجام شده، روشدر 

ط قـوت  نقـا  ییشناسـا  یآمـوزان بـرا  کمک به دانش»و « هفته کیاتفاق خوب هر روز به مدت 
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نقـاط   یریکـارگ هـا، و بـه  غلبه بر چالش یاستفاده از نقاط قوت برا گران،یدر خود و د تیشخص

ۀ کـه مداخل ـ  یبـا گـروه کنتـرل، گروه ـ    سـه ی(. در مقا301بـود )ص   «دیجد یهاقوت به روش

و مفـاهیمی  در مدرسه گزارش کردند  یشتریرا انجام دادند، لذت و مشارکت بت روانشناسی مثب

مـادران و   دراین پـژوهش نمایـان بـود. همچنـین،     تیخلاق ؛یریادگیعشق به  ؛یاوکنجکمانند 

ابـراز   ،یهمکـار  ،ی)ماننـد همـدل   یاجتماع یهامهارت»دانش آموزان معلمان گزارش دادند که 

 ـنفر از کارکنـان   100(. سپس محققان به 301)ص « .دندیوجود( را بهبود بخش مدرسـه در   کی

آموزان دانشمثبت با هدف بالا بردن رفاه همه  یشناسروان یهارتدر مورد اصول و مها ایاسترال

  (.304)ص  "العاده موفق بودفوق هبرنام"دهد که یمگزارش  این مطالعهآموزش دادند. 

 ـرا مطرح کر هیفرض نی( ا2018) 1و سکزنتمیهالی گمنیسل (، Pد کـه ااحساسـات مثبـت )   دن

روابـط   جادی(، اEکنند ) یفرد استفاده م تیخصکه از نقاط قوت ش ییها تیشدن با فعال ریدرگ

 یهـا نـه یزم(، و شـناخت  Mفراتر از خود ) یمعنا با خدمت به علت افتنی(، Rمثبت ) یفرد نیب

اسـاس   ورفـاه   ةسـازند  مصـالح  د کـه نشـو مـی شناخته  2پرمابه عنوان [ )A(و دستاورد  تیموفق

کننـد و در  یم ـ یحسـاس سـرزندگ  کنند، ایم شرفتیپ یحالت نی. افراد در چنهستند ییشکوفا

مثبـت   ی( روانشناس2000) یهالیم کسزنتیو س گمنیشوند. سلیمموفق  یو گروه یسطح فرد

 مـان، یمثبـت بـر آرزو، ا   یروانشناس ـ»کردنـد:   یمعرف ـ قی ـدق یعلم ـ کـرد یرو کی ـرا به عنوان 

 یوش علم ـآنچه را که در ر ، بلکه سعی داردکندینم هیتکان دادن دست تک ایمدها،  ،یبیخودفر

خواهند آن را بـا تمـام   یمکه  یکسان یاست، با مشکلات منحصر به فرد رفتار انسان برا نیبهتر

 «دهد. قیاش درک کنند، تطب یدگیچیپ

 یکاربرد یمثبت در زبان شناس یروانشناس

 (2015–2012) پیرامونی دیجد تحولات

شـروع بـه رشـد و     یبردکار یشناسزبان زیحاصلخ نیزممثبت در  یکه روانشناس گفتتوان یم

 یبـر رو  پژوهشـگران از  یاریشکوفا شد و بس ـ «یعاطف»در مورد عوامل  هاپژوهش. بالیدن کرد

 ابعاد عاطفی بودند. یتمرکز کردند، که به وضوح دارا یو اضطراب زبان خارج هازهیها، انگنگرش

 یزبـان خـارج   یهـا کـلاس مثبت در  احساسات تیبر اهم انیو مربّ یتیروانشناسان تربتر پیش
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کرده بودند و نقش  دی( تاک2011؛ آرنولد و فونسکا مورا، 2007؛ آرنولد و فونسکا، 1999)آرنولد، 

در  هـا پـژوهش نـوع   نیا یاما به طور کل، دبرجسته شده بو یزبان خارج یریادگیاحساسات در 

 چیه ـ ( و2017 ت،یسـم ا مانـده بـود )شـاروود    یبـاق  هیدر سا یتا حدود یشناخت دگاهید قلمرو

 مثبت برقرار نشده بود. یبا روانشناس یارتباط

 ینظر یمشارکت ها

 یکـاربرد  یزبانشناس قاتیمثبت را در تحق یروانشناس یرهایمتغ هیاز مقالات اول یاگرچه تعداد

 قــاتیکــه بــه صــراحت تحق یامقالــه نی(، اولــ2011 ،2ویــ؛ روب2004، 1بودنــد )اگبــرت رفتــهیپذ

 کی ـبرجسته و  انشناسرو کی فیکرد، تال یمعرف یکاربرد یناسشزبانرا در  شناسی مثبتروان

« گسـترش و سـاختن  » یۀنظرآنها به بود.  (2012، 3و گرگرسن رینتای)مک ا یشناس کاربردزبان

پـنج کـارکرد احساسـات     ومرتبط بـا آن اشـاره    یکنش لاتی( و تما2006) 4کسونیعواطف فردر

 :کردندر گزارش یمثبت را به شرح ز

و  به گسترش توجه و تفکر افراد دارنـد کـه منجـر بـه کـاوش      لیسات مثبت تمااحسا اول،"

رات کـردن اث ـ  یشود. دوم، عواطف مثبت بـه خنث ـ یمهای تازه یریادگیو  دیجد اتیتجرب ،یباز

 یکـارکرد مـرتبط بـا احساسـات مثبـت، ارتقـا       نیکند. سـوم یمکمک  یمنف احساسات ماندگار

 یقلب ـ بازیـابی زا، ماننـد بهبـود   اسـترس  یدادهای ـه به روسازند یهاواکنش کیبا تحر یآورتاب

ثبـت  و علاقه در هنگام استرس است. چهارم، عواطـف م  یشاد ۀبرجستاحساسات  جادیا ،یعروق

شود، منـابع  یم جادیکه با لبخند ا یاجتماع یوندهاید، مانند پنشویم یمنابع شخص جادیباعث ا

 تواننـد یپنجم، احساسات مثبت م ـ و مانند آن. دنشویم تیتقو هخلاقان یباز نیکه در ح یفکر

 ،رگرسـن گو  رینتـا یمـک ا ) باشـند  ندهیدر آ شتریرفاه ب یرو به بالا به سو چیمارپ کیاز  یبخش

2012). 

کنتـرل   حـدی قابـل   تـا آنجـا کـه احساسـات     از ،(2012و گرگرسـن )  رینتایمک ابه عقیدة 

هـا  آنآمـوزان بـر احساسـات    دانش لیبه تخرا دارند که با توسل  توانایی نیا آموزگارانهستند، 
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 نی. همچن ـدریابنـد خـود را  ة ندیآو  یخود فعل نیشکاف بتا بگذارند و به آنها کمک کنند  ریتأث

 ـ. آنهـا ا ابـد یکـاهش   یاحساسـات منف ـ  ریکنند که در آن تأث جادیامن ا یطیمح دیبا علمانم  نی

 یجـان یه یهـا وارهاصلاح طـرح  یبرا خود لیآموزان به استفاده از تخدانش قیتشو یرا برا شیوه

بلکـه اسـتفاده از قـدرت     ،یکامـل احساسـات منف ـ   بین بـردن  از هدف نه. کردند شنهادیپ یمنف

غـرور و عشـق بـه     ت،یعلاقه، رضـا  ،ی. در واقع، شادبود تعادل جادیاحساسات مثبت به منظور ا

 .ندریبگ ادیخود بهتر  ییتوانا شیدهد تا با افزایمآموزان اجازه دانش

موجـود در   یزهـا یتوجـه بـه چ   یبـرا مثبت  یحالت عاطف کیدر دانش آموزان قرار گرفتن 

 را بهتـر  زبان خارجیدهد تا یماجازه  هاآن به ،زبان یآنها از ورود یآگاه تیکلاس و تقو طیمح

 جـاد یاحساسات مثبـت بـه ا   ت،یرا پاک کنند. در نها یاحساسات منف یو اثرات بعد ب کردهجذ

 هنـد یآ یمنف ـ یدادهای ـغلبـه بـر رو   یآموزان برادانشمدت  یطولان یو سرسخت یریانعطاف پذ

احساسـات   توانـد یم ـمثبـت   یشناس ـکه روان دهدمی حی( توض2013کند. گرگرسن )یمکمک 

 .کاهش دهد یسیآموزان زبان انگلزبانمعلمان و  یبرا را اضطرابی و منف

 روانشناسـی مثبـت   کنند که یماشاره  موضوع نی( به ا154، ص 2014) 1و مرسر رینتایمک ا

 یی( بـا شناسـا  2014و مرسـر )  رینتـا یکوتاه و در امتداد گذشته است. مـک ا  ایخچهیتار یدارا

( اشـاره کردنـد کـه    2013) 2کیبه ل ،یکاربرد یشناسزبانمثبت در  یروانشناس هیاول رندگانیپذ

 "داد و به کار برد قیت را تطبمثب یشناسروان میبود که به صراحت مفاه یکسان نیاز اول یکی"

 .(158)ص. 

 ژهی ـمثبت بود، به و یشناسرا که متوجه روان یانتقاد نی( همچن2014و مرسر ) رینتایا مک

 ،هـا آناز دیـدگاه  . شده بـود، در نظـر گرفتنـد    یبند( صورت2003) 3که توسط لازاروس یانتقاد

 شناسان داشته باشند:نسبت به روان یتیزبان دوم ممکن است مز یادگیریِ محققانِ

 یروانشناس ـ ۀرشـت ممکن اسـت نسـبت بـه     یادگیری زبان دوم قاتیتحق نده،یدر مطالعات آ

 یشـناخت معرفتاز مواضع  یبیکه تنوع و ترکرا  یقاتیتحق یارزش واقع راید، زنداشته باش تیمز

 زبـان دوم  یـادگیری  قاتیاست. تحق دریافته شتریب ارید، بسنکنیم ریپذامکانرا  یشناختروشو 
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 قی ـو دق منـد نظـام  یف ـیک قـات یکه از تحق یمانند مطالعات یتجرب اتاز مطالع یبه درک متفاوت

 (.161است )ص.  رسیدهکنند، یماستفاده 

و  یمقطع ـ یهـا طـرح ( از 2003( با پرداختن به انتقاد لازاروس )2014و مرسر ) رینتایا مک

ر کننـد تـا احساسـات را د   یم ـ قیشـو محققـان را ت  ،یاحساسات مثبـت و منف ـ  نیساده ب زیتما

 . آنها بهکنند یتا بلندمدت در سال بررس هیمدت در چند ثان کوتاهمختلف، از  یزمان یهااسیمق

تواننـد  یم ـ رنـدگان یادگیکـه   ییکنند، جایماشاره  یادگیری زبان دومدر  "ییوگرادوس"مفهوم 

بـه چـرخش    نیهمچن ـ را تجربـه کننـد. آنهـا    یاحساس منف کیاحساس مثبت و  کیهمزمان 

ری زبـان  یـادگی در را هـا  نهیزم یاتیح تیکنند که اهمیماشاره  یادگیری زبان دومدر  یاجتماع

را مـورد   دهیچیپ یایپو یهانظامدر حال ظهور به  ۀعلاقبرجسته کرده است. در مرحله بعد،  دوم

 الهـام مثبـت   یاس ـنشناز روا یکـاربرد  یشناختزبان قاتیدر تحق ژهیکه به ودهند توجه قرار می

 ت،ی ـهادر تعامـل و نوسـان هسـتند. در ن    ایمتعدد به صورت پو یرهایکه متغ یی، جااستگرفته 

م اسـتدلال  متـراک  یفـرد  یهـا دگاهید نیسطح گروه و همچن یهادگاهیاز د یبیآنها به نفع ترک

 ای ـ شـده، آموختـه  ین ـیبافظ خوشمح یروین ،یمنجر به شاد یندهایفرآ تواندیکه م» کنندیم

 (.166، ص 2014و مرسر،  رینتای)مک ا« کند. فیرا توص یریادگی یهاجنبه نیتربخشلذت

 یمطالعات تجرب

الگوی ( از 2014(، آکسفورد و کوئلار )2014و مرسر ) رینتایموجود در مک ا مطالعات انیدر م

 دای ینیچزبان  کیپنج دانشجو که در مکز هاینگارش لیتحل ی( برا2018) گمنیسل پرما

ا ر یوضوعاتمامکان را داد تا  نیها ابه آن یانهیزم یتئور کردیرو کیاستفاده کردند.  رفتندگیم

 یکپارچگی (2( احساسات، )1») یعنیکنند،  یینداشتند، شناسا یهمپوشان پرما که کاملاً با

 .(183)ص  .«تی( موفق4ها، و )فرهنگ نی( روابط درون و ب3تعامل و معنا، )

 یدانشجو 100که چگونه  ندکرد یبررس یکمّ کردیبا اتخاذ رو (2014) نو همکاراچفی 

 یریادگی طیمح کیخود را در  علاقۀو  زهیکانادا توانستند انگ در دانشگاهیک  زبان خارجی

دشوار  زبان یریادگی ۀتجرب کیلذت بردن از  دیکل ،نگرش مثبتو  یآورتابحفظ کنند.  یمنف

 ۀپرسشنام کیبزرگ، از  اسیدر مق یبیترک ۀمطالع کیدر  (2014) رینتایدوائل و مک ا. است

از سراسر جهان  یسیآموز زبان انگلزبان 1746از  ییو روا یکمّ یهاداده یآورجمع یبرا نیآنلا
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. آنها ثابت کردند کردنداستفاده  2و اضطراب کلاس درس 1ت یادگیری زبان خارجیلذّ مورد در

 انیدر م زبان خارجی هستند. سطوح یاجداگانه یاساساساً ابعاد احس دو متغیّر نیکه ا

 کنند،یگروه عمل م نیانگیبالاتر از م کردندیکه احساس م ییهاو آن ترشرفتهیآموزان پدانش

 و آموزش زبان خارجی بر زیو سن ن یفرهنگ ۀسابقبود.  ترنییپا اضطراب کلاس درس بالاتر و

، ترآموزان مسنو زبان یشمال یکایدر آمر نندگانکداشت، شرکت ریتأث اضطراب کلاس درس

که  یدر حال ،کمتر را گزارش کردند اضطراب کلاس درس و شتریب لذت یادگیری زبان خارجی

اضطراب  کمتر و لذت یادگیری زبان خارجیر، تجوان رندگانیادگیو  ییایکنندگان آسشرکت

 نیتربخشد در مورد لذتبازخور یفیک لیو تحل هیبالاتر را گزارش کردند. تجز کلاس درس

استقلال خاص که  یکلاس یهاتیلنشان داد که فعا زبان خارجی ها در کلاسقسمت

بودند.  لذت یادگیری زبان خارجی منابع ذکر شده نیشتریب ،بر داشت دانشجویان را در

توانستند محیط  بودند و منظم و مثبت ،یکه حام یمعلمانهمچنین نشان داده شد که 

 لذت یادگیری زبان خارجیآموزان احترام بگذارند،  دانشو به  ودهی را ایجاد نمیادگیری شاد

 .کردند تیآموزان را تقودانش

 آموزشدان 155به  ،را یسیکوتاه انگلی هاآهنگ( گزارش داد که چگونه 2014) یمورف

 او .ندخواندیم ،خارج از کلاس ،گرانید یساله براة چهار دور کیکه در  ه بودداد ادی ،ژاپنی

 م،یشو« ترخوب» میتوانیهمه م م،یگذاریرا به اشتراک م یاطلاعات مهم یوقت»که  افتیدر

 .(225)ص « ها با هم باشدشامل خواندن آن یگذاراشتراک نیکه ا یزمان ژهیوبه

مثبت کمک  د به جوّنتوانیمدر کلاس درس  محیطی که عوامل بر آن است( 2014) 3فالوت

 تواندیم دهد،یم شیبه معلم را افزا یکیکه نزد یارهیدا یصندل دمانیچ د. به طور خاص،نکن

 یعمل اجتماع ۀمنطق کی رایز ،کند تیآموزان تقوق را در گروه زبانو تعلّ یحس اعتماد، همدل

 .کندیم جادیکلاس اهمۀ  یبرا ریفراگ

به منظور  معلم زبان را کیبا  یبعد یهامصاحبهو کلاسی  ةمشاهد( 2013) 4آگیلار ریو

                                                                                                                                       
1  FLE 

2 FLCA 

3 Fallout 

4 Aguilar-Río 
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کرد. به طور  لفیقت ،یسازمان بافت کیدر  ،او یاحساس یهاپاسخرانه و متفکّ یزیربرنامهدرک 

 درکو  یسیانگلزبان  دانشجوینوشتۀ  50از  یفیک ۀمطالع کی ،(2014) 1گبریز بارکر مشابه،

از  یرستارائه کرد. او فه یریادگیآموزش و  تیموفقبر مثبت آن  ریمعلم و تأث اقیآنها از اشت

غلبه بر  یتوانند برایمکه معلمان کارآموز  کندمیپیشنهاد  را  یرکلامیو غ یکلام یراهبردها

 .به کار بگیرندشدن به معلمان مشتاق  لیموانع و تبد

 یملاحظات انتقاد

 حـوزة  عیظهـور و رشـد سـر    کـه  اسـت  یانمونـه امـا   سـت، یما جـامع ن  یکه بررس میدان یما م

یادگیری مثبت را با  یشناسروان ،اکثر مطالعات ه،یلاوّ ةدور. در دهدمی ننشا را دیجد یقاتیتحق

در هـا  پژوهش شتری. قابل توجه است که بکردندیآموزش اثرات خاص آنها مرتبط م ای زبان دوم

 ـ  یمقطع  ـ نیبودند کـه اول  یدر روانشناس ـ یقبل ـ ی( را در مـورد کارهـا  2003لازاروس ) ینگران

 یمقطع ـ قاتیتحق میزاندر مورد  یمشابه ۀنکت( به 2007) 2هی. دورنددنکریممنعکس  گرامثبت

دهـد کـه    یامکـان را م ـ  نی ـبـه محققـان ا   یطـول  قاتیاشاره کرد. تحق یکاربرد یدر زبانشناس

 ـ(. بـا ا 78بپردازنـد )ص.   تی ـعل یو به بررس ـ نندک فیرا در طول زمان توص راتییتغ حـال،   نی

 یآن را بـرا  تیدارد، جـذاب  ازی ـن یطـول  قی ـتحق کـه  یکند که زمان و تلاش ـیم قیتصد هدورنی

در  ن،ی ـ(. عـلاوه بـر ا  88دهد )ص. یمانتشار هستند، کاهش  یکه دائماً تحت فشار برا یمحققان

از  یتـوجه قابـل  زشی ـمتعـدد منجـر بـه ر    یهـا داده یآورکـه جمـع   یطول یهابا طرح سهیمقا

 کی ـکـه تنهـا بـه     یعات مقطع ـمطال یکنندگان براشرکت یریکارگبه شود،یکنندگان مشرکت

 نیـی است کـه تع  نیا یدر مطالعات کمّ دکریرو یامدهایاز پ یکیتر است. است، آسان ازیتلاش ن

 مشکل است.   تیعلّ

 نـوان عاحساسات بـه   ۀانگارانساده  یبنددسته مبنی بر( 2003دوم لازاروس ) ۀنکت در مورد

 نی ـ(، ا1986 دا،یاست )فر ید جهانبع کی ،تیکه ظرف دهیمپاسخ می ،یمنف ایمثبت  احساسات

 ـبـه  بایـد  کـه   یاحساسات است، در حـال  یبندطبقه یمشروع برا یروش کـه   میداشـته باش ـ  ادی

 (. 2014و مرسر،  رینتایباشند )مک ا نتوانند به سرعت در نوسایماحساسات 

از  یک ـی. اسـت  یگروه ـدرون یهـا تفاوته به ( در مورد عدم توج2003ّسوم لازاروس ) ۀنکت

                                                                                                                                       
1 Gabryś-Barker 

2 Dörnyei 
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. بـه  داافت ـیاتفـاق م ـ  هیاست که در حاش ـ نیا هیاول ةدورهای پژوهشکار در  زیامتم یهایژگیو

 ـمـی را رد  دیکار جد زیاد احتمال بهمجلات بزرگ  گر،یعبارت د اگـر کـار همـان     ید، حت ـکردن

آن دوره  یاز کارهـا  ی، برخ ـهمینطورباشند.  رفتهیتر پذیسنترا در مورد موضوعات  سندگانینو

ارائه شد، امـا   کایآمر یکاربرد یشناسانجمن زبان ۀسالانبزرگ، مانند کنفرانس  یهاسدر کنفران

 مثبت در همان کنفرانس رد شد. یروانشناس حوزة در ارائۀ کار شنهاداتیپ

 

 (اکنون–2016) یکاربرد یدر زبانشناس روانشناسی مثبت قاتیتحق

 ینظر یمشارکت ها

از  یکل یعرفم کی پرما،با استفاده از انداز خود، مچش ۀارائدر نقطۀ آغاز ( 2016aآکسفورد )

معنا  ،یمدلعاطفه و هکه مفاهیمی مانند  ارائه کرد یشناسان کاربردزبانمثبت به  یشناسروان

 ،یهنذو عادات  یسرسخت ان،زم ،استقلال ،ینیبو خوش دیام ،یریپذانعطاف پشتکار، زه،یو انگ

 (.11، ص a 2016)آکسفورد،  گرفت.میبر  را در تیت شخصها، نقاط قوَهوش

و استدلال کرد که  ،تمرکز یسیزبان انگل یریادگیدر آموزش و  ی( بر همدل2016) مرسر

و  یدر کلاس دارد. در واقع، همدل یو روابط اجتماع یفرد نیب یهادر مهارت ینقش اصل

به معلمان  و کندیم تیتقو رانیفراگ نیو همسالان را در ب یخارج یهااز فرهنگ یقدردان

 جادیرا ا نهیبه یکلاس یکنند که فضا یمثبت گروه را مهندس یهاییایتا پو دهدیاجازه م

 یبررس با هدف مثبت یرا دنبال کرد و از روانشناس یمشابه ری( مس2016. فالوت )کندیم

 اتیتجرب که اجازه دهد رندگانیادگیاستفاده کرد تا به  رندگانیادگی یگذشته و خود تصور

و تعامل،  مثبت را پرورش دهند ساساتخود را بازتاب دهند، اح یسیزبان انگل یریادگی

را  ییها( راه289، ص 2016) 1پیسوواکا-کوشیاککنند.  جادیا یشتریب یو خودساز یسازگار

به  یابیارز لی، با هدف تبدزبان خارجیمثبت در آزمون  یاصول روانشناس یسازادهیپ یبرا

 کردیرو کی اذبا اتخ یابیارزشد. دندانشان و هم معلمان  رندگانیادگی یمثبت هم برا یاتجربه

، مصاحبه و کنفرانس با کردن بلند فکر اصولمانند  نوین یهاشیوهمثبت به آزمون، و استفاده از 

  سازنده و ثمربخش باشد.تواند یمدانش آموزان، 

مثبت در  یروانشناس یرارا ب ی( دستور کار بلندپروازانه ا2019aو همکاران ) رینتایا مک

                                                                                                                                       
1 Kusiak-Pisowacka 
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نکته  نیاول .ندچالش های موجود پرداخت مطالعهو به  ندکرد میتنظ یکاربرد یزبان قاتیتحق

مثبت و  یها دهیپدبه بررسی محققان  قیتواند با تشو یمثبت م یاست که روانشناس نیآنها ا

و اغلب  دهیچیزبان آموزان و معلمان پ یو روان یتجارب عاطف"ی، حوزه را تقویت نماید. منف

و معلمان است.  رندگانیادگینقص در  الگوی(. نکته دوم رد قاطعانه 269)ص.  "متناقض است

 یسیوسواس در مورد آنچه زبان آموزان و معلمان زبان انگل یو همکاران، به جا رینتایمک ا

به نقاط قوت و  توجه ،بدون انکار وجود مشکلات که کنندی( استدلال م2019aندارند )

 یسیزبان انگل یریادگیاست که  نیاذعان به ا ،نکته سوم آنها .ها مثمر ثمر خواهد بودتفرص

 نیهمچن یدگیچیپ»است:  یدر سطح فرد یمثبت و منفهای نگرش نیتعادل ب جادیفراتر از ا

در بر ، قرار گرفته است یفرهنگ-یاجتماع ۀنیزم کیکه در  یبه عنوان فرد را رندهیادگیدرک 

 (. 269)ص « هستند یفرهنگ نیب اتیتجرب عتاًیو آموزش زبان طب یریادگی. گیردمی

 محور رندهیادگی یمطالعات تجرب

 ،یهمـدل  ماننـد  ییرهـا یمتغ ،انـد مثبت متمرکز شـده  یمطالعات بر روانشناسکه ، 2016از سال 

واقـع   یاگسـترده توجـه  مـورد   اقیمشارکت، پشتکار، عشق و اشت زه،یپشتکار، انگ ان،یخود، جر

 یشناختروش و ییایاول از نظر جغراف ةدورکه از زمان آغاز به کار در  ییهاحوزهاز  یکی. اندشده

 اضـطراب کـلاس درس   و لـذت یـادگیری زبـان خـارجی     در مـورد  قیاست، تحق افتهیگسترش 

 است.  رانیفراگ

 یآموزش ـ یهـا وهیشها منجر به بهبود افتهیبه  لیاست که م نیمطالعات ا نیوجه مشترک ا

ننـد تـا   ک نهیدرس زبان خود به یهاکلاسرا در  یدهد تا جو عاطفیمبه معلمان اجازه  هد کشو

ورد ( در م ـ2016) کی ـل قـات یکننـد. خودپنـداره در مرکـز تحق    تیرا تقو یو رفاه زبان شرفتیپ

ار در ژاپن قـر  یدانشگاه خصوص کیدر  یدختر سال اول ژاپن یدانشجو 212متشکل از  یگروه

 ،یدر سـطح جهـان   هـا یژگ ـیکـه و  افتیدر یمعادلات ساختار یسازاز مدل هفادداشت. او با است

 یارشـناخت دیپد کـرد یرو کی( 2016) می. ابراهستندیمرتبط ن یادگیری زبان دوم لزوماً با مهارت

مـوز  آزبـان   7مـدت   یشده و تعامل طـولان  تیهدا یزشیانگ یهاانیجرتمرکز بر لذت،  یرا برا

 ،یخص ـشرشـد   هایندیاز فرآ زبان دوم یریادگیدر  یشاد یمنبع اصلاتخاذ کرد.  یسیزبان انگل

 . شودیم یها ناشمهارتتقویت از جمله 
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 اتی ـبـه تجرب  ان،ی ـجرایـن  در مـورد   یمطالعـات قبل ـ  یری ـگیبا پ (2016) 2پینیل و 1زیمرمن

 ـ   انی ـو ضـد جر  انی ـدر مـورد جر  یس ـیزبان انگل یمجارستان رانیفراگ  ی)اضـطراب، کسـالت و ب

به زبان آموزان  یزمان کاف ۀارائ ان،یجر اتیکسب تجرب دیکه کل افتندیکردند و دره توج (یتفاوت

بـود کـه نتیجـه     ییایزبان آموز زبـان اسـپان   232 یرو 3و مک اینتایر دوال ۀتمرکز مطالع است. 

 بدون دخالت معلـم  فرآیندهای آموزشی یاجرا یبرا رندگانیادگیبه  یدادن استقلال کافگرفت 

سـن و   ،یبا چندزبانگ بودن زمان مثبت درصدنین، چهمثبت دانشجویان تاثیر دارد. در نگرش م

 تی ـ( بـر تقو 2016و همکـاران )  4ارتباط مثبت داشت. بلنپیادگیری زبان عۀ مطال یتعداد سالها

 یمیخـودتنظ  یهاییو توانا یخودکارآمد شیافزا قیاز طر ییکایزبان آمر یدانشجو 52پشتکار 

مواجـه بودنـد،    یارتبـاط  یهـا در اردن که در آن با چـالش  یعرب ةفشرد ۀامبرن کیآنها در طول 

شـد.   یآورجمـع  یمهـارت شـفاه   یهامجلات، مصاحبه و آزمون قیتمرکز کردند. مطالب از طر

 شت.دا یاز صحبت کردن به عرب تیبا رضا یارتباط مثبت ،در مهارت شرفتیپ

چهـار   اتی ـ( در مـورد تجرب 2018) چیپاولسـکو و پتـر   یف ـیک قاتیتحق مبنای علاقه و لذت

نسبت بـه   داریو پا زیادعلاقۀ کننده بود. دو شرکت یدر رومان یرستانیزبان دب یسیآموز انگلزبان

به عنـوان سـوخت    علاقه( استدلال کردند که 2018) 5چیرا تجربه کردند. پاولسکو و پتر یسیانگل

 یامقابلـه  یهـا سـم یمکاندهد یمجازه ا رندگانیادگیبه  رایکند، زیمعمل  یریادگی ندیفرآ یبرا

آنهـا کمـک کـرد تـا      بـه  .کنند جادیا ،ها لذت بخش نبودندکلاس یکه برخ یرا در زمان یموثر

در کـلاس درس و خـارج از آن انجـام     یسیو استفاده از زبان انگل یریادگی یبرا یشتریتلاش ب

 .(2019بـود )  6پادالیـا  و توسط چـن  یکمّ یتجرب ۀمطالعکانون  نیهمچن اقیاشت علاقه و دهند.

و شوق و  رکردند که شو جادیا یندیفرآ الگوی کی، وانیدر تا رستانیآموز دبدانش 260با ها آن

بـه هـم مـرتبط     یفـرد بـه طـور کل ـ    یو هم در خارج از زندگ زبان دومرا هم در  یانطباق جینتا

 یبـرا  یمثبت ـ یایمزا دوم زبان یریادگیبه  اقیکه اشت ه شد، نشان دادهاافتهیکند. بر اساس یم

                                                                                                                                       
1 Czimmermann 

2 Piniel 

3 Dewaele and MacIntyre 

4 Belnap  
5 Pavelescu and Petrić’s 
6 Chen and Padilla 
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اخیـراً  . کندیفراهم م رندهیادگیرفاه  شیافزا یبه طور کل نیو همچنزبان خارجی  کی یریادگی

مهـم   ۀمؤلف ـمتحده، چهار  الاتیا ۀدوزبان انیدانشجو یبر رو یا( در مطالعه2019) لایچن و پاد

دارند و بـه   ینقش اساس یرییادگ کردند که در دای( را پیو زبان یشناختروان ،یاجتماع ،ی)عاطف

   .کنندیکمک م آموزانزبان ییشکوفا

خارج از کلاس  یعاطف اتیتجرب دیاستدلال که محققان با نی( با ا2018) 1ورزیراس و ر

از  افتهیساختار مهین یهامصاحبه قیرا از طر ییهاداده رند،یدر نظر بگ زیزبان را ن انیدانشجو

کردند.  یآورجمع ایدر استرال یدانشگاه زبان دومانگلیسی به عنوان آموز دانش هشت

از  در خارج یسیشرکت کنندگان آنها به زبان انگل یات عاطفیکه تجرب افتندیدر نویسندگان

 .ه استدرون کلاس بود اتیاز تجرب دتریکلاس درس شد

طراب اض این کاهش یبرا ییهاراهو  اضطراب کلاس درسبه دنبال منابع  نیهمچن محققان

 تیحما و رانیمثبت فراگ یریجهت گ ری( تأث2018و دوائل ) نی(. ج2017اند )آکسفورد، بوده

ه دانشگا یدانشجو 144 اضطراب کلاس درسمعلم و دانش آموز را بر  ةشدادراک  یعاطف

 ضطرابامثبت با  یریگجهتداد که  اننش یآمار یها لیو تحل هیدر نظر گرفتند. تجز ینیچ

 تریقو تیحمادریافت که  ی، در حالوجود نیمرتبط است. با ا یهبه طور قابل توج کلاس درس

 تیماحدریافت  آورد،ینم نییپا یتوجه را به طور قابل اضطراب کلاس درسمعلم سطوح از 

ائل و مک مرتبط بود. دو اضطراب کلاس درس ترنییاز همسالان با سطوح پا تریقو یعاطف

 کردند. لیو تحل هیوباره تجزخود را د 2014سال  ۀجموعم( 2016) رینتایا

 فیتوص یراچپ و راست ب یپا ةاستعاراز  یاصل یاجزا لیو تحل هیاستفاده از تجز با آنها

 ۀطالعم نیا .کردندزبان آموزان استفاده  اضطراب کلاس درسو  لذت یادگیری زبان خارجی

زبان  گیریرافذت ل یعنی، لذت یادگیری زبان خارجی یبه آنها اجازه داد تا دو بعد فرع یبیترک

  کنند.  ییرا شناسا یو خصوص یاجتماع خارجی

 ریمنحصراً بر تأث اضطراب کلاس درسو  لذت یادگیری زبان خارجی یرو هیمطالعات اول

مطالعات  نیاز ا یکی .2(2014و مک اینتایر،  دوائل) دمتمرکز بو رندهیادگی یدرون یرهایمتغ

 لذت یادگیری زبان خارجیمربوط به  یهادادهها آن و همکاران بود. دوائل ۀمطالع، بافت محور

                                                                                                                                       
1 Ross and Rivres 
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 یآوردر دو مدرسه در لندن جمع یرستانیآموز دبدانش 189را از  اضطراب کلاس درسو 

 زبان خارجیرا به عنوان  یداشتند و عمدتاً فرانسوزبان اول را به عنوان  یسیکه انگل ندکرد

اضطراب کلاس و  ی زبان خارجیلذت یادگیر نیب فیضع یمنف یهمبستگ کی. خواندندیم

نسبت به اضطراب کلاس درس  یتریقو اریبس ریمعلم تأث یهاوهیششد. نگرش به  افتی درس

زبان نسبت به  یبا نگرش منف اضطراب کلاس درس. داشت لذت یادگیری زبان خارجیبر 

تبط بود. مر زبان خارجیدر  آموختگی کمترتر در گروه همسالان، و نییپا ینسب گاهی، جاخارجی

ارتباط مثبت  مثبت نسبت به زبان خارجی رشنگبا  لذت یادگیری زبان خارجیدر مقابل، 

زمان بیشتر اختصاص داده شده به  استفاده مکرر از زبان خارجی توسط معلم،داشت. همچنین، 

 مهارت گفتاری و فعالیت های گروهی با یادگیری بیشتر زبان ارتباط داشت.

 ایآ نندیا بباستفاده کردند ت یطول مطالعۀ کی( از 2017و دوائل ) دوائل ،یمطالعه بعد در

ها در طول آن یهاکنندهینیبشیو پ اضطراب کلاس درسو  لذت یادگیری زبان خارجیسطوح 

تا  16ساله و  15تا  14ساله،  13تا  12افراد  ۀسیمقا. ریخ ایاند متوسطه ثابت مانده لاتیتحص

یری یادگ لذتکه  یدر حال ،مانده یباق رییغبدون ت کلاس درس اضطرابساله نشان داد که  18

 ،لمستق یرهایاز متغ یمتفاوت ۀمجموعاست.  افتهی شیافزا یبا گذشت زمان اندک زبان خارجی

کردند. در  ینیبشیپ یرا در سه گروه سن اضطراب کلاس درسو  لذت یادگیری زبان خارجی

 توسط اضطراب کلاس درسوسط همسالان و ت لذت یادگیری زبان خارجیگروه،  نیترجوان

به  رشتیب لذت یادگیری زبان خارجی ،یانیشد. در گروه م ینیبشیپ دانشجویان هم کلاسی

 ینیبشیپها کلاسیهم دوباره توسط  اضطراب کلاس درسکه  یدر حال دمعلم وابسته بو

 ینیبشیپلم به شدت توسط مع لذت یادگیری زبان خارجی، بزرگترین گروه سنی شد. دریم

ظر به ن نیشده بود. بنابرا ینیبشیپ انیتوسط همتا اضطراب کلاس درسکه  یشده بود در حال

اضطراب  و ثبات در لذت یادگیری زبان خارجی ،محدود در سطوح متوسط راتییکه تغ رسدیم

ا مختلف ر یشناختستیز و یاجتماع ،یشناختروان یرهایمتغ نیب ای، تعاملات پوکلاس درس

 رده است.پنهان ک رانیفراگ اضطراب کلاس درسو  لذت یادگیری زبان خارجیبه  یدهر شکلد

اضطراب و  لذت یادگیری زبان خارجیکردند که  یبررس دوائلو دوائل  ،یینها ۀمطالع در

روبرو  زبان خارجی کی یکه با دو معلم مختلف برا یمقطع زمان کیتا چه حد در  کلاس درس

 کیو  یاصل معلم کیکه  ددنبو آموزدانش 40 شامل کنندگانشرکتند. شوند، متفاوت هستیم

هر دو  یبرا اضطراب کلاس درسداشتند. مشخص شد که  زبان خارجی درس یمعلم دوم برا

بالاتر از  یبه طور قابل توجهرا  لذت یادگیری زبان خارجیآموزان دانشمعلم ثابت است، اما 
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زبان و استفاده مکرر از  یتر نسبت به معلم اصلمثبت با نگرش نیگزارش کردند. ا یمعلم اصل

لذت یادگیری زبان  ةکنندینیبشیپ یمطابقت دارد، که همگ اودر کلاس توسط  خارجی

جو  کی جادیا یبا مداخلات معلم برا در ارتباطهستند. موارد خاص کلاس درس  خارجی

 ةکنندمنعکسکه  ید. مواردکمک کر لذت یادگیری زبان خارجیبالاتر مثبت به نمرات  یعاطف

و دوائل کمتر متفاوت بودند.  اریدو معلم بس نیتر هستند، بباثبات یو گروه یفرد یهایژگیو

زودگذرتر است  یاحساس کلاس کی لذت یادگیری زبان خارجیکه  دندیرس جهینت نیبه ا دوائل

های بافت در فتهایاست. علاوه بر مطالعات توسعه  دارتریپا اضطراب کلاس درسکه  یدر حال

 اضطراب کلاس درسو  لذت یادگیری زبان خارجیاز مطالعات در مورد  یاندهیفزا تعداد ،یغرب

 اضطرابتر و نییپا یادگیری زبان خارجی لذتانجام شده است. محققان  ییایآس یدر کشورها

مک  و دوائل. داده اندگزارش  زبان خارجی ییایزبان آموزان آس نیبالاتر در ب کلاس درس

و  لذت یادگیری زبان خارجیمنحصر به فرد بودن  ی(، به طور خاص بر رو2014) اینتایر

 ینیچ ۀنسخ( 2018و همکاران ) یکردند. ل تمرکز ینیچ بافت در اضطراب کلاس درس

آموز دانش 2078ها را از دادهو بخشیده را توسعه  لذت یادگیری زبان خارجی اسیمق

لذت شد:  داریپد یاصل ۀمؤلف لیو تحل هی. سه عامل از تجزندکرد یآورجمع ینیچ یرستانیدب

 .3، لذت یادگیری وابسته به محیط2، لذت یادگیری معلم1یادگیری زبان آموز

لذت  یدستاوردها نیب ۀرابط( 2019و همکاران ) یل ،یقاتیتحق ریمس نیدنبال ا به

برای  4یک زبان خارجیانگلیسی به عنوان  زبانو  اضطراب کلاس درس، یادگیری زبان خارجی

و  اضطراب کلاس درس نیمعنادار ب یمنف ۀرابط کی. ندکرد یرا بررس ینیچ دانشگاه یدانشجو

به طور قابل توجه و  لذت یادگیری زبان خارجیکه  یدر حال ؛ظاهر شد فردانگلیسی مهارت 

 نیرابطه ب قدرت. کندیم دییرا تأ یقبل قاتیکه تحق ،بود در ارتباط انگلیسیبا مهارت  یمثبت

و همکاران  یخود ادراک شده در ل انگلیسی به عنوان یک زبان خارجیاحساسات و مهارت 

 کی لذت یادگیری زبان خارجیداشت.  یکنندگان بستگشرکت( به سطح مهارت 2019)

نسبت به  انگلیسی به عنوان یک زبان خارجی تمهار یبرا تریمثبت قو ةکنند ینیبشیپ

                                                                                                                                       
1 FLE-Private 
2 FLE-Teacher 

3 FLE-Atmosphere 
4 EFL 
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اضطراب کلاس کنندگان که شرکت ییبود، جا نییگروه با مهارت پادر  اضطراب کلاس درس

با مهارت  یهارا گزارش کردند. در گروه یکمتر لذت یادگیری زبان خارجیو  شتریب درس

انگلیسی به مهارت  یبرا تریقو ةکنندینیبشیپ کیبه  اضطراب کلاس درس بالا، ومتوسط 

 جینتا کهکنندگان گزارش دادند شرکتشد.  لیخود ادراک شده تبد عنوان یک زبان خارجی

 ،ایش دادزافآنها  را در اضطراب کلاس درس ،معلم دیو انتقاد شد یسیآزمون انگل ةدکنندیناام

 شیافزا موجب ،خوب یاجتماع تیمعلم و موقع ۀدوستانخوب آزمون، کلمات  جیکه نتا یدر حال

 آنها شد. لذت یادگیری زبان خارجی

 نیج ۀمطالعدر  یادگیری زبان خارجیو  لذت یادگیری زبان خارجی نیب یمشابه یالگوها

اول آنها چینی  که زبان یسیزبان انگل یرستانیآموز دبدانش 320 ی( رو2018و جون ژانگ )

 ی زبانلذت یادگیر اسیمق یعامل لیو تحل هیاز تجز یراه حل سه عامل کیظاهر شد. بودند 

ادگیری لذت ی .یریادگیدانش آموز، و لذت  تیحما، لذت  معل تیآمد: لذت حما دیپد خارجی

ین اآموزان داشت. دانش شرفتیبر نمرات پ میرمستقیو هم غ میمستق ریهم تأث زبان خارجی

 تیاذت حملدو عامل دیگر یعنی داشت و  یسیزبان انگل شرفتیرا بر پ ریتأث نیشتریب متغیّر

 .ندداشت میرمستقیغ ریدانش آموز تأث تیمعلم و لذت حما

 یلذت زبان خارج اسیخود از مق یقبل ینیچ ۀنسخاز  یترکوتاه ۀنسخ ،سندگانینو همان

 یسنجروان یهایژگیو این نسخهکردند و ادعا کردند که  جادی( ا2019، 1و جون ژانگ نی)ج

 .دهدی( نشان م2019و همکاران ) یل اسینسبت به مق یبهتر

کردند که  ی( بررس2019) 2و دوائل انگیج ،یسیآموزان زبان انگلزبانبا  یگریدۀ مطالع در

تا  ینیآموز چدانش 564از  اضطراب کلاس درسو  لذت یادگیری زبان خارجیسطوح و منابع 

لذت سطوح  نیانگیکه م یمتفاوت است. در حال نیدر خارج از چ آموزانزبانچه اندازه با 

و مک  دوائلاز  لاتراب اضطراب کلاس درسکاملا مشابه بود، سطوح  یادگیری زبان خارجی

لذت مربوط به معلم و سطوح  رنده،یادگی یداخل یرهایمتغ نی( بود. روابط ب2014) اینتایر

شده در خارج از  ییبا موارد شناسا یبه طور کل اضطراب کلاس درسو  یادگیری زبان خارجی

 .بود سهیقابل مقا نیچ

                                                                                                                                       
1 Jin and Jun Zhang 

2 Jiang and Dewaele 
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در  یک زبان خارجیان به عنو یآموز ترکزبان 592 یبر رو (2019و همکاران ) دوائل

 اضطراب کلاس درسو  لذت یادگیری زبان خارجی. سطوح ندقزاقستان متمرکز شد

گیری لذت یادبود.  یقبل قاتیمشابه تحق باًیتقر یترک یهادر کلاس یآموزان قزاقستاندانش

ی با خارج مرتبط بود. همچنین یادگیری زبان یبه شدت با نگرش به ترک یدر ترک زبان خارجی

 .آموز داشتنزبایرهای معلم محور در ارتباط بود ولی ارتباط کمی با متغیرهای وابسته به متغ

اضطراب و  لذت یادگیری زبان خارجیمعلم بر  ریتأثدر مورد  1(2019a) دوائل و همکاران

معلم  یهایژگیومشخص شد که  زبان انگلیسی مطالعه نمودند.آموز دانش 210 کلاس درس

 حیتوض اضطراب کلاس درسنسبت به  را لذت یادگیری زبان خارجی ختلافااز دو برابر  شیب

معلم بود، در  ۀدوستانرفتار  لذت یادگیری زبان خارجی ةکنندینیبشیپ نیتریدهد. قویم

 لذت یادگیری زبان خارجیباعث کاهش  یسیمعلم در زبان انگل یخارج ۀلهج که یحال

 یتر، معلمانرا با معلمان جوان یشتریب س درساضطراب کلاکنندگان آموزان شد. شرکتدانش

 کردندیدر کلاس استفاده م یکم یسیکه زبان انگل یبودند و معلمان ریگاز حد سخت شیکه ب

و  2د اسمیتز قاتیتحق تمرکز صدزبان مق ریو تأث یخیو تار یاسیبافت س ریگزارش کردند. تأث

 896 اضطراب کلاس درسو  ان خارجیلذت یادگیری زبدر مورد ها آن بود.( 2018)همکاران 

( را در دو نوع مدرسه مختلف در یو هلند یسیزبان مقصد )انگلدو  ،ییآموز مدارس ابتدادانش

در آن  کهبود  یکردند. نوع اول مدرسه معمول سهیمقا کیزبان بلژ یفرانسو یهابخش

به  یسیو انگل یلندزبان ه یهاکلاسو در آن  دندیدیمآموزش  یآموزان به زبان فرانسودانش

را  3محتوا و زبان کپارچهیبود که آموزش  یاداشتند. نوع دوم، مدرسه عنوان یک زبان خارحی

 ی. دکردندیم سیتدر یسیانگل ای یمحتوا به زبان هلند یهااز کلاس یبود و برخ رفتهیپذ

نسبت به  محتوا و زبان کپارچهیآموزش آموزان که دانش افتندیدر (2018اسمت و همکاران )

لذت یادگیری زبان را تجربه کردند، اما سطوح  یکمتر اضطراب کلاس درسهمسالان خود 

لذت یادگیری کمتر و  اضطراب کلاس درس یبه طور قابل توجه یسیمشابه بود. انگل خارجی

و  ،یاسیو س یخیتار ۀنیزمدهد یمکه نشان  خت،یبرانگ ینسبت به هلند یشتریب زبان خارجی

                                                                                                                                       
1 Dewaele et. al. 

2 The smiths 

3 Content and Language Integrated Learning (CLIL) 
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 نظامنوع  نیزبان، و همچن یزبان و هلند یجوامع فرانسو نیب یگروه نیابط ببه طور خاص رو

 را شکل داده است. یسیآموزان زبان انگلزبانمدرسه، احساسات 

، یسیزبان انگل یدانش آموز ژاپن 108از  یو طول یمقطع یهادادهبر اساس  یامطالعه در

تا چه حد بر  زهی، و انگزبان خارجی لذت یادگیریکه  ندکرد ی( بررس2018) 1همکاران سایتو و

 کی یعامل لیو تحل هیگذاشته است. تجز ریماهه تأث 3دوره  کیدر  یسیدرک زبان انگل ۀتوسع

 کرد. ارائه( گزارش شده است، 2016) و مک اینتایر دوائلمشابه آنچه در  یراه حل سه عامل

 یوجهتابل ند، به طور قداشت یسیرا در درک زبان انگل شرفتیپ نیشتریکه ب یدانش آموزان

 کی. کمتر را گزارش کردند اضطراب کلاس درسو  شتریب یخصوص لذت یادگیری زبان خارجی

قابل  یهامستقل از دستاورد ایکنندهینیبشیپ لذت یادگیری شخصیبود که  نیمهم ا ۀافتی

 درک بود.

و  خارجیلذت یادگیری زبان در  ریینوسانات و تغ یبه طور خاص بر رو ریز مطالعات

 یرا برا پویایی کردی( رو2018) 2متمرکز شده است. اولا، بودرو و همکاران اضطراب کلاس درس

اتخاذ نیه بر اساس ثا اضطراب کلاس درسو  لذت یادگیری زبان خارجی ایلحظه یریاندازه گ

 به عنوان زبان دوم یرا به زبان فرانسو یگفتار فیتکال ییکانادا-یسیانگل یکرد. ده دانشجو

و  لذت یادگیری زبان خارجیو پس از آن ضبط عملکرد خود را مشاهده و سطوح  نموده لیتکم

نوسانات به  لیدر مورد دلا یبعد یها مصاحبه خود را گزارش کردند. اضطراب کلاس درس

لذت یادگیری متعدد  ریمقاد یهمبستگ لیو تحل هیرا درک کنند. تجز محققان اجازه داد تا علل

و  یاز مثبت به منف ریمقاد نیکننده نشان داد که اشرکت ضطراب کلاس درساو  زبان خارجی

اضطراب کلاس با  یالحظهبالا به طور  لذت یادگیری زبان خارجی د.کنیم رییسپس به صفر تغ

این کند.  رییبعد به طور کامل تغ هیتواند چند ثانیمرابطه  نیاما ا د،همزمان ش نییپا درس

ابعاد  اضطراب کلاس درسو  لذت یادگیری زبان خارجیکه  بود دگاهید نیایافته تأیید کنندة 

 کنترلبه عدم تواند یم نوسانات دادند که حیکنندگان در مصاحبه توضشرکتهستند.  یمستقل

 ی ارتباط داده شود. حوصلگ یبو یا  کلاسدر اضطراب  ایلحظه

لذت یادگیری زبان  ریتأث یریاندازه گ یرا برا یتریسنت دگاهی( د2018دوائل و دوائل )

                                                                                                                                       
1 Saito et al 

2 Boudreau et al. 
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کنندگان شرکت. به کار بستند 1ارتباط یبه برقرار لیبر تما اضطراب کلاس درسو  خارجی

که اضطراب کلاس بودند. نتایج نشان داد که  در لندن ییایتانیبر یرستانیدبآموز دانش 9شامل 

 ارتباط است. یبه برقرار لیتما یمنف ةکنندینیبشیپ نیتریقو ،درس

 توسط ن دومزبااستفاده مکرر از  ،ارتباط یبه برقرار لیتما ترمثبت یهاکنندهینیبشیپ

ان ن آموززباو سن  یاجتماع لذت یادگیری زبان خارجی، زبان دوممعلم، نگرش مثبت نسبت به 

 ،یتیحما مثبت و یکلاس درس عاطف کی جادیکه معلمان با ا دندیرس جهینت نیبود. آنها به ا

لاقه عرورش پ ن،یدارند. علاوه بر ا رانیفراگ ارتباط یبه برقرار لیتما تیتقودر  یدینقش کل

د لمان خوو مع در مقابل همسالان زبان دومکرد تا از  قیزبان آموزان را تشو ،ینگو فره یزبان

 استفاده کنند.

 نیتریقو اضطراب کلاس درسمشخص شد که  زین (2019bدوائل ) ۀمطالعدر 

 تیماه در مورددیگری  قاتیتحق .استارتباط  یبه برقرار لیتما( ی)منف کنندهینیبشیپ

 یتیشخص یها یژگینقش و ،اضطراب کلاس درسو  لذت یادگیری زبان خارجیمنحصر به فرد 

 ی زبان خارجیلذت یادگیررا در مورد  ییها داده( 2019)و مک اینتایر  دوائل. ندکرد یرا بررس

د. آنها کردن یاز سراسر جهان جمع آور زبان خارجیزبان آموز  750از  اضطراب کلاس درسو 

ط و کمتر توس یثبات عاطف یتیشخص یژگیتوسط و بیشتر اضطراب کلاس درسکه  افتندیدر

وسط ت تبه شدَ لذت یادگیری زبان خارجیشود. در مقابل، یم ینیبشیپ یابتکار اجتماع

ده پدی نیشد. ا ینیبشیپ ،یفرهنگ یهمدل ،یتیشخص یژگیمعلم محور و کمتر با و یرهایَمتغ

ب اضطرا و لذت یادگیری زبان خارجیاستدلال استفاده کرد که  نیا تیتقو یتوان برایمرا 

 یاجداگانهداشته باشند، اما قطعاً احساسات  یفیضع یممکن است همبستگ کلاس درس

  (.2014و مک اینتایر،  دوائل) هستند

بان زلذت یادگیری کنندگان در مورد شرکت یهاروایت لیو تحل هیتجز ن،یبر ا علاوه

زبان  لذت یادگیریکرد: آنها  دییرا تأ یآمار یهاافتهی، درس در کلاساضطراب و  خارجی

دشان اغلب به خو اضطراب کلاس درسکه  یدادند در حالیمرا اغلب به معلم نسبت  خارجی

 مرتبط بود.

                                                                                                                                       
1 Willingness to Communicate (WTC) 
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در  گرامثبتروانشناسی الهام گرفته از  قاتیکه تحق نشان داد( 2018) 1بودزینسکا

 یهایژگیواحساسات مثبت و  یعنی، گرامثبتروانشناسی به دو رکن اول  یکاربرد یشناسزبان

مثبت، کمتر  ینقش نهادهایعنی سوم،  اصلکه  ی، در حالتمرکز کرده استمثبت  یتیشخص

ن داد که نشا یزبان لهستان ۀمدرس کیاو در  یقوم نگار ۀمطالعقرار گرفته است.  قیمورد تحق

رفاه  نیدانش آموزان خود و همچن یزبان شرفتیپ یکه رو ،فداکار اریحضور معلمان شاد و بس

 (.51. )ص بر پیشرفت دانشجویان تاثیرداشتکردند،  یگذار هیآنها سرما یعاطف

 مطالعات معلم محور

بـا   یس ـیاحساسـات معلـم زبـان انگل    ۀن ـیزمدر  نیهمچن ـ از روانشناسی مثبـت متأثر تحقیقات 

و همکـاران،  3کوسـتا   ی؛ د2018، 2شـد )آگـودو   داری ـو مسـائل خـاص پد   شدهشیرایو یهاکتاب

 یرفـاه عـاطف   یبـرا  یاریبس ـ داتی ـتهد ی(. محققـان بـر رو  2018، 4؛ مرسر و کوستولاس2018

خاص کلاس مانند رفتـار   یرهایآنها، متغ تیمعلم مانند شخص یدرون یرهایمتغ لمعلمان )شام

( تمرکز کردند. مرسر یمل یآموزش نظام ایمانند موسسه  عیوس یانهیزم یرهایآموز، و متغدانش

 یمعلمـان زبـان و راهبردهـا    ی( بـر رفـاه عـاطف   2018( و تـالبوت و مرسـر )  2016و همکاران )

کننـد،  یم ـاسـتفاده   زی ـچالش برانگ یها تیاحساسات خود در موقع تیریمد یکه برا یمیتنظ

موضوع پرداختند که چگونه هفت  نی( به ا2018) نگیکو  سیتمرکز کردند. به طور مشابه، مور

 ـ   یبـرا  جانیه میتنظ یهایاز استراتژ یمعلم دانشگاه ژاپن ، انآمـوز دانـش  یتفـاوت یمقابلـه بـا ب

 نـگ یو ک سی. مـور کننـد یدشـوار اسـتفاده م ـ   یرکـا  طیو شـرا  یسکوت کلاس درس، بدرفتار

مشـاهدات   افته،یسـاختار  مـه ین یاه ـمصـاحبه ، هـا دادههمان  یبر رو یبعد ۀمطالع( در 2018)

و مقــررات معلمــان خــود و  بافــت نیبــ ایــدرک تعامــل پو یبــرا یادآوریــو جلســات  ،یکلاســ

خـود،   یهاتیانجام مسئول یبرا ،یاحساسات منف ژهیوهکردند. عواطف، ب بیآموزانشان ترکدانش

 .خود یآموزش و حفظ سلامت روان
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( بـود کـه شـامل    2018لعه دوائل و دوائـل ) یک متغیر مستقل در مطا 1هوش هیجانی نهانی

کنندگان با سـطوح بیشـتر هـوش هیجـانی نهـانی نگـرش       شرکتمعلم زبان انگلیسی بود.  513

 هـا دادههمـان   یبر رو دیگر قاتیتحقبیشتر لذت می بردند.  و تری به دانشجویان داشتندمثبت

و  یآموزش ـ یهـا تمهـار کـلاس درس،   تیریبـا مـد   هـوش هیجـانی  نشان داد که سطوح بالاتر 

بـالا بـه    هوش هیجـانی که معلمان با  افتیدردوائل  .مرتبط است ،ة مطلوبشدگزارش  تیخلاق

 ـ هسـتند.  بیشـتر بـه مقـررات پایبنـد     و دارند یشتریب یذات ةزیانگ یطور قابل توجه و راوال  یل

علم م کیو  نیدر چ یاضیمعلم ر کی یداریحرفه باعث پا نیعشق به ا ه( نشان دادند ک2018)

آموزان در طـول  دانشمعلمان و  نیب تیدر نپال شده است. عشق متقابل، درک، و حما یسیانگل

 یاس ـیس-یعوامـل اجتمـاع   ریتـأث تحـت بود و به معلمان کمک کرد تـا   یاتیح ،یتعاملات کلاس

نشـان داد کـه    نیکار در چ ـکهنه یسیمدرس انگل کی یردمو ۀمطالع. رندیمرتبط با کار قرار نگ

و  نـگ یداشـت )د  "او تی ـو رشـد هو  یعاطف اتیبر تجرب یاکنندهدگرگون  ریتأث" ییابود مانیا

سطوح رفـاه،   نیب ی( بر روابط آمارb2019 و همکاران ) مک اینتایرمطالعۀ (. 2018کوستا،  ید

متمرکز شد. آنهـا از پرسشـنامه    یسیگلمعلم زبان ان 47 یتیشخص یها لیاسترس و پروفا درک

 ـ ۀمجموع ـ ،یتیپرسشنامه بـزرگ پـنج شخص ـ   کیو  پرماساز هینما  2تیشخص ـ تمی ـآ یالملل ـنیب

دارد.  پرمـا را بـا ابعـاد    یهمبسـتگ  نیتریقو ،یکه ثبات عاطف افتندیدر محققاناستفاده کردند. 

مشـترک( و   اخـتلاف درصـد از   35بـا احساسـات مثبـت )    یقـو  ژهی ـمثبـت و بـه و   یهمبستگ

از  یژگ ـیبا چهار و پرمامشترک( بود.   تلافاخدرصد از  31) یبا احساسات منف یمنف یهمبستگ

 یداریو هـوش( ارتبـاط معن ـ   یثبات عـاطف  ،یشناسفهی)موافق بودن، وظ یتیشخص یژگیپنج و

نظـر گـرفتن    درکننـدگان بـا   شـرکت نداشـت.   یبا رفاه معلـم همبسـتگ   ییداشت. فقط برونگرا

 یاسترس مال ن،یسنگ یخود، حجم کار یاحرفه یمزمن در زندگ یعوامل استرس زا نیترعیشا

 یزااسـترس در صـدر فهرسـت عوامـل     زی ـن یرا فهرست کردند. مشکلات مـال  یو ساعات طولان

 قرار داشتند. یزندگ یدادهایرو

 یامداخلهمطالعات 

 ،یبر رفاه، مشارکت، احساسات عـامل  شتریو ب یزبان یامدهایکمتر بر پ یکنون ةدورمداخلات در 
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)و معلمـان(   رنـدگان یادگیغلبـه بـر موانـع     ییو توانـا  یندگاحساس کنترل بر ز ،یعاطف یآگاه

 متمرکز است.

 یاحرفـه ۀ توسـع آموزان و زبان یشناختدر رشد زبان ینقش مهم تواندیم یطرز فکر نیچن

ایـن مـداخلات   (. 3،2016؛ هلگنسـن 2016، 2؛ گـابریس بـارگر  2016، 1)فرچـر  معلمان داشته باشد

 ،یقیاز موســ یبــی(، ترک2019و همکــاران،  چــلی)م یقیراه رفــتن در کــلاس، موســتوانــد مــی

 ای ـ( 2016ورزش و خنده )گرگرسـن،   ،ی(، نوع دوست2016)گرگرسن و همکاران،  یگزارسپاس

. گرگرسـن و همکـاران   باشـد خـود   بـر به منظور خارج شـدن از تمرکـز    گرانیبه د مکک یحت

نسـبتاً   یاهفتـه  کی ـ ۀمداخل ـ کی ـدر طـول   یمجدد شـناخت  یابیارز یاستراتژ کی( از 2016)

 ،«یانقره یهاخط»کردن برجستهتا با  کردیکننده که تلاش مشرکت-معلم کیبا  زیآمتیموفق

تـوان  یم ـمعلمـان را   یعاطف یآورتابنتایج نشان  داد که  کند، استفاده کرد. داسترس را محدو

کمک بـه آنهـا در   با  سپسآموزانشان و دانشاز احساسات خود و  یآگاه شیبا افزادر درجۀ اول 

 تی ـتقو یشغل یمدت فرسودگ یاجتناب از استرس و کاهش خطر طولان یبرا ییراهبردها جادیا

 یو ذهن ـ یجسـم  یریپـذ بدن و ذهن، و انعطاف یبه کنترل قو کاران،ی. معلمان، مانند رزمکرد

    .دارند ازیها در کلاس و مؤسسه نبا چالش ییارویرو یبرا یکاف

 نتیجه گیری 

کردند، با هـدف   بیدوم ترک ةدور نیرا در ا شناسی مثبت روان یکه ساختارها یالعاتمط شتریب

 ای ـآمـوزان  دانـش نقاط قـوت و رفـاه    یسازنهیبهبه منظور  یگروه ای یدرک تنوع در سطح فرد

بـه   ،یبـه طـور کل ـ   جهیدر نت .انجام شدند یخارج یهازبان یریادگیمعلمان، و بهبود آموزش و 

 ـانـد، ز ( توجـه کـرده  2014و مرسـر )  رینتـا یمـک ا  یهـا هیقان به توص ـکه محق رسدینظر م  رای

 تی ـو اهم ،انـد مختلـف متمرکـز شـده    یزمان یهااسیدوره بر احساسات در مق نیمطالعات در ا

 نی ـدر ا ایپو سازکِار یۀنظر ریتأث .اندمختلف از کلاس درس تا مؤسسه را در نظر گرفته هایبافت

و  رنـده یادگیظاهر شد که احساسات  یادیبا شواهد ز گرفت. این نظریهتوان نادیده نمیرا  نهیزم

در نوسان است و ممکـن اسـت    ایبه صورت پو یو خارج یعوامل داخل نیمعلم بسته به تعامل ب
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سـطح   یهـا دگاهی ـکـه د  یتعداد مطالعـات  رسدینظر م به ن،یکند. همچن رییمدت تغ یدر طولان

احساسـات   ۀن ـیزمدر  یگروه ـ یهـا دگاهیاست که د یالعاتاز مط شتریب کنند،یرا اتخاذ م یفرد

 معلم دارند.

از جملـه   مورد بحث هستند.نیز ه امروز ،مسائل که در گذشته به آنها اشاره شده است یبرخ

 مانند گفتن ،یسیزبان انگل یریادگیدر  دهیچیپ یتعامل یندهایاز حد فرآ شیب یسازسادهخطر 

 اسـت  "شـتر یمهـارت ب  یتنهـا راه بـرا  "احساسـات مثبـت    جدید کـه آموزان زبانبه  این جمله

فقـط   یپژوهش ـ یهـا است که طـرح  تیواقع گر اینبیانخطر  نی(. ا39ص  ،2016، 1)کومورسکا

بـا در نظـر   . (2007) دورنیـه،   وابسته و مستقل داشـته باشـند   ریمتغ یتعداد محدود توانندیم

 در نظرگـرفتن و  یسـنج روان یابزارها ۀتوسعبا  یروند کل کیرسد یمبه نظر  دوم، ةدورگرفتن 

بـا در نظـر   . به وجـود آمـده اسـت   جالب  یهادهیپد روند بررسی یبرا های مختلف تحقیقجنبه

واضـح  گرفتن این موضوع که اکثر تحقیقات موجود در این زمینـه، مطالعـات مقطعـی هسـتند،     

 ـ یریگجهینت یبرا یشتریب یطول مطالعاتاست که  ، 2)لازاروس تاس ـ ازی ـتـر مـورد ن  واضـح  یعلّ

آنها انـدک   میتعم تیدهند، اما قابلیمرا ارائه  درک بهتری یمطالعات مورد ن،یهمچن (. 2003

گرفتـه از  الهـام  یاکـه مطالعـات مداخلـه    میکنیاحساس م نیما همچن . (2007)دورنیه، است 

بـا   تواننـد مـی این مطالعات  .است ازیمورد ن زبان خارجیدرس  یهادر کلاس روانشناسی مثبت

احساسـات  و  یزبـان  یهـا مهـارت  تیتقو یبرا ییهاراه کردها،یاز رو یاگسترده فیاستفاده از ط

 .(a2019 و مک اینتایر، دوائل) پیشنهاد دهند. آموزانزبان درونی
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 ینظام یدانشگاه طیدر مح انهیزبان به کمک را یریادگی
 نویسنده: مایکل باری1 وگری گوری رینان2
 مترجم: سید صادق عزیزی3

 دهیچک

اند. وقتی برای اولین بوده 4از دیرباز معلمان زبان از کاربران مشتاق فناوری اطلاعات و ارتباطات

ر از فرآیند آموزش/یادگیری زبان مبدل شد، همراه با آن بار اینترنت به بخشی جدایی ناپذی

ها به وجود آمد. فناوری رویکردهای جدیدی نیز برای آموزش زبان ۀتوسعامکان ایجاد و 

و تغییرات  دادندرا در فراگیری زبان ارائه  بزرگی ةبالقوّاطلاعات و ارتباطات و اینترنت ظرفیت 

های واقعی و مطالب معتبر، امکان بحث کیفی در کلاس درس، از قبیل دسترسی به

 .اندایجاد کرده را سازی حقیقی فرآیند آموزشیالمللیبین

مشارکت  (CALL) فرآیند یادگیری زبان، یادگیری زبان به کمک رایانه واژگان کلیدی:

ه، کنفرانس تحت شبک(LMS)مدیریت یادگیری باربورکا ۀساماندانشجویی، 

                                                                                                                                       
 یغرب دایدانشگاه فلور ،یو فناور یآموزش یمبان ،یاکالج آموزش، مطالعات حرفه اریدانش 1
 متحده الاتیا ییایدر یروین در یآموزش یهانظاممشاور  2

 S.sadegh.azizi@gmail.comمدرس دانشگاه افسری امام علی )ع(،  3
4 ICT 
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 مقدمه

 انهیکمک رازبان با  یریادگی .1

حال تغییر ماهیت یادگیری زبان هستند و ارتباط نزدیکی با  فناوری اطلاعات و ارتباطات در

شده،  داده ها و محتوای آموزشهای ارائه، مهارتیکدیگر دارند. این تغییرات در روش

برای ای این دو مقدمه. آموز مشهود استدانشراهبردهای ارزشیابی و تغییرات در روابط معلم و 

است که هر دو منجر به ترس کمتر یادگیرندگان از  آموز محوررویکردهای دانش افزایش

 آمیز از فناوری چندموفقیت ةاستفادشوند. اما یا از دست دادن موقعیت اجتماعی می شکست و

ای نیازمند رویکردی از آموزش/یادگیری است که محتوای ارائه را با ابزارهای فنی رسانه

، خواندن متون 2«های لیزریدیسک»ها و 1«سی دی رام» د. مثلاً استفاده ازهماهنگ کن

های خارجی در شبکه جهانی وب، ارتباط الکترونیکی برقرار کردن با معلمان، مختلف زبان

 ها، همکاران و گویشوران بومی آن زبان ازجمله این موارد هستند.همکلاسی
شود کردی برای آموزش و یادگیری زبان تلقی مییادگیری زبان به کمک رایانه به مثابه روی

شود که استفاده می آموزشی که در آن رایانه به عنوان ابزاری برای ارائه، تقویت و ارزیابی مطالب

یادگیری زبان به کمک  ،. لوی3(2016معمولاً شامل عناصر تعاملی چشمگیری است )داویس، 

« در آموزش و یادگیری زبان رایانهی کاربردی هابرنامهجستجو و مطالعه »رایانه را به صورت 

ای جدید و .  بلوغ یادگیری زبان به کمک رایانه با ظهور پدیده4(1997)لوی،  کندتعریف می

شود، اتفاق افتاده است. به گفته یاد می یادگیری زبان مبتنی بر شبکهکه از آن به آنچه 

آموزش زبان است که دربرگیرنده  ، یادگیری زبان مبتنی بر شبکه، رویکردی در5وارشاور

(. 2010)ورشاور،  های محلی یا جهانی استاستفاده از کامپیوترهای متصل به هم در شبکه

یادگیری زبان مبتنی بر شبکه حاکی از رویکردی جدید و متفاوت برای یادگیری زبان به کمک 

توانند د. زبان آموزان میرایانه است که در آن ارتباط انسان به انسان در کانون توجه قرار دار

بدون توجه به مکان و زمان با یکدیگر یا با معلمان خود که احتمالاً گویشوران بومی هستند، در 

 .های دور ارتباط برقرار کنندمکان
                                                                                                                                       

1 CD-ROMs 

2  Laser disks 

3 Davies 

4  Levy 

     
5
 Warschauer 
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 یادگیری زبان به کمک رایانه مزایای انکارناپذیری دارد:

o دارد.دانش آموز مستقل، خودمختار است و نقشی فعال  ز:نقش دانش آمو 

o ل ور تبدیو مشا ها، به یک راهنما، ناظرمعلم از یک ارائه دهنده منفعل داده :نقش معلم

 بخشد.آموزان را غنا میهای دانشارتشود. علاوه بر این وی دانش و مهمی

 و هاروژهپ حل بر که کنندمی پیروی ساختارگرایی رویکرد از هاروش ها:روش ‌

 دارد. یدتأک انتقادی تفکر از پشتیبانی

o ی میشوند، مواد تعاملمواد مطابق با نیازهای فردی دانش آموزان سازگار می :مواد-

 .یابندشوند و با همکاری دانش آموزان گسترش می

توانند با مکالمه واقعی درست )مانند کنفرانس تحت وب(، محیط یادگیری ها میرایانه

 طالب ازمامه، پروژه، ، پیام، نرایانامه) و خواند اریهای نوشتد که مهارتمعتبری ایجاد کنن

کند و درک شنیداری را بهبود های الکترونیکی( را تقویت میشبکه جهانی وب، کتابخانه

ن است. ه کمک رایانه کارآیی آباسکایپ(. مزیت دیگر یادگیری زبان  و بخشد )مانند ویدئومی

ا راقعی اد کند، خود درس وتواند چندین محصول را به طور همزمان ایجیک معلم خصوصی می

یا  ی دیبا استفاده از فیلم برداری از صفحه نمایش ضبط کند، صدا را حذف و آن را به س

ی آموزان همکاردانشپادکست تبدیل کند و با همکاران از نقاط مختلف جهان و همچنین با 

 .داشته باشد

 آموزش زبان در دانشگاه دفاع. 2

شناسی است،  محل تحصیل متخصصان ارتش های غیرزباندهاز نوع دانشک که 1دانشگاه دفاع

های تحصیلی معتبر کارشناسی، کارشناسی جمهوری چک و دانشجویان غیرنظامی برای برنامه

حضوری و ترکیبی.  -ها دو شکل اساسی مطالعاتی دارند ارشد و دکتری است. همه این برنامه

ترکیب معنادار دوره انگلیسی عمومی با  پودمانی بودن آن است که ،ویژگی بارز آموزش زبان

 .سازدهای نظامی، اقتصادی و فنی را میسر میدوره

در آن از به روزترین دانش علمی و  ،که دانشگاه دفاع یک مدرسه نظامی استاز آنجایی

شود. پیاده سازی دستاوردهای فنی در آموزش و تمرینات عملی دانش آموزان استفاده می
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ارتباطات و دسترسی آن برای آمادگی دانشجویان امری بدیهی است. این  فناوری اطلاعات و

های زبان که ظاهراً هیچ گرایش به میزانی کمتر در مورد آموزش علوم انسانی از جمله کلاس

کند. این مسئله با این واقعیت تقویت شباهتی با فناوری اطلاعات و ارتباطات ندارند، صدق می

پایان است و گویشور یک زبان خارجی باید پیوسته تمام رآیندی بیشود که مطالعه زبان فمی

های توسعه را دنبال کند که فناوری اطلاعات و ارتباطات در میان تغییرات زبانی و زمینه

 .کندها این امکان را فراهم میفناوری
یسی فرآیند یادگیری زبان بخش بسیار مهمی از برنامه درسی دانشگاه دفاع است. زبان انگل

بدون شک در اولویت قرار دارد زیرا یک درس اجباری برای همه دانشجویان است. معلمان مرکز 

 ،آموزش زبان دانشگاه دفاع بر حسب تقاضای رو به رشد در مورد بالا بردن کیفیت آموزش زبان

ورزند. اجرای هم بر ارتباط شفاهی و هم بر ارتباط نوشتاری متخصصان نظامی آینده تأکید می

فناوری اطلاعات و ارتباطات تنها راه ایجاد انگیزه در  رنامه یادگیری زبان به کمک رایانه وب

دانشجویان جهت رسیدن به اهداف آموزش زبان مانند امتحانات زبان دانشگاه و همچنین 

 و افزایش کارآیی فرآیند آموزش زبان است. 1های ویژه نظامی طبق استاندارد ناتوآزمون

 شارکت در یادگیریالف(  پروژه م

های حضوری، به طور منظم دو جلسه در هفته با معلمان زبان دانشجویان دانشگاه دفاع با کلاس

سی  مطابق با 2خود در تماس هستند. با این حال، در پایان تحصیلات خود باید آزمون زبان ناتو

اری، خوانداری های شنیداری، گفتمهارترا که شامل  3چهارچوب اروپایی مشترک مرجع زبانها

دهد به دانشجویان این امکان را می تکمیل کنند. پروژه مشارکت در یادگیری و نوشتاری است،

تمرین کنند. و فردی هر چهار مهارت زبانی را به یک اندازه آموزش که از طریق ارتباطات میان

اسان را از توان معلمان و کارشنمزیت این فناوری )ویدئو کنفرانس تحت وب( این است که می

های دورافتاده یا مناطق جدا افتاده آورد. زبان آموزان با ها در مکاننقاط مختلف جهان به کلاس

توانند گرد هم آیند تا در مورد یکدیگر بیاموزند. دانشجویان قادر به های مختلف میزمینه

یگر هستند. با یکدها هدیدگاگذاری اطلاعات و اشتراککشف، ارتباط، تجزیه و تحلیل و به 

                                                                                                                                       
1 STANAG 6001 

2 STANAG 6001 SLP 

3 Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) 
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های ارتباطات نوشتاری اساساً، عامل کلیدی در این فناوری این است که بر خلاف محدودیت

 .کندوقفه ارتباطات شفاهی و بصری را فراهم میها و غیره، بی، وبلاگرایانامهمانند 
سه مدر وپروژه مشارکت در یادگیری به صورت یک همکاری چند ملیتی میان دانشگاه دفاع 

نوان عبه  یروهای مسلح  کانادا و مدرسه خدمات عمومی کانادا آغاز شد. این برنامهزبان ن

 مل ایجادهای زبان دوم موجود در دانشگاه دفاع، با مراحل بعدی پروژه شامکملی برای برنامه

های مختلف دانش آموزان، گسترش یافت. این پروژه فرصتی های درس مجازی برای گروهکلاس

نگلیسی ابان ین، به ویژه تمرین صحبت کردن و گوش دادن از طریق تعامل به زآنلاین برای تمر

های مختلف )مثلاً ازکانادا، وقفه و از مکانتوانند به صورت بیآموزان میکند. دانشفراهم می

ت و ر اسایالات متحده آمریکا و جمهوری چک( وارد بحث شوند. رویکرد تدریس، دانشجو محو

زان با بان آموین زس نیازها و علایق ارتباطی واقعی دانش آموزان است. بنابراتا حد امکان بر اسا

 ش بهتوجه به زندگی نظامی، فرهنگی و فردی خود در انتخاب موضوعات مرتبط و جالب نق

ب ورت مکتوصکنند. موضوعات باید در وبگاه در طول جلسات آنلاین و متعاقباً به سزایی ایفا می

هی ه شفابحث قرار گیرند. رویکرد افزودن یک مؤلفه نوشتاری به جلساز طریق ایمیل مورد 

ادا و ند. کانکاده انتخاب شده است تا زبان آموزان را از نظر زبانی برای شرکت در بحث آنلاین آم

 .کنندجمهوری چک هزینه پروژه را به طور مشترک پرداخت می
که شرکتی  1آی دیزاین آی سی فناوری صوتی و تصویری ویژه این پروژه توسط شرکت

کانادایی مستقر در شهر کبک است توسعه داده شده است. این نرم افزار امکان دسترسی آسان 

وب »و « هدست»دهد که در آن افراد مجهز به و در عین حال کنترل شده را به وبگاهی می

افزار به ده متوانستند با هم به صورت مجازی ملاقات کنند. این نرهای مختلف، میدر مکان« کم

های نمایش جداگانه در وبگاه حضور داشته باشند. دهد تا در یک زمان در صفحهنفر اجازه می

این شرکت برای این برنامه خاص، تعامل معلم و  های فنی ویژه طراحی شده توسطویژگی

 .کندشرکت کنندگان را در طول بحث تسهیل می

یادگیری در برنامه درسی دانشگاه دفاع آغاز  که فرآیند گنجاندن پروژه مشارکت درهنگامی

تحقیقی  2008-2007شد، ارزیابی دانشجویی از پروژه انجام شد. در ترم زمستان سال تحصیلی 

هایی را برای مطالعه یک زبان خارجی انجام شد که هدف این بود که دانشجویان چه فناوری
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ر طی مطالعات فردی آنها تاثیرگذار کنند و چگونه این انتخاب در طی کلاس و هم دانتخاب می

است. نتایج این پژوهش مزایای پروژه مشارکت در یادگیری در فرآیند آموزشی را تایید کرد. 

کاملاً شناخته شده پشتیبانی  هایهای تجربی توسط نظریهنکته مهم این است که این داده

فرهنگی -عیطور طبیعی یک فعالیت اجتمادهد یادگیری بهشوند که نشان میمی

های یادگیرنده محور ( است و شیوه2010، 2( و وابسته به گفتمان )باختین1،1978)ویگوتسکی

اند، فناوری تأثیر قدرتمندی بر تغییر هویت پذیر شدهکه با استفاده از کنفرانس اینترنتی امکان

 (.3،1997است )ودون  شرکت کنندگان داشته

 ب( سامانه مدیریت یادگیری باربورکا

شود توانند از امکاناتی که در آموزش حضوری ارائه میهای ترکیبی نمینشجویان دورهدا

 ک وسیلهها یاستفاده کنند زیرا امکانات دراین زمینه کافی نیست. برای آنها، رایانه نه تن

ای کاملاً ضروری برای خودآموزی و همچنین برای تماس آنها با آیند است، بلکه  وسیلهخوش

یسی با ها است. این مسئله یکی از دلایل اصلی بود که معلمان زبان انگلکلاسیمعلمان و هم

 2006ال ساشتیاق از خرید سامانه مدیریت یادگیری باربورکا از دانشگاه فنی استراوا در 

برای  ناسبیمرسد سامانه مدیریت یادگیری باربورکا ابزار بسیار استقبال کردند. به نظر می

مان زدهد تا در هر ای باشد. این سامانه به دانشجویان این اجازه را میعهکنترل چنین نوع مطال

ملی اتی تعاطالعو هر مکانی مطابق با اصول یادگیری فراگیر به آن دسترسی داشته باشند. مواد م

های خواندن و درک خواندن و نوشتن با توجه خاص به ای را با هدف تمرین مهارتپیچیده

 .کندئه میتخصص زبان آموزان ارا

ت( و نه مدیری)سامانه ایجاد(، اداره )ساما ایجاد ةاجازمدیریت یادگیری باربورکا  ۀسامان

 ت یا درتوسط اینترن و شودمطالعه می ةدربرگیرنداستفاده )سامانه دانشجویی( از بسترهایی که 

ایی ابزاره وه بریت یادگیری علامدیر ۀساماندهد. این می را شوداینترانت دانشگاه دفاع ارائه می

 .کندهم میها، امکان ارتباط میان دانشجویان و معلم را فرابرای ایجاد، اداره و توزیع دوره

. شده است طراحی مجزا هایدوره کنترل برای -مدرس خصوصی- سازکِارچهارمین 

                                                                                                                                       
1 Vygostky 

2 Bakhtin 

3 Weedon 



 2140بهار ، 1، شمارة دورة دوم، زبان و ترجمان نظامی مطالعات ءفصلنامه / 52

 

ز نکات برداری ااصلی متون، یادداشت دیدگاهبرای فهم  1ی ال ام اس باربرکاوزان از برنامهآمعلم

اصلی از جزئیات کمکی یا پیدا کردن اطلاعاتی بخصوص، استفاده  دیدگاهاصلی، تشخیص 

هایی مثل برقراری ارتباط روان، در سطحی کنند. این اطلاعات همزمان به تقویت مهارتمی

ی مباحث مختلف مانند ی نگرش و نظرات دربارهدادن مباحثات و ابراز شیوه تر، شکلپیچیده

های خارجی، وضعیت سیاسی در داخل و خارج از کشور، مشکلات موریتأمسلحانه، ممناقشات 

کند. ما شان و ... در زبان مقصد، نیز کمک میاجتماعی فعلی و دیگر موضوعات مربوط به حرفه

ای را طراحی کردیم، با این هدف که مطالعات تحقیقاتی 2011-2010در سال تحصیلی 

کند و موزان از راه دور کمک میآدر مطالعه و یادگیری به علم  بفهمیم که چگونه )ای سی تی(

تمرین  ۀزمین)ال ام اس باربرکا( در  و به خصوص 2موزان از راه دور از )ای سی تی(آورد علم آبر

هایی تقریباً یکسان از طریق اسکایپ روش تحقیق هم این گونه بود که مصاحبه زبان چیست.

بیانگر مزایای قابل توجه )ال ام اس باربرکا( در روند آموزش گرفت. نتیجه تحقیقات صورت می

 است.

ای ) آموزش از راه دور هاآنتوان گفت که آموزان، میزبانهای با توجه به تحلیل مصاحبه

قسمت  نند.بیسی تی/ال ام اس باربرکا( را به عنوان ابزاری برای تسهیل آموزش و تدریس می

صر به تی منحدرس بخوانند و اطلاعا هر مکانند در هر زمان و توانجالب این است که آنها می

نها، دیگر آ ز طرفیا. گیرددر اختیارشان قرار  استفرد که تنها در این برنامه )ال ام اس باربرکا( 

 تبه طور مربنها آ کمبود تمرینات ارتباطی ها نیز کاملا ً آگاه هستند به طور مثال،از محدودیت

عالی  موزشآی ها از مطالعات قبلی روشوند. این یافتهنظامی متمرکز میروی افزایش اطلاعات 

 .ودبمده آموزان نظامی انجام شده بود بدست آشننلاین و مطالعات مشابهی که روی داآ

 موزانآتهیه مطالب با مشارکت علم 

دی دی موزشی )ای آاز طراحی  ،های مجزازبان در نمونه ۀثر برنامموریزی و ساخت برای برنامه

 یپنج گام )ای دی دی ای ایی( نمایانگر رهنمود و منعطف و پویای .استفاده کردیم 3ای ایی(

ما این پنج گام )ای دی دی ای  و کمک ابزارهای اجرایی موثر هستند. هاتمرینبرای ساخت 
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 ایی( را دنبال کردیم:

o غیره و بودن تعاملی و ایرسانه ،چند دوره ساختار دوره، طراحی ی:طراح. 

o کار اجرای ینقشه به توجه با دوره ارتقاء: ارتقاء 

o موزشیآاجرای محتوای : اجرا 

o ارزیابی ممتد و نهایی: ارزیابی 

آموز از راه دوری را، حول محور استفاده از علم پروفایل 2011-2010در آغاز سال تحصیلی 

 ،مانان راه دورآموزعلم آیا کردیم. هدفمان این بود که بفهمیم تجزیه و تحلیلتکنولوژی، 

د دهنح میهای زبان آنلاین( را ترجیتکنولوژی به روز )اینترنت، پورتال تحصیل خانگی و کلاس

ت تمایلا وخواستیم نیازها ن میآاز  هگذشت را. های سنتی )بدون برنامه ای سی تی(یا روش

س اام  الهای زبان و سرویس )به هنگام استفاده از )ای سی تی( در کلاس را موزانآدانش

را که ردند، چکرزیابی ارا مفید  )ال ام اس باربرکا( موزانآعلم ،زمایشاتآباربرکا( بدانیم. بنابراین 

 ت تخصصیحاپر از اصطلا و به دانشجویان از راه دور امکان ارزیابی و دستیابی به متون جالب

هایی نآ جویان،این دانش ۀعلاقمتون مورد  دهند.های مختلف اقتصادی و نظامی را میحوزه

دنبال  مولا بهنها معآ ،در این زمینه. شوندهای بازار یافت نمیهستند که در اینترنت و کتاب

 نظامی هستند. و موضوعاتی مرتبط با تخصص خود یا عناوین سیاسی

یر تقد نیز مورد استقبال و آنها در مواردی دیگر ارتباط راحت با مدرسین و همپایان

 ی برایای جدید مختص اصطلاحات نظامگیرد. ما تصمیم گرفتیم دورهموزان قرار میآدانش

ی یهافصل همانندهای فوق تخصصی دانشجویان مقطع ارشد طراحی کنیم، از این رو بخش

 ایهگروه استادانی از بادر فرایند داوطلبانه  برای مهندسین و هوش نظامی ایجاد کردیم.

با  ودیم. اطلاعات به صورت روشمند پردازش تخصصی و دانشجویان مقطع ارشد همکاری کر

یل تکم ان،دانشجوی از بازخورد مناسب گرفتنهای درک مطلب برای زمونآواژگان و  هایتمرین

 .شدندیمها توسط شخصی با همان زبان مادری بازخوانی و اصلاح و تمرین تمامی متون شد.

های زبان تمرین ور مرتب ازه طبشد و  ارائه 2011-2010 یلیدوره در تابستان سال تحص

ا به ظرشان رنها خواسته شد تا نآشد و در پایان دوره از زمون گرفته میآتخصصی دانشجویان 

 اشتراک بگذارند. 

مطالعاتی مقطع ارشد خواسته شد تا از دانش موضوعات  ۀبرنام ۀنسخاز دانشجویان اولین 

موزشی آهای کمک ر خلق دورههای نظامی خود استفاده کنند و به ما دتخصصی و تمرین
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توانستند از اطلاعات چرا که می ،نها این درخواست را با اشتیاق زیاد قبول کردندآ کمک کنند.

به علاوه دانشجویان  نظامی بهره ببرند. و های علمیوری شده و دانش حاصل از تمرینآگرد

و به شمار مند بودند و به مطالب نظامی علاقهشتند دامنتخب سطح بالایی در زبان انگلیسی 

های گروهاستادان  استادان زبان انگلیسی،. ندشتدازیادی از کتب ادبی زبان اصلی دسترسی 

 همکاری کردند. برای پردازش روشمند این متون با یکدیگر و دانشجویان مذکور، تخصصی

ن پر کردهایی تعاملی )با مثال ورده شد،آبرای خوانش دانشجو  یهر متنی که تمریندر 

برنامه  که توسط بودای( همراه چند گزینههای الؤسصحیح و غلط و  پیداکردن، جای خالی،

شجویان ی دانهها متنوع و برای تقویت خلاقیت و انگیزمثال .بودند شده)هات پوتیتوز( طراحی 

 .دبودن

رد عملک دهد و کیفیتانگیزه می ،موزشآیند آبه هر دو قطب فر ن،مشارکت دادن دانشجویا

ود خصصی خی تدانش به روز و تخصصی دانشجویان در حیطه استادان بخشد.نها را ارتقاء میآ

دا بان پیزتسلط بیشتری به این  در نتیجهمیزند و آرا با زبان انگلیسی و )ای سی تی( می

ش با موزآ دانشجویان و اساتید به صورت فعالانه در فرایند ،موزشآ. از نظر علم و کنندمی

داف ه از اهکدانشجو را  ۀمطالعمسئولیت تحصیل و  با هم،و در نتیجه  دکنناری مییکدیگر همک

 گیرند.بر عهده می موزش هستندآاصلی 
ین رویه اهای خارج از کشور در محیط نظامی و دانشگاه (2011تا2004در دانشگاه دهوک )

رین و تم ةزحودر  شود. سپهبد ویرک از مغزهای متفکر ناتوتوسط مدیران ارشد ناتو حمایت می

ا به رین فرصت اکه  چرا ؛استفاده کنیم فناوریما باید از »: گویدمی فناورینی بر تیادگیری مب

 نآدیدهای همزمان باید در برابر ته به روشی متفاوت انجام دهیم.را دهد که کارها ما می

س و )مدرموزش آیند آهمکاری نزدیک میان دو طرف فر ،نتایج تحقیقاتاما  مقاومت کنیم

 دهد.دانشجو( را پیشنهاد می
اشته موزش نقش دآیند آتوانند به میزان یکسان در فراگر دانشجویان حس کنند که می

 ،مشترک بخشد. همکارییند را ارتقاء میآنها و کیفیت خود فرآ ةانگیزباشند، این موضوع 

 با همراهی موزشی اصطلاحات تخصصی راآانداز متفاوتی به استادانی که محتوای چشم

 دهد.می ، ارائهکنندماده میآ مجازی دانشکدههای گروه
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نتیجه : ای تفکر نقادانه به دانشجویان دانشکده افسریآموزش کاربرد حرفه

 های نظامیشگاهبه افسران جوان در دان تفکرتدریس آموزش طرز 
 

1پارنتو  کیدان نویسنده:  

 مترجم: علی قاسمی2

 چکیده

نظامی مورد بررسی قرارگرفته و دانشکدة ادانه برای دانشجویان در این مقاله آموزش تفکر نقّ

ای آن صورت گیرد. نوع تفکر باید با توجه به کاربرد حرفه شود که آموزش اینیمنشان داده 

های ذهنی توانمندیایستی تنها به منظور ارتقاء مهارت و نیل به انتقادی نباندیشۀ آموزش 

عنوان آنها به  ف و مسئولیتوظایمحدودة در باید صورت گیرد، بلکه این نوع تفکر دانشجویان 

های ، در چارچوب دستورالعملانتقادیاندیشۀ ان آینده، به فراگیری عملی منتهی شود. افسر

در  گیری در امور نظامی است.گری در فرایند تصمیمایحرفه مشخص، ابزار بسیار مؤثری برای

ادی افسران جوان اتفاق نظر بسیاری وجود دارد قیت تفکر انتها و اسناد در مورد اهمّنوشته

 (.6،2014ب، پاپارون 2009و همکاران، 5، فیشر4،2000، امیلیو3،2016)آیرز

                                                                                                                                       

 متحده الاتیا ییایدر یروین در یآموزش یهانظاممشاور  1
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 مقدمه

بینی پیشابل امروزه در فضای عملیاتی، شاهد بی ثباتی و پیچیدگی تهدیدهای ناگهانی و غیر ق

ه کر بوده افس برای تیحیاهستیم که بدون تردید در محیط جدید، تفکر انتقادی، به عنوان ابزار 

های نظامی تفکر نشکدههای اخیر، اکثر داشود. در سالمیگیری باعث توانمندی او در تصمیم

ود. شز برطرف اند تا این نیاانتقادی را به منظور  یادگیری، جزئی از دروس دانشگاهی قرار داده

 ارد زیره مواندیشه انتقادی در دروس دانشگاه افسری، شکل های متفاوتی دارد، که می توان ب

 هی ودروس دانشگااشاره کرد: آموزش مخصوص مهارت ذهنی، تلفیق اهداف آموزشی در قالب 

هنی مهارت های ذ ءرو، تفکر نقادانه جزهای تفکر نقادانه در دانشگاه. ازاینیا برگزاری کارگاه

 است که افسران نوآموز بایستی در طی دوره مقدماتی بگذرانند.

انه فکر نقادای انجام گیرد. آموزش تفراگیری تفکر انتقادی بایستی از نقطه نظر کاربرد حرفه

در  رشد این مهارت در توانمندی های ذهنی منجرشود که در محیط دانشگاهی وباید به 

وز را خوبی اجرا می گردد. در واقع، تفکر منقدانه باید افسر نوآمهای نظامی این امر بهدانشکده

ف و عنوان افسر، جز وظایای کاربرد این نوع تفکر هدایت کند. این کارکرد، بهبه یادگیری حرفه

 درستی و با شیوه نامه های  مشخص شکلیش محسوب می شود. اگر این تفکر بههامسئولیت

 گیری نظامی باشد.ؤثر در فرآیند تصمیمتواند ابزاری مگیرد می

عنوان به ،به منظور ورود تفکر انتقادی ،ادعای ایجاد مبنایی برای برنامه دانشگاهی ،این مقاله

ها برای نیل به این اقدامنخستین اکنون هم های نظامی ندارد.یک واحد درسی در دانشکده

، مک 1،2006ب، گیلوت 2009هدف، به ویژه در آمریکا صورت گرفته است )فیشر و همکاران،

(. درواقع، هدف این مقاله استفاده از دیدگاه علمی، برای نمایش این مهم است که 2،2012کون

گیری افسران مدنظر قرار گیرد و میمعنوان ابزار ذهنی، در فرآیند تصچگونه تفکر انتقادی به

های آشکاری که باعث طریق، مقاومتاین چطور آموزش آن در دانشکده نظامی اجرا شود. از 

ویژه، از سوی منتقدانی که به می شود، به زبازدارندگی رشد این نوع تفکر در میان افسران نوآمو

مورد  نگرندفرماندهی می این مهارت ذهنی همچون یک خطر بالقوه برای انسجام زنجیره

 بررسی قرار می گیرد.

                                                                                                                                       
1 Guillot 

2 McKown 
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 استقلال ذهنی: تفکر نقادانه

تعاریف ( ب 2009)و همکاران  1فیشر. اتفاق نظر علمی در مورد معنای تفکر نقادانه وجود ندارد

طور به طور مفصل بازنگری کرده و هر یک رازیادی که درآثار متعدد استفاده شده است را به 

در این مقاله، تفکر نقادانه، . هر یک از این معانی مکمل دیگری بوده. ده اندویژه بررسی نمو

شود: یعنی، توانایی اندیشیدن دقیق و غیرارادی با استفاده از نوعی ظرفیت ذهنی تعریف می

که منبع خوبی  2های یادگیری، بنجامین بلومزدر مجموعه حوزه. ای از ابزارهای ذهنیمجموعه

های شناختی قرار دارد مار می رود، تفکر نقادانه در رأس هرم مهارتشبه برای این کار

 سطح بالا و ارتقای  مهارت نههای خلاقاتفکر نقادانه باعث بکارگیری مهارت(. 3،1985انیس)

از توانایی تاثیر گذاری فرد بر فرآیند تفکر « انتقادی»تر ، بعد از همه مهم. شودارزیابی می

 .رو، تفکر نقادانه، سطح بالاتری از استقلال ذهنی استازاین .گیرددیگران، نشات می

نتقادی کر اتف که فردی. در اکثر مطالعات انجام شده، منطق، جنبه غالب تفکر انتقادی است

منطق مطمئناً بعد . ز سفسطه گری اجتناب کنداهای منطقی ناشی تواند از چالشدارد، می

به  تقادیلفه سنجش پذیری، تفکر انساده ترین مؤ است و به طور مشخص،اصلی تفکر نقادانه 

 .شمار می رود

به عنوان نمونه می . های تفکر نقادانه، تقریباً بر این بعد )منطق( متمرکز استاکثرآزمون 

پرسشنامه تفکر نقادانه در امور ، هایکی دیگر از این آزمون. اشاره کرد 4توان به آزمون کرنل

با این وجود، تفکر نقادانه نباید . است 6آزمون واتسن گلاسر است و دیگری 5نظامی و دفاعی

. ساده« الگوریتم»یعنی به یک . شود« علمی -منطقی»سادگی تبدیل به یک رویکرد به

 (.8،2014، پاپارون7،2000ماگارت)

                                                                                                                                       
1 Fischer  

2 Benjamin bloom 

3 Ennis 

4 Cornell Critical Thinking Test 

5 Military and Defense Critical Thinking Inventory 

6 Watson Glaser Critical Thinking Test 

7 Maggart 

8 Paparone 
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از  در بعضی چیز انتقادی نیست اگرچه،بدیهی است اگر از قوانین منطق پیروی کنیم هیچ

که « انتقادی»، بعد طور جامعبه. های زیادی باشندنطقی دارای پیچیدگیمواقع، قواعد م

بالقوه  توان. ددار مشخصه ی تفکر نقادانه است نیاز به توانایی تاثیر گذاری بر روند فکری دیگران

ر رای تفکب. کند ناشی از همین استقلال ذهنی استو واقعی که این نوع تفکر، در افسر ایجاد می

غلط  ز قضاوتاتا  انه، باید به عقب برگشته و اندیشه گذشته را مورد بررسی قرار دادبه روش نقاد

ود موج و انعکاس تفکراتی که منجر به برداشتی سطحی، مصنوعی و جانب دارانه از واقعیت

 .شود دوری کردمی

ول، جنبه ا. تفکر مستقل دو جنبه دارد. برای منتقد بودن بایستی تفکر مستقل داشت

مرحله »توان آن را های تفکری ساده است که میدرگیر شدن تفکر فرد در ماورای روش توانایی

انجام  ی کهیدر طول زندگی،  فعالیت ها(. 5.، ص2011گراس،)نامید « خودکار تفکر شناختی

کثر ا. است دانهکه بر عهده می گیریم ، نتیجه فرایندهای تفکر نقا یمی دهیم و یا مسئولیت های

بینی یشبل پعادات مشخص و ساده تفکر، که ریشه در قالب پایدار، تکراری و قا این کارها از

مثال، انتخاب لباس برای محیط کار، صرف عنوانبه. زندگی روزمره ما دارند نشات می گیرند

کر تف. شام یا تعیین زمان مسافرت آخر هفته، همه متضمن یک تفکر نقادانه محدود هستند

طریق  کند و باعث می شود فرد ازپیچیده و وسیع تری را بسیج می نقادانه فرایندهای ذهنی

 .دوری جوید« خودکار»اندیشی، از تفکر -خود

ی ژه اانه است بخصوص در امور نظامی از اهمیت ویدجنبه دوم استقلال در تفکر منتق 

قادانه نفکر ت. این جنبه از ظرفیت اندیشه ، خارج از شعاع دید معمول فرد است. برخوردار است

به . کنند گسترش دهدکه دیگران چه فکر مینظر از اینشود فرد تفکر خود را صرفباعث می

اکثر . رودیمعبارت دیگر، این تفکر، نوعی نگرش محدود نیست که اغلب در علوم اجتماعی بکار 

ب، و شود که شامل نفی اصولی نظریات غالمواقع، تفکر نقادانه نوعی ژست ذهنی قلمداد می

را « انتقادی»های اجتماعی است که برچسب گاهدیدهای فکری جامعه است و برای تایید جریان

رست نی که دبته زمابعضی مواقع، تایید و بازنشر نظر دیگران، ال. اندگرفتهبه طور واقعی به خود 

ر مل فشاحای تبر. باشد و در راستای فرایند متفکرانه و بازتابی باشد، انتقادی فکر کردن است

 وجه به نظر مستقلت -های نظامی که این فشار بسیار زیاد استمحیطویژه در  به -اجتماعی

 .ادی استای از تفکر انتقاندیشی نمونه یک فرد، دارای استدلال منطقی و توام با تفکر و خود

 گیری نظامیتفکر نقادانه عنصری مؤثر در فرآیند تصمیم
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اعضای خود یک هماهنگی اجتماعی سطح بالا را به نمایش های نظامی معمولاً بین سازمان

فرد نهادهای نظامی که ماهیت منحصربه. عوامل متعدد، بیانگر این رویکرد هستند. گذارندمی

استفادة ها، آنو نهایی ویژه دارند ماهیت منحصر به فرد دارند و ماموریت « محور-فرآیند»

ساختار سفت و سخت و انعطاف ناپذر قدرت، که باشد و نیز میاحتمالی از نیروی ویرانگر 

نهادهای نظامی بایستی دارای . دهدارتباطات اجتماعی بین اعضای این نهادها را تشکیل می

این استاندارد تفکر برای همه سربازان، افسران ( 7.، ص2000ماگارت،)باشند « استاندارد تفکر»

گری در بین نیروهای ایحرفهایش به علاوه بر این،  گر. کادر و افسران ارشد یکسان است

های این پدیده در سال. سالاری در این نهادها شده استنظامی در طی قرن بیستم، باعث دیوان

ها و در اثر استفاده از ابزار استانداردسازیِ آموزش، روش. گیری یافته استاخیر رشد چشم

دهد میها  نشان بررسیجه نتی .های عملی، بدون شک به این پدیده کمک شده استفرمول

این گرایش با این واقعیت، که افسران نیروی زمینی و نیروی دریایی که تأثیرشان بر حفظ این 

خواهند دیدشان را نسبت و شخصیتی دارند ظاهرا نمی شودفرهنگ بسیار زیاد است تقویت می

هستند که اغلب  نهادهای نظامی نهادهایی(. 2013گراس و ونگ،)به این موضوع تغییر دهند 

این انطباق (. 26.، ص2011گراس،)شود تر مشاهده میدر آن بیش« تفکر گروهی»شکل 

اجتماعی مطمئناً هدفی دارد و باعث کمک به تقویت روحیه نیروها و ایجاد اعتماد بین نیروهای 

 شود اما صورت دیگر مسئله این است که منجر بهنظامی، یعنی نیازی اصلی این حرفه خاص می

دهند و این میشود که در آن اعضا استقلال فکری کمتری از خود نشان سازمانی میفرهنگ

معمولاً، مقاومت در برابر نوآوری ویژگی نهادهای . شودتحرکی در سازمان میباعث نوعی بی

 (.1،2015هیل)یابد سختی در چنین محیطی رشد میجدید بههای دیدگاهنظامی است و 

هایی که نیاز به قاومت در برابر نوآوری و عدم تحرک سازمانی در سازمانانطباق اجتماعی، م

در کتاب های . ساز خواهد شدهای جدید است با وقوع تهدیدها مشکلسازگاری با واقعیت

های نظامی هست که در میدان نبرد شکست خوردند به دلیل تاریخی مثال های زیادی از قدرت

تر از آن روش تفکر های جاری، فنون نظامی و مهمتند روشتوانساینکه فرماندهان ارشد نمی

انتقاد موجود در بحث و گفتمان باعث تغییر . نظامی را زیر سؤال ببرند و یا از آن امتناع کنند

های منسوخ و نابسنده انجام شود و روشهای تفکر گذشته میها و سنن قدیمی و روشروش

                                                                                                                                       
1 Hill 
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مهارت . شودجدید میهای دیدگاهی نوآورانه و طرح گیرکاررا کنارگذاشته و منجر به تصمیم

نشده و نامشخص برای بینیهای پیشورزی برای خلاقیت در هنگام برخورد با واقعیتاندیشه

ها اعضای آننهادهایی که . های نو و روش نوین تفکر، امری ضروری استهدیدگاهایجاد 

خود وابسته شیوة شدت به تفکر و هایی که به ندیشند در مقایسه با سازماناتوانند نقادانه بیمی

های تفکر نقادانه افسران در سازمان(. 2006گولت،)تری برای نوآوری دارند هستند قدرت بیش

، عدم قطعیت و تهدیدهای غیرمترقبه همراه نظامی در محیط عملیاتی کنونی که با پیچیدگی

 .است بسیار مهم قلمداد می شود

 گیری نظامینقادانه در فرآیند تصمیمای تفکر کاربرد حرفه

اید ش. تامروزه، تفکر نقادانه در محیط عملیاتی، برای نهادهای نظامی یک امر ضروری اس

سختی با الزامات مدیریت رغم، برخی مزایا، این نوع تفکر به طور استدلال کرد که علیاین

ی و بدگمانی، کنجکاونظامی که متضمن فرمانبری است سازگار باشد. چون اشکال مختلف 

ر بستر آیا این به عنوان یک تناقض د. مهارت ذهنی هستند پروری عوامل پرورش این نوعخیال

هتر باش،  آموزش و کمک به جوانان  برای درک اصلیمحیط نظامی نیست؟ بستری که هدف 

مع اکه فرهنگ غالب جوقدرت و فرمان است. آیا این هدف آموزشی در حال حاضر با فرض این

تفکر  موزشآآزاد غربی عموماً با بحران قدرت مواجه است همخوانی دارد؟ در این حالت، آیا 

 زنجیره خریبتنقادانه، به نو دانشجویان دانشکده افسری، باعث تضعیف آموزش افسران آینده و 

امی های نظفرماندهی خواهد شد؟ درواقع، تشویق دانشجویان جدیدالورود افسری در دانشکده

 .گار استهای تفکر منتفدانه با یادگیری روش اطاعت از فرمانده کاملا سازادگیری مهارتبه ی

های تواند باعث تقویت مهارتای نظامی بکار رود. در کل میعنوان ابزار حرفهاگر تفکر نقادانه به 

یند نهاد نظامی که فرآحتی در نهادی همچون . رهبری و ایجاد قدرت در نهادهای نظامی شود

نوان یک گیری در آن وجود دارد و هرم قدرت از بالا به پایین است تفکر نقادانه به عتصمیم

 .ابزاری عملی است

، در اصل با آن هادیدگاهکردن مند نظامتر گفته شد، تفکر نقادانه با توان طور که پیشهمان

اندیشه دهد مغایرت دارد. یعنی، عقایدی که با چیزی است که در محیط نظامی رخ می

تفکر منقدانه، در اصل، به . های افسران مافوقدیدگاههمکاران و همراهان متفاوت بوده و حتی 

بدون این ابزار، فواید تفکر . های زنجیره فرماندهی استمعنای امکان زیر سؤال بردن دیدگاه

گیری صمیمبرای اینکه تفکر نقادانه در فرایند ت. نهاد نظامی محدود خواهد شد انتقادی، در یک
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گیری منجر شود بایستی در امور نظامی تبدیل به یک ابزار واقعی شود و به اجرای عملی تصمیم

کلیدی همراه باشد که هر مؤلفۀ این نوع اندیشه در اولویت قرار گیرد، این نوع تفکر باید با چند 

اعت پذیری و وارد باید در ابتدای ورود به این حرفه بیاموزد و همزمان روش اطافسر تازه 

دستیابی به این چارچوب برای کاربرد تفکر نقادانه . برداری از مقام مافوق را یاد بگیردفرمان

برای نیل به اهداف حرفه گرایی ضرورت دارد برای اینکه تضمینی برای انطباق با زنجیره 

 .گیری در امور نظامی استفرماندهی و اثربخشی آن در فرآیند تصمیم

. هی شودفرماند ةزنجیرتفکر نقادانه نباید باعث تضعیف مشروعیت نخست، مؤلفۀ بر اساس 

دیشه ظر و انین ناانتقاد باید همواره بر خود دیدگاه، نظر، اندیشه محدود شود و نه به فردی که 

وق مقام ماف برای روشن شدن مطلب ارائه یک عقیده برخلاف عقیده و نظر. دهدرا ارائه می

ماندهی ه مسئولیت فرقیم یا غیرمستقیم، باعث نفی قدرت و مقام دارندطور مستهرگز نباید به

با  موارهافسران نوآموز در مراحل اولیه حرفه خود باید یاد بگیرند که فرماندهی ه. شود

. کندگیرد پاسخگو میمسئولیتی خطیری همراه است که فرمانده را در مقابل تصمیمی که می

زیاد  شورتمفرمانده و بدون مشورت اتخاذ شود یا پس از  اگر تصمیمی، فقط از سوی خود افسر

ر دوش ره ببا همکاران یا حتی افراد زیردست او گرفته شود مسئولیت نهایی این تصمیم هموا

 .ش بکشده چالتفکر نقادانه هرگز نباید اصل اساسی زنجیره فرماندهی را ب. افسر فرمانده است

گونه تفویض اختیار یا ر تصمیمات نظامی متضمن هیچدیگر، کاربرد تفکر نقادانه د عبارتبه

ه با د همواربای این نوع تفکر. تغییر در ساختار قدیمی از بالا به پایین زنجیره فرماندهی نیست

 .گیری شودآوری اطلاعات برای تصمیم گیری، باعث تقویت فرآیند تصمیمجمع

گیری در امور نظامی این یند تصمیمای تفکر نقادانه در فرآدوم کاربرد حرفهمؤلفۀ براساس  

 .قبلی است کنندة مؤلفۀتقویت مؤلفهاین . گیری یک دانش صرف نیستاست که فرآیند تصمیم

این . خورددهد که شکست میحتی افسر ماهر و با تجربه طرحی را ارائه می اهی مواقع،گ

اگرچه برخی از –ت شکست به معنای مقصر دانستن فردی نیست که این طرح را ارائه داده اس

بر اساس حقیقت نخست، هر طرح، ولو اینکه بسیار  -افسران شاید بهتر بتوانند طرح بدهند

این . بینی استپیششده هم باشد دارای سطحی معین از عدم قطعیت یا غیرقابلحساب

ریزی است و البته معمولاً ناقص فقط نتیجه ماهیت اطلاعاتی است بلکه اساس طرحوضعیت نه 

 «ابهام جنگ»ست البته، حقیقتی مسلم در میدان نبرد وجود دارد که اصطلاحاً به آن ا

که این مقاله را وارد موضوعات بدون این. این ابهام حاصل ماهیت خود واقعیت است. گویندمی

سازی صرف ناچار از مفهومشناسی کنیم باید بپذیریم که واقعیت، درهرصورت به هستی



 2140بهار ، 1، شمارة دورة دوم، زبان و ترجمان نظامی مطالعات ءفصلنامه / 64

 

غیرممکن است بتوان با قطعیت کامل تأثیر . ه مبهم و گول زننده استواقعیت همیش. جداست

که تفکر نقادانه  را این نکته، درک این موضوع پذیرش .بینی کردیک عمل را بر واقعیت پیش

گذاری شود و نه به سوی فاعلی که آن طرح یا هدفیا طرح  نظرسوی یک باید همواره به

هدف انتقاد همواره باید با احتمال حدی از . کندل میکرده است، تسهیمند نظامرا دیدگاه 

تواند از ابتدا بدون خطا و اشتباه موفقیت در یک طرح و پذیرش این امر باشد که یک طرح نمی

طور خودکار به معنی عدم شایستگی افسری نیست که آن رو، شکست یک طرح به از این. باشد

طور که گفته شد هیچ راهی برای تأثیر بر این انبه این معنی که هم. ریزی نموده استرا طرح

ماند وجود گیرد قانوناً و کاملاً پاسخگو باقی میواقعیت که افسر طراح در برابر تصمیمی که می

 .ندارد

ستور دبری از سوم این است که تفکر نقادانه به هیچ وجه نباید باعث تضعیف فرمان مؤلفۀ

 ای هر افسر ازجمله افسران جزگیری، مسئولیت حرفهصمیمبیان نقادانه تفکر در فرایند ت. شود

ه افراد رسد، با دستورافسر فرمانده، هماست؛ اما وقتی بحث در مورد یک موضوع به پایان می

اد می انتقگیری نظادر فرآیند تصمیم. باید انتقاد را متوقف کنند و از دستورات او پیروی کنند

 ، همهوقتی دستور صادر شد. د از دستور اطاعت کردوقت مشخصی دارد ولی بعد از آن بای

 اگر در حتی افسران باید هر آنچه در توان دارند برای کمک به موفقیت مأموریت به کارببرند

در  ه محولهوظیف همه افراد باید کاملاً خود را به. مراحل اولیه با تصمیم نهایی موافق نباشند

 ر نوعموفقیت در هر عملیات نظامی یا ه. ندمحدوده وظایف و اختیارات خود متعهد بدان

ر افس عملیاتی همواره بر تعهد همه برای نیل به موفقیت مأموریت که دستور آن از سوی

 .فرمانده صادرشده است بستگی دارد

 مؤلفه ن سهآموزش تفکر نقادانه به نو افسران دانشکده نظامی همواره باید با اکتساب ای

گیری و ای این نوع تفکر در فرآیند تصمیمی برای کاربرد حرفهاین امر تضمین. همراه باشد

 .سازگاری کامل آن با زنجیره فرماندهی نظامی است

درستی استفاده شود باعث تقویت زنجیره فرماندهی می شود و بعلاوه، اگر تفکر منقدانه به 

در . برقرار باشد این رابطه مطمئنی است که باید در بین رهبران و زیردستان در هر رده نظامی

شده است که زنجیره سلسله مراتب فرماندهی نظامی، مؤثرترین نظام طول تاریخ همواره ثابت

زنجیره ای که قادر است نیروها و منابع را برای شکست . مدیریتی در نهادهای نظامی است

ن به دادن دشمن بسیج کند و عملیات نظامی را در میدان نبرد هدایت نماید؛ اما اثربخشی آ

این زنجیره . میزان زیاد، نتیجه ی ایجاد اعتماد در ساختار سلسله مراتبی فرماندهی است



 65 /...یدانشکده افسر انیتفکر نقادانه به دانشجو یاآموزش کاربرد حرفه

 

طور که همان. فرماندهی بر اطمینانی استوار است که بین فرمانده و افراد زیردست وجود دارد

و  قبلاً گفته شد، تفکر انتقادی توانایی زیر سؤال بردن حقایق یا هنجارها در حوزه عمل یک فرد

گیری است؛ مند کردن انتقادها و بخشی از فرآیند تصمیمیا در بعدی وسیعتر، توانایی نظام

که مثال، برای آنعنوانبه. نفس استای از اعتماد به ناچار نیازمند درجهبنابراین تفکر نقادانه به 

د کند نیاز به یک افسر جوان بتواند تفکر ارائه شده از طرف افسر ارشد یا افسر فرمانده را نق

. شودنفس فرد مینفس دارد؛ اما حتی در بین افسران جز هم باعث افزایش اعتمادبهاعتمادبه

دانیم همه می. گیری نقشی فعال حتی جزئی داشته باشندتوانند در فرآیند تصمیمافسران می

سر بسیار اندازه مشخصی از شک و تردید برای اف. نفس در رهبری چقدر اهمیت دارداعتماد به 

هرحال شود چون به مهم است چون اعتماد افراطی به خود، باعث تضعیف قدرت افسران می

نفس باعث ایجاد احترام و افزایش اطاعت در انسان هستند؛ اما عموماً، سطح بالای اعتماد به 

توانند با همه افسران ازجمله افسران جز میسازمانی که در آنفرهنگ. شودزیردستان می

گیری داشته باشند باعث می شود ای نقشی فعال در فرآیند تصمیمتفاده از تفکر نقادانه حرفهاس

رو، بسیار بعید است آن ها به افسران ارشد مافوق ازاین. زیردستان از فرماندهان پیروی کنند

این نیاز در بستر کنونی . بنگرند که مقامش بالاتر است« دست نشانده ای»عنوان خود، فقط به

ویژه افسران جز را تضعیف ای که قدرت افسران و بهپدیده-سالاری نهادهای نظامیدیوان

سازمانی که تفکر انتقادی تشویق را ترغیب  در مقابل، در فرهنگ. بسیار اهمیت دارد -کندمی

آیند که ها بازیگران واقعی به نظر میمی کند، افسران، ازجمله افسران جز، از نگاه زیردستان آن

 .گیری نظامی ایفا کنندتوانند نقشی هرچند کوچک اما واقعی در فرآیند تصمیمیم

 جدید نقش آموزش تفکر نقادانه به افسران

ما چرا گیری نظامی باشد؛ اتواند ابزاری مؤثر در فرآیند تصمیمباید بپذیریم که تفکر نقادانه می

در  کنندمی جام شود؟ برخی ادعاباید جزء دروس دانشکده نظامی باشد؟ و چرا بایستی سریع ان

ف و دامنه وظای. گیردشغل افسری استفاده واقعی از تفکر انتقادی شاید خیلی دیر شکل می

 افسران جز، معمولاً دستور دادن در سطح تاکتیکی محدود است و شامل طراحی مسئولیت

ظامی، در مدارس ن و تفکر انتقادی را چرا خود مان را اذیت کنیم. شودهای راهبردی نمینقشه

 ؟تدریس کنیم یعنی جایی که افسران تازه وارد باید مهارت های زیادی را کسب کنند

های نظامی و رشد و توسعه مهارت دلیل اول به طرز نگاه به مأموریت اصلی دانشکده

آیا دانشکده افسری اصولاً برای آموزش دانشجویان افسری در . ای افسران مربوط می شودحرفه
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ها که بلافاصله بعد از فارغ التحصیلی با آن مواجه خواهند آن ه وظایف، امور و مسئولیتمحدود

ها و ها را عمدتا برای دامنه وسیعی از وظایف، مأموریتشد تأسیس شده است؟ یا آن

کند؟  از ها که یک افسر در طول مدت خدمت اش با آن مواجه خواهد شد آماده میمسئولیت

از سوی دیگر، افسر فقط . کشدسال طول می 5تا  4انشکده نظامی معمولاً سو، آموزش در دیک

آیا این دوره . های پایین و در حد افسر جز باقی می ماندمدت کوتاهی از شغل خود را در درجه

 هایی درمدت همخوانی دارد؟ بدون شک تفاوت آموزشی با دوره تصدی شغلی کوتاه طولانی

م برای افسران جز و افسران ارشد و فرماندهان در اجرای وظایف و های لازتوانایی و مهارت

ها در محدوده نیازهای عمومی حرفه افسری است اما اگرچه این تفاوت. ها وجود داردمأموریت

به . کنونی زمانی ستوان بودند شود و ژنرال هایستوان جوان در آینده ژنرال می .مطلق نیستند

منظور قبول ادی است که آموزش اولیه افسران را برای آمادگی به عقیده من دانشکده افسری نه

دارد؛ اما اصولاً با آماده نمودن افسران از  های فرماندهی در سطح افسر جز را به عهدهمسئولیت

ها و فرایندهای گزینشی جایگاه های افسری موجود تا طریق آموزش تجربیات عملی در یگان

 .شودرده های فرماندهی هموار می 

می، این عنوان بخشی از دروس آموزشی دانشکده نظادلیل دوم لحاظ نمودن تفکر نقادانه، به

ست داست که این مهارت ذهنی فقط از طریق فرآیند یادگیری گسترده و تجربیات متنوع 

 (.2014هالپرن،)یافتنی است 

دانه با آموزش ماند تفکر نقابرخلاف بهره هوشی که در طول زندگی یک فرد ثابت باقی می 

دهند آموزش دادن تحقیقات شناختی نشان می(. 2019پل و الدر،)یابد و تربیت رشد می

مهارت تفکر انتقادی دشوار است این مهارت یک شایستگی ذهنی نیست که بتوان آن را 

اگر تفکر (. 1،2008ویلینگهام)بافندگی، شنا یا رانندگی کسب کرد  صورت یک فن همچونبه

شک یک با دروس دیگری که تدریس می شود، مقایسه کنیم تدریس این مهارت بی انتفادی را

بعلاوه، این ظرفیت ذهنی که اکتساب آن دشوار است اگر در اوایل زندگی . چالش علمی است

های تری برخوردار خواهد بود البته اگر سازماندر اختیار فرد قرار گیرد از شانس رشد بیش

طور منظم در خلال حرفه نظامی به افسران ای تجربه آن را بههای واقعی برنظامی فرصت

بدهند؛ بنابراین دانشکده نظامی که به افسران جوان برگزیده، فرصت مناسب آموزش اولیه 

                                                                                                                                       
1 Willingham 
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های تفکر نقادانه را یاد بگیرند و است که افسران آینده قادرند مهارت مناسبدهد محیطی می

 .گیری آنان کمک کندن نوع تفکر به فرآیند تصمیمدر چارچوب شغلی خود بکار گیرند تا ای

 

 گیرینتیجه

ها ننظور، آین مبه ا. در فضای عملیاتی امروزی، نهادهای نظامی باید چابک و نوآور باقی بمانند

دهند و می رورشپافسران اتکا کنند چون افسران توانایی تفکر نقادانه را در خود  باید بر رسته

ادات عهای جدید سازگار شوند و با تفکر انتقادی در صورت لزوم عیتسرعت قادرند با واقبه

شدنی از ای از آموزش تفکر نقادانه باید بخش جداناستفاده حرفه. تفکری کهنه را تغییر دهند

 ها در دانشکده نظامی باشد تا فرصتی برایآموزش افسران در دوره مقدماتی آموزش آن

رآیند فدر  آن دشوار است تا منجر به کاربرد مناسب آن اکتساب مهارت ذهنی باشد که دریافت

 .گیری در امور نظامی شودتصمیم

ین نوع اقعی آموزش تفکر نقادانه به نو افسران در دانشکده نظامی تضمینی برای کاربرد وا

رد آن کارب همچنین ضامن انتقال آن به همه نهادهای نظامی و. تفکر در دانشکده نظامی نیست

دانه و های نظامی باید از تفاوت کسب توانایی تفکر نقادانشکده. گیری نیستتصمیمدر فرآیند 

ت در اصل یک این مهار(. 2000هالپرن،)افزایش علاقمندی به کاربرد این نوع تفکر آگاه باشند 

ین، باوجودا. وضعیت و روش تفکر است که در طول زندگی یک فرد قابل کسب و پرورش است

ای و حرفه ها به کاربرد خوببه نو افسران در دانشکده نظامی و ترغیب آن آموزش تفکر انتقادی

ه طور خودکار به زنجیرآن بعد از فراغت از تحصیل به معنی این نیست که این تفکر به

نتقادی افکر ت. فرماندهی انتقال می یابد تا در این زنجیره فرصتی برای کاربرد آن پیدا شود

ه ر نقادانتفک. سازمانی اشائه دهنده آزادانه آن باشدجامعه یا فرهنگیابد که یک زمانی رشد می

 های اجرایی سازگار دیگر، کاربرد آن راای و مناسب باشد و روشباید جزعی از تمرینات حرفه

ل کند ستقبازنجیره فرماندهی در هر رده نظامی باید از این روش تفکر، طوری ا. کنترل کنند

زایش می افآن را بکار گیرند و ظرفیت نوآوری را در نیروهای نظاکه افسران هر رده نظامی 

 .دهند
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 1402، بهار 1دوم، شمارة  هدور    4/02/1402پذیرش مقاله: 

 96-58صص     ترجمه مقالۀ

 نسل جدید میاندرآموزش  ایجاد انگیزه و

  1نویسنده: کانسا ترنت

 2سپهر قنبریمترجم: 

 چکیده

وجـود  و  ینسل یهاشکاف و پردازدیم نسل جدید یریادگی یچگونگ سألۀم یمقاله به بررس نیا

 یهـا یگ ـژیوهش وایـن پـژ  . کنـد را بررسی مـی متحده  الاتیارتش ا یآموزش یهابرنامهآنها در 

 یریادگی ـو  یآموزش ـ یهاوهیبر ش هایژگیو نیچگونه ا نکهیو ا کندیم مطالعههزاره را  تیجمع

 یموجـود بـرا   قـات یتحق یشـامل بررس ـ  ،گـر ی. موضوعات ددنگذاریم رینسل تأث نیالعمر امادام

و تعیـین  نسـل،   نی ـآمـوزان ا در دانـش  زهی ـانگ جـاد یآموزش و ا یها براروش نیبهتر ییاشناس

بـه  نسل جدید دهد که یمنشان  قیتحق نی. اهای نوین استپارادایمی در قالب ریادگی یهامدل

 ـنـه تنهـا متفـاوت     ،تـال یجید یفنـاور  رشـد  ۀج ـینتدر  ،به اطلاعـات  یفور یدسترس لیدل  ادی

تـش  و ار انیط مربدارند که قبلاً توس زیرا ن ییهایفناور قیاز طر یریادگی ةزیانگبلکه  رند،یگیم

 .استمتحده استفاده نشده  الاتیا

.ارتش ها، یادگیری درنسلانگیزه، شکاف بین  واژگان کلیدی:

                                                                                                                                       
 حدهمت الاتیارتش ا درجه داران یاصل یآکادم 1

 yahoo.com99sepehr.ghanbari@دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم تحقیقات  2



 1402بهار ، 1، شمارة دورة دوم، زبان و ترجمان نظامی مطالعات ءفصلنامه / 72

 

 

 و آموزش نسل جدید زهیانگ جادیا

نسل هزاره آشـنا   یازهایبدانند که چگونه با ن دیمتحده با الاتیو رهبران ارشد در ارتش ا انیمرب

حاصل کنند که آموزش ارتـش بـه    نانیتا اطم ،درک کنند و با آنها سازگار شوندها را آنشوند، 

 نسـل جدیـد و  ة کننـد نییمشترک و تع یهایژگی. درک وابدی یدست م ازیمورد ن یاهداف اصل

 ـبا 1یاحرفـه   یآمـوزش نظـام   انی ـبخشـد. مرب یم ـرا بهبود  یریادگی طیمح نده،یآ یهانسل  دی

. بر اساس گزارش رندیدر نظر بگ یکارآمد یرا برا یفرد یریادگی حاتیو ترج ینسل یتفاوت ها

، نسـل  2017 لی ـپرسـنل ارتـش، از آور   ینظام یروین ینیبشیپو  لیاداره تحل ،یستاد فرمانده

 نیبزرگتـر  نسل جدید ن،ی. علاوه بر ادهد یم لیمتحده را تشک الاتیدرصد از ارتش ا 82 جدید

 2000تـا   1980تولد آنهـا از سـال    یسال ها یمتحده هستند. به طور کل الاتیا خینسل در تار

اسـت   یهیبـد  2شـود.  یتولد را شامل م ـ ونیلیم 78به  کیشده است که در مجموع نزد رفتهیپذ

 میکه متعهد به تنظ یانیهمه مرب یبرا کنند،یم فینسل را تعر نیکه ا ینیو مضام هایژگیکه و

امـر   نی ـنسل مؤثرتر باشد. ا نیا یریادگی یخود هستند، مهم خواهد بود تا برا یزشوآم کردیرو

نسل اسـت کـه ممکـن     نیگسترده در مورد ا یاز تصورات غلط و سوء تفاهم ها یمستلزم آگاه

 .آموزش بزرگسالان شود نظامدر  یضرور ریغ یاست باعث سردرگم

 تیهدف و اهم

 ـا یبـرا  یحظات نسـل مقاله به طور خاص بر آموزش و ملا نیا  ـاز ارتـش ا  مّبخـش مه ـ  نی  تالای

 و انی ـمربّ ۀهم ـنسـل،   نی ـا یریادگی ـ یازهـا یبـه ن  حیصح یدگیرس یمتمرکز است. برا همتحد

خـود   یاحرفـه را در طول دوران  کارکنان یاحرفه ۀتوسعآموزش، و  تیرهبران ارتش که مسئول

بـه  ننـد.  را درک ک یو نسل بعد جدیدنسل  یها و روندهاشهیکلها، اسطوره دیبابر عهده دارند، 

به نفع  ای نظامی در ارتش به طور مستقیمحرفههای یادگیری آموزش الگوهمین دلیل بازنگری 

آیـد کـه   مـی ها خواهد بود و این اطمینـان بـه وجـود    ماموریتکارکنان نظامی، سازمان و انجام 

 شوند. میآماده  ندهیو آ یفعل یهاتیمامور یوجه برا نیبهتر کارکنان به

                                                                                                                                       
1 PME 
2 Rainer & Rainer 



 73 /...دینسل جد انیو آموزش درم زهیانگ جادیا

 

 یهـا دگاهی ـهـا، باورهـا و د  درک ارزش ی، صرف زمان بـرا کندمیاشاره  1هاینوتهمانطور که 

 مطالعـات  بر یمرور .کندیم جادیرا ا یتنها انسجام بهتر دهند،ینسل را شکل م نیکه ا یاساس

 جـه و نیکه به بهتـر  یآموزش یکردهایدر مورد رو های نظامیبافت در یفیو ک یکمّ قاتیو تحق

آمـوزش و   نسـل جدیـد  به  توانندیرا که رهبران ارشد م ییهامناسب است، راه جدید نسل یبرا

العمـر  بر الزامات آموزش مادام ماًیاستفاده کنند و مستق یدهند تا از نقاط قوت نسل کنون زهیانگ

 یهـا کردیاسـتفاده از رو  ت،ی ـبگذارند، نشان خواهـد داد. در نها  ریتأث ینیبشیقابل پ ةندیآ یبرا

 ینبـرد، آمـادگ   دانیچه در پادگان و چه در م، آموزش از راه دور یهاطیمناسب در مح یآموزش

 .کندیبزرگ با دشمنان آماده م اسیدر مق یرزم اتیعمل یارتش را برا

 پیشینه  یبررس

و  یهدانشـگا  یاطلاعـات  یهـا گـاه یشـامل پا  دواژهی ـکل یمرتبط، جستجوپیشینۀ  ییشناسا یبرا

بـود:   ریز یدیبود. جستجو شامل عبارات کل تربیت نسل جوانربوط به آموزش و م ةشد ینیبازب

 ،یریادگی یهاالگو ،زهیآموزش بزرگسالان، انگ ،هانسلبین  ، شکافZ، نسل Y، نسل نسل جوان

و  ینـاور فانـداز آمـوزش بزرگسـالان،    چشمدر  رییمادام العمر، تغ یریادگیمتحده،  الاتیاارتش 

 یاصـطلاحات امکـان بررس ـ   نی ـاحین خـدمت.   افسران و آموزش یاحرفه ۀتوسع نظامآموزش، 

 یبـرا  ییهـا هیتـا توص ـ  کنـد یرا فراهم م جدیدمطالعات و کاوش نسل  قات،یتحق پیشینۀجامع 

 .نمایدارائه  نسل جوانآموزش  یمتحده برا الاتیارتش ا کردیرو شبردیپ

 ۀکتابخان ـشـامل   لاعـات اطّ یآورجمـع  یمورد استفاده برا یلاعاتاطّ یهاگاهیپاها و کتابخانه

 ـ2اریـک  ؛ایلوانیپنس ـ یالتیدانشگاه ا نیآنلا  ـ؛ 3گوگـل اسـکالر   یات آموزش ـ؛ مجلّ  یعمـوم  ۀکتابخان

داده و پورتـال   گـاه یو پا همتحد الاتیارتش ا یاصل ۀحصف ؛آمازون یهاکتاب ؛غرب ۀشعبپاسو ال

 بود. 4ارتش یکم ادارهو ستاد،  نترانتیا

 ۀن ـیزمدر  یکارشناسـان موضـوع   ریآمـوزش و سـا   شگامانیکار مهم پ ،قتحقیپیشینۀ مرور 

                                                                                                                                       
1 Hinote and Sunvall 
2 ERIC (ProQuest) 
3 ProQuest; Google Scholar 
4 G1 
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 یرا بـرا  ینظـر  یـۀ لاوّ یـۀ پا1کلـب قـرار داد. بـه طـور خـاص،      یآموزش بزرگسالان را مورد بررس

 نـه، یزم 2بزرگسـالان و آمـوزش مـداوم    یکـه کتـاب راهنمـا    یارائه کرد، در حال یتجرب یریادگی

بزرگسالان را فراهم کـرد. در   تحصیلات و یتجرب یریدگای رامونیپ یجار یهافلسفهو  خچهیتار

، 3( اثـر اشـتراوس و هـاو   1992) 2069تـا   1584 کـا، یآمر ةنـد یآ خیهـا: تـار  کتاب نسـل  ت،ینها

 ـبر  نهاآ ریتأث یو چگونگ ینسل یهامقاله در رابطه با درک تفاوت نیا یرا برا یاطلاعات  یریادگی

 در طول زمان ارائه کرد. زهیو انگ

 هستند؟ یچه کسان نسل جدید: یا سهیمقا لیتحل یهاروش

 یاند، بـه درک چگـونگ  شده ییشناسا یمطالعات تجرب قیکه از طر نسل جدید یهایژگیدرک و

راوس و هـاو  توسط اسـت  ینسل یهاتفاوت ةدیا. کندیکمک م یریادگیبر  ینسل یهاتفاوت ریتأث

 ( ارائه شد.1992)

کـه در   یفرض استوار است که سال تولد و نسل نیه بر اک کنندیرا ارائه م یمدل سندگانینو

 یهـا چـارچوب  ی. هر نسل دارادهدیم لیتشک یزندگمورد فرد را در  کردیاند، روآن بزرگ شده

هـا بـه کـار،    نگرش آن ةنحوکه بر  ییهایژگیها و وها، نگرشاست، از جمله ارزش زیمرجع متما

 .4(2006شمالز، )گلدمن و ا گذاردیم ریو سلامت تأث یزندگ

 هـا نیو آموزش مهم است. بـه طـور خـاص، ا    زهینسل در مورد انگ یها و روندهادگاهیددرک 

ت. اس ـ نسـل جدیـد  و آموزش  زهیانگ جادیا یارتش است که در تلاش برا یبرا یملاحظات مهمّ

 بـا صـفات و   ینسـل را بـه عنـوان گروه ـ    یاجتمـاع  لسـوفان یف گری( و د1992استراوس و هاو )

 کنند.  یم فیمشترک تعر یاهیژگیو

 ـ    ونی ـلیم 78به  کیبا نزد نسل جدید ، 2000و  1980 یسـال هـا   نیجـوان متولـد شـده ب

شـده   رفتـه ینـام پذ  نسل جدیـد اگرچه اصطلاح  5متحده هستند. الاتیا خینسل در تار نیبزرگتر

: نـد ریگیم ـبه طور گسترده مورد اسـتفاده قـرار    زین یگرینسل است، اما اصطلاحات د نیا یبرا

                                                                                                                                       
1 Kolb  

2 Kasworm, Rose, & Ross-Gordon 

3 Strauss and Howe 
4 Goldman & Schmalz 
5 Rainer & Rainer, 2011 
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 ک،ی ـالکترون یبـوم نسـل   ،یبعد نسل نترنت،ینسل ا تال،یجی، نسل دZ، نسل iY، نسل Yنسل 

؛ 2011 ،3نــریو را نــری؛ را2007 ،2نیو کــ ای؛ گارســ2010، 1شــبکه، و نســل آفتــاب )المــور نســل

 ۀج ـینتدر  ،اول و دوم ۀده ـ نیب یفیظر یهاگروه، تفاوت نیدر ا ی(. حت1992استراوس و هاو، 

 وجود دارد. تالیجید یبه فناور ریفراگ یدسترس

 الاتی ـدر ا دانشـجوی نسـل جدیـد    1200را انجام دادد که شـامل   یا مطالعه( 2011) رینر

کنندگان شرکت( بود. 1991-1980اول نسل ) ۀده نیفقط شامل متولد قیتحق نیمتحده بود. ا

بـا   هـا افتـه ی نی ـمتحـده بودنـد. ا   الاتیا نسل جدید تیجمع ةندینما یتیاز نظر جمع قیدر تحق

هوش  افراد چندکاره و با نسل جدید دهدیمطابقت دارد که نشان م یمشابه یقاتیتحق طالعاتم

کـار و   یریپـذ هستند و بر تعادل و انعطاف یو شناخت آن تیبه کسب رضا لیما ؛هستند یفناور

 یریگادی ـ یهـا تفاوت نسل جدید ن،یتمرکز دارند. علاوه بر ا یشغل شرفتیو پ یهمکار ،یزندگ

؛ 2013، 4آنها هماهنـگ شـود )ابـوت    یازهاید تا با ننبه توسعه دار ازیدارند که ن یدمنحصر به فر

 (.2016، 6؛ تامپسون2005 ،5نگیو هاچ وریب

 ینسل و آنچه در مجموع بـرا  نیرا در مورد ا یکلّ یهایژگیواز  ی( برخ2011) رینرمطالعه 

نسـل   دهـد کـه  یم ـمطالعه نشـان   نیا یهاهافتی(. 7-6کرد )ص  ییآن ارزش قائل است، شناسا

، سـه نفـر معتقدنـد کـه     نفر هزاردارند. از هر چهار  ندهیبه آ یادیز دیهستند که ام ینسل جدید

 راتییخواهند تغیمهستند که  یبعلاوه، آنها نسل. است گرانیخدمت به د یآنها در زندگ ۀفیوظ

کـه   ییهسـتند )جـا   «ینسل تروف» دنسل جدی .کنند جادیبزرگ ا اسیدر مق ندهیآ یبرا یمثبت

شوند و یمکه شناور  ینی)والد «یکوپتریهل نیوالد»کنند( و توسط  یم افتیدر زهیجا کیهمه 

 ـبـه ا  انـد. شدهکنند( بزرگ یمکمک  رندیگیمکه  یمیبه نظارت بر هر تصم نسـل بـه طـور     نی

دکـان بودنـد و   کو« مطلـوب »نسـل   ،نسـل  نیشد که آنها خاص هستند. افراد ایممعمول گفته 
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 ،شانیهاتیمحدود ای یعیطب یهاییفارغ از توانا ،توانندیکه م افتندیباور پرورش  نیا اب نیبنابرا

و متنوع هستند و  جوآنها سخاوتمند، ماجرا جه،ی. در نتد تبدیل شوندخواهنیکه م یزیبه هر چ

و  پندارندیم یصلح مدندارند. آنها خود را حافظان  یبه هماهنگ یباورنکردن لیحال تما نیدر ع

کـار   میدر ت ـ یخود و جوامع خود دارند. آنها بـه خـوب   یعظمت برابه  یابیدست هب یادیز لیتما

انـد کـه   شـده باور بزرگ  نیا اآنها ب رایکنند، زیمشرفت یپ یمیها و در کار تگروهکنند، و در یم

نسـل   نی ـاست. ار مدرسه، از ورزش گرفته تا کا یُزیشدن به هر چ کینزد یراه برا نیبهتر نیا

و  یتنـوع )نـژاد   یبـرا  نسل جدید 1.دنحل شو یو جمع یانتظار دارد مشکلات به صورت مشارکت

قبـل از خـود تـلاش     یهـا از نسـل  شـتر یب یتساهل و برابر ی( ارزش قائل هستند و برایفرهنگ

 نیتـر نوعمت ةندینما نسل جدید"خاطرنشان کردند که  نی( همچن2011) نریو را نری. راکنندیم

 (.80)ص  "هستند کایآمر خیدر تار یتیمو قو یت از نظر نژادملّ

مشـترک   یهایژگیوبا بازتاب آن و ارتباط با نسل جوان  2008در سال  یقاتیتحق ةپروژ کی

 ت،ی)اسـم  ردی ـگیم ـمتحده در نظر  الاتیا ییهوا یروین کنندگانآن بر استخدام ریو تأث یگروه

تعهـد بـه    و انتظار تحدهم الاتیارتش ا یروهایاستخدام ن ةنحواز  یجمع یابی(. هنگام ارز2008

 تی ـا آمـوزش داد، اهم ر ینسل و نسل بعد نیا توانیچگونه م نکهیالعمر، درک امادام یریادگی

 نهاد دارد. نیا یبرا یادیز

 متحده الاتیدر ارتش ا نسل جدید

همـه   یبـرا  گذار هسـتند نسل جدید در ارتش تاثیر بر که یها و موضوعات جمع یژگیوفهم 

گسـترده در مـورد    یاز تصورات غلط و سوء تفاهم ها یشامل آگاه نیارتش مهم است. ا انیمرب

 وشـود )ور    یدر عرصه آموزش بزرگسالان م ـ یضرور ریغ ینسل است که باعث سردرگم نیا

 .(2011، 2ور 

 ییبـالا  مـه ین دهـد.  یدر چند دسته ارائه م ـ نظامی فعال را یروهایتعداد ن کیتفک 1جدول 

 ـ. ادهدینشان م 2017 لیآور 30فعال را تا  فهیتعداد کل سربازان در ارتش وظ بـه   کی ـتفک نی

 رتـش ا یروهـا یاختصاص دارد. تعداد کل نو دانشجویان نظامی سربازان، افسران مأمور ت،یجنس
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 ـ نیروی نظامی ونیلیم کی. می باشد 464005مجموع  یبرا بیهر دسته به ترت یبرا  1 نیکه ب

 ـ نیـروی نظـامی   380006آمدنـد، در مجمـوع    ایبه دن 2000دسامبر  31و  1980 هیژانو  82 ای

 دهند. یم لیرا تشک تشار یفعل یرویدرصد از ن

 

 

 2025متحده در سال  الاتیشده ارتش ا ینیب شیپ تیجمع

 یم ـ نشان 2025فعال را در سال  نظامی یروهایتعداد ن یشده برا ینیب شیپ تیجمع 2جدول 

شـده   یطبقـه بنـد   Z، و نسل نسل جدید، Xپرشور، نسل  یچهار نسل بچه ها در دولدهد. ج

هـر   یبرا رانند. نمودار هم اعداد و هم درصد ک یخدمت م نیروهای نظامیکه به عنوان  -است 

دشـان  تول خیکه تار ی)کسان Zشود که از نسل  یم یشامل کسان مورد نیدهد. ا یدسته نشان م

کـه   رودی، انتظار م ـ2025در سال  کنند. ی( خدمت م2019دسامبر  31و  2000 هیژانو 1 نیب

 نی ـجـه ا دهند. نکتـه قابـل تو   لیرا تشک رویدرصد از کل ن 20.4درصد و افسران  45.1سربازان 

 یاز نسـل بعـد   2025تا سـال   -که در کالج هستند  یکسان - انیدرصد دانشجو 100است که 

 شیپ ـ نی ـتوانـد ا  یم ـ یل ـدفاع م تیامن یاستراتژ نکته مهم است که نیخواهند بود. توجه به ا

 .کندرییتغ ندهیسال آهشت کاهش اندازه ارتش در  ایبه رشد  ازیبا توجه به ن ینیب

 آموزش یآن برا یامدهایو پ ندهیآ یو آموزش نسل ها زهیانگ جادیا

متحـده هسـتند. در سـال     الاتینسل ا نیکرده تر لیشدن به تحص لیتبد ریدر مس نسل جدید

درصـد بـه    30شده بود و  لیتشک نسل جدیدسال به طور کامل از  29تا  25 ی، گروه سن2007

 ـا ارتـش  یبـر آمـادگ   یقابـل تـوجه   راتیتـأث  امدهایپ نیا 1.بودند دهیرس یمدرک دانشگاه  الاتی

سربازها دارد. اسـتقلال  و  انیدانشجو نیا یریادگی یروند آموزش و سبک ها نیمتحده و همچن

 الگـوی بـر   دی ـبـا توجـه بـه تاک    ژهیبه و ،یآموزش طیمح کیربازان دانشجو در مورد انتظار از س

 2.نسل باشد نیا یبرا یارتش، ممکن است چالش یریادگی

 و عملکرد خوب عیسر یریادگیکمک به  یبرا عیو کاربرد سر به روز اطلاعاتاز  ،نسل جدید

                                                                                                                                       
1 Rainer & Rainer  
2 U.S. Department of the Army 
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را درک کننـد تـا    گـران ید یریادگی ـ یهـا  زهیو انگ نهیزم لندیما نسل جدید. استقبال می کنند

کنند کـه چقـدر    نییتا تع دهدیرا م رتقد نیها ابه آن  یکل دگاهیباشند. د یریادگیمتعهد به 

خواهنـد بـود. عـلاوه بـر      ندیفرآ نیا ریو چقدر درگ کنندیم یگذارهیسرما دیجد یریادگی یبرا

 تی ـترب لیبه دل یریادگی یبانیپشت حاتینسل را به داشتن ترج نیا ازی( ن2016) 1تامپسون ن،یا

مـورد بحـث    دی ـکسب دانـش جد  یبه درک کاربرد فور ازیو ن "کوپتریبا هل یفرزندپرور"آنها با 

 قیو عم یخود جزئ یآموزش یها تیدهند در فعال یم حیمعمولاً ترج نسل جدید دهد. یقرار م

هسـتند، مـی    دیجدمند به استفاده از دانش کاملاً علاقه دانشجویان سال جدیدنباشند. در واقع، 

 خواهند یاد بگیرند و تمرکز کنند.  

 د،ی ـجد یهـا بـه دنبـال راه   2متحـده  الاتی ـارتش ا نیآموزش و دکتر یکه فرمانده ییاز آنجا

برنامـه توسـعه    یهـا دوره از آموزش مداوم اسـت،  یطیمح جادیا یخلاقانه و مقرون به صرفه برا

 نیتضـم  دهـد، یم ـ زهی ـها انگنسل نیابه  یطور فرداز آنچه به اساسیدرک ارتقای  رهبر ارتش

نیروهای نظـامی را   ،یبر سرگرم یو مبتن یتعامل یآموزش یابزارها جادی. به طور خاص، اکندیم

را داشته باشند که به  نهیگز نیدهند ا یم حیترج نسل جدیدبه آموزش مداوم تشویق می کند. 

تـر   قی ـعم دی ـرا از اطلاعـات جد تا درک خـود   رندیبگ ادیکوچک  یدر گروه ها ایطور مستقل 

 رنـد یبگ ادی ـ خواهنـد یبـر آنچـه م ـ   نسل جدیدکه  کندی( خاطرنشان م2016کنند. تامپسون )

در ابتدا بـه آنهـا گفتـه شـود. بـدون       یدرس نامهو انتظار دارند که کاربرد مهم بر کنندیتمرکز م

شـده،   نییتع یریادگیبه اهداف  یابیممکن است قبل از دست نسل جدید ،یریادگیدرک ارزش 

ارزش  هـا نـه یزم یمستقل در برخ یریادگی یکه آنها برا یجدا شوند. در حال یریادگی ندیاز فرآ

نسل قبـل   نیا رایمهم است ز انیمرب یموضوع برا نی(. درک ا2011 نر،یو را نری)را قائل هستند

ارائـه  »بـه   دارد و ازی ـن« و قابـل توجـه   یبحـث اساس ـ »کار به  یبرا دیدانش جد یریاز به کارگ

 دهـد یپاسـخ م ـ  یبـه خـوب  « بهبود نمرات یارسال مجدد کار برا ییو توانا افتهیساختار یمحتوا

 یطراحان برنامـه درس ـ  یبرا یقابل توجه یامدهایپ نیهمچن نیا  (.22، ص 2016 پسون،)تام

 یکسـان  یدارد. برا یبیترک یریادگی یها طیدرس، آموزش از راه دور و مح یدوره در کلاس ها

مهم اسـت   یژگیو نیدهند، شناخت ا یمتحده آموزش م الاتیسربازان دانشجو را در ارتش ا که
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 قرار خواهند گرفت. ریتحت تأث یهمگ یدمختارخو نیو همچن یو شناخت یحضور اجتماع رایز

 یسبک هـا  دیکند، با یسالم که به رفاه سازمان ها کمک م یآموزش یبرنامه ها جادیا یبرا

(. 2009، 1و لارسـون  وکی ـهـر نسـل در نظـر گرفتـه شـود )هول      حاتیترج ارزش ها و ،یریادگی

 یهـا یژگیاز و دیبزرگسال با رندگانیادگی انینشان داد که معلمان و مرب» سندگانینو یهاافتهی

نظریـه  بـا   یدرک نسل بیآگاه باشند. ترک یو مواد آموزش یدرس یهاطرح هیدر هنگام ته ینسل

را فـراهم   یمنحصر بـه فـرد   یریادگیتجربه  نیموزش و همچنبزرگسال، آ یریادگیکنونی  های

 یبرا یبه آمادگ زی( ن2009و لارسون ) وکیهول (.18، ص 2009و لارسون،  وکی)هول« کند یم

که معلمان به  یشنهادینگاه کردند. پ یریادگی یبرا زهیو انگ یریادگیبه  یریجهت گ ،یریادگی

 یزنـدگ  تیکنند که با وضع یسازیشخص یابه گونه خود را فیتکال دهندیآموزان اجازه مدانش

( 2016تامپسـون )  ن،ی ـاست. علاوه بر ا تاملجالب و قابل  اریو شغلشان مرتبط باشد، بس یواقع

معلـق و   نیآنها بـا والـد   تیترب لیبه دل یریادگی یبانیپشت حاتینسل را به داشتن ترج نیا ازین

تامپسـون   قـات یدهـد. تحق  ید بحـث قـرار م ـ  مور دیکسب دانش جد یبه درک کاربرد فور ازین

 نظـام  کی ـکـه   یدهند و ممکن است زمان یپاسخ م یبه خوب نسل جدید( نشان داد که 2016)

 داشته باشند. یوجود دارد، عملکرد بهتر یریادگی یبانیپشت

 نسل جدیدو  یتجرب یریادگی

تـا بـا    ندشـو  یطراح ـ دوبـاره  دیو ارائه آموزش با یکه برنامه درس می دارد ارتش اذعان یرهبر

جنگ و در پادگان مطابقت داشته  دانیمورد استفاده در م رمتمرکزیغ یریگ میتصم یندهایفرآ

 نیروهای نظـامی مرگ،  ای یمربوط به زندگ یهاتیو بقا در موقع یاز آمادگ نانیاطم یباشد. برا

را  حیصـح  یری ـگمیاطلاعـات و تصـم   یانتقـاد  لیو تحل هیتجز یها و منابع لازم برامهارت دیبا

کـرد. مفهـوم    یدوبـاره طراح ـ  یخود را بـه آمـوزش رسـم    کردیارتش رو ن،یداشته باشند. بنابرا

 (TRADOC) نیدکتـر  یارتش و فرمانده ی( در جزوه آموزشALC 2015ارتش ) یریادگی

(TP) 525-8-2 آمـوزش   کـرد یشده است. رو حیتشر 2015سال  یارتش برا یریادگی، مفهوم

 متمرکز است. یو آمادگ یزگاردر درجه اول بر سا

 ـ ،یشـناخت  یهاکه مهارت کندیم جادیسازگار را ا یسربازان و رهبران الگو نیا و  یفـرد  نیب

                                                                                                                                       
1 Holyoke & Larson 



 2140بهار ، 1، شمارة دورة دوم، زبان و ترجمان نظامی مطالعات ءفصلنامه / 80

 

 ـبا الگـو  نی ـرا دارند. ا دهیچیپ یهاطیدر مح حیقضاوت صح یلازم برا یفرهنگ  سـازکِار  کی ـ دی

کـه دانـش را بـه     کاریسـازِ داشته باشد، نه محدود به آجر و ملات، اما  یقیتطب لیتوسعه و تحو

کنـد   یروزرسانرا به سرعت به یریادگی یمحتوا تواندیگسترش دهد، م یاتیسربازان در لبه عمل

 د.  را داشته باش داریپا یسازگار تیقابل دیبا الگوپاسخ دهد.  یاتیارتش عمل یازهایو به ن

 حـور بـه  معلـم م  یهـا  طیمتحـده از مح ـ  الاتیارتش ا یبرا ریچشمگ رییتغ کی نظرگاه نیا

 تواننـد  یمچگونه آنها  نکهیو ا دانشجویان نظامی اتیبود و بر تجرب محور رندهیادگی یها طیمح

 ALC کنـد.  یبه کار ببرنـد، تمرکـز م ـ   یواقع یایدن یها تیدر موقع یدانش را به طور انتقاد

ر د. کنـد  یم ـ اسـتفاده ( را ELMکولب ) دیوید یتجرب یریادگی الگوی هینظر کیاز نزد 2015

 فی ـتعر ری ـشود که بـه شـرح ز   یارتش اعمال م یریادگی الگویبه عنوان  ALC  2015، عمل

 شده است:

بـا   یریادگی ـ اتیارائه تجرب یو مستمر ارتش که به طور معمول برا یقیتطب یریادگی یالگو

کـار عمـل، و   کـه تفکـر، ابت   محـور جهینت یآموزش یهایاستراتژ قیمرتبط و مؤثر از طر ت،یفیک

 یمؤسسـه آموزش ـ  را فراتر از یریادگیکه  ابدییبهبود م آورد،یمرتبط را فراهم م یاتیعمل نهیزم

 .  دهدیگسترش م یطولان شغل کیدر 

 یتوسـعه و اجـرا   ،یطراح یبرا 1یادگیری ارتش الگوی متحده در حال حاضر از الاتیارتش ا

محـیط   2میآمـوزش حرفـه ای نظـا    کند. برنامـه  یاستفاده م ینظام یآموزش حرفه ا یدوره ها

های یادگیری ترکیبی را ارائه می کند که در آن دانشجویان نظامی قادر به شـرکت در آمـوزش   

 یریادگی ـ جـه، ی. در نتمسافت هسـتند  ایصرف نظر از زمان های سنتی  تیمحدودرسمی بدون 

 ـ. اسـت یعبـارت جـذاب ن   ای ـشعار  کیصرفاً  گریالعمر دمادام از انتظـارات   یمناسـب  فیتوص ـ نی

مسـتمر انجـام شـده     یو توسعه حرفـه ا  یریادگیاز  نانیاطم یاست که برا یو اقداماتسربازان 

 .است

 یـی همگرا ،ییواگرا ،یشود: سازگار یرا شامل م یریادگیکولب چهار سبک  یریادگی الگوی

                                                                                                                                       
1 Army Learning Method 

2 Professional military education 
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مهـم   زین انیمرب یدانش آموزان، بلکه برا ینه تنها برا یریادگی یدرک سبک ها.1و جذب کردن

کننـد   جـاد یا یآموزش ـ یطیتا مح دهدیاجازه م گرانلیبه تسه یریادگی یهااست. درک سبک

 بـا  اتی ـتفکـر و تجرب  یهاروشها، دیدگاههمه  ی. براجو جالب و با انگیزه باشدهر دانش یکه برا

یـادگیری   الگـوی هـای یـادگیری نظـامی و    الگو. هر فرد متفـاوت اسـت   یریادگی ةنحوه به توجّ

کـه در آن هـر    یط ـیکنـد، مح  جـاد یرا ا یکلاس طیمح نیتا چن کنندیکمک م یبه مربّ 2تجربی

د تـا راه  ن ـد و بحث کننخود را به اشتراک بگذار یهادیدگاه تا کندیم یآموز احساس راحتدانش

د کـه هـر   نحاصل کن نانیاطم دیبا انی. به طور خاص، مربشودهموار  داراندرجهو افسران  یبرا

 یکند و به طور معمول مشـارکت م ـ  یم یس ارزشمنددانش آموز بدون توجه به موضوع، احسا

کـه فعالانـه    رنـد یاز دانش آموزان خود تعهد بگ دینه تنها با لگرانیامر، تسه نیانجام ا یکند. برا

وقف بهبود  زیآنها ن ،ینشان دهند که به عنوان مرب دیمشارکت کنند، بلکه با یریادگی ندیدر فرآ

 مربیـان  در کنـار دانـش آمـوز هسـتند.     یریادگید در خو یو رشد کل یفکر یها ییدانش، توانا

بـر   یمعنـادار و مبتن ـ  یهاصادقانه، و بحث یگفتگو ،یتفکر انتقاد ت،یخلاق قیبا تشو ندتوانیم

از  تـر کیاستراتژ یابیارز کی یریگکمک کند تا به شکل موزآهر دانش تیبه سفر و موفق قیحقا

 یاتی ـدهد تا تجرب یاجازه م یادگیری ارتشی الگویکمک کند.  شودیم سیکه تدر یهر موضوع

 .فراهم کند شجویانمحور و گفتگو محور دان یریادگی تیدادن به موضوع و هدا یآگاه یرا برا

حفـظ   یو مؤثر بـرا  دیمف ی( روشافسران و دانشجویان افسریدر کارکنان ) تیپرورش خلاق

 ـارتـش با خـود،   تیانجام مأمور یسازمان است. برا یو رقابت برا یآمادگ بـا   قی ـتطب ییتوانـا  دی

 ت،ی ـاز خلاق نانیکار، اطم نیانجام ا یرا داشته باشد. برا رییدر حال تغ شهیهم یاتیالزامات عمل

 یکنـد کـه وقت ـ   یم انی( ب2015) 3ویلازارو باشد. تیدر اولو دیکارکنان با یاق و تفکر انتقادیاشت

پاداش به همـراه   یظار که کارشان نوعانت نیبا ا نکهیا یکارگران مشتاق کار خود هستند، به جا

 نـد یدر طـول فرآ  زان و کارکنـان آمودانش ختنیشود. برانگ یحاصل م یبهتر جیداشته باشد، نتا

مـؤثر آمـوزش    نیتمـر  ی، سنگ بنـا  نافسرا یاتوسعه حرفه نظامبرنامه  درالعمر مادام یریادگی

                                                                                                                                       
1 Kolb & Kolb 

2 Experiential Learning Model 

3 Lazaroiu 
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 است.

 ـ   یا گسـترده  قاتی( تحق2012) 1نیو شوارتزشتا ومنیرابرتز، ن  ینسـل  نیرا در مـورد تـنش ب

 ینکته را بـرا  12انجام دادند. در مجموع، آنها  یدر آموزش حرفه پزشک رانیمعلمان و فراگ نیب

 یشامل درک مفهوم تفاوت هـا  یدیکل یها هیدهند. توص یارائه م نسل جدید یریادگی لیتسه

 نیهـا همچن ـ ارد. دادهبگذ ریتأث یریادگیاست که ممکن است بر  ینسل نیب قوهو تنش بال ینسل

بـه   یتفکـر انتقـاد   یهـا اعمال مهـارت  یبرا نسل جدید،یقبل یهادادند که برخلاف نسلنشان 

 نی ـکننـد کـه ا   یخاطرنشان م سندگانیبه طور خاص، نو دارند. ازیمداوم ن یادآوریو  ییراهنما

ب ظـاهر و  کـه اغل ـ  یو جـذاب  یماننـد، تعـامل   ینسل از زبان آموزان به مواد سرگرم کننده، بـاز 

، صـفحات  2012 ن،یو شوارتزشـتا  ومن،ی ـکننـد )رابـرتس، ن   یدارند، استفاده م یاحساس جذاب

274-278.) 

 که ستندینادعا موافق  نیبا ا نهیزم نیاست که همه محققان در ا تینکته حائز اهم نیذکر ا

اص، خ ـمتفاوت است. به طـور   یقبل یبا نسل ها ینسل به طور کل نیا یها یژگیها و و یژگیو

 مانـد.  یم ـ یبـاق  ریی ـبـدون تغ  یادی ـدر کلاس درس تا حد ز زشیمعتقدند که اصول انگ یبرخ

د و کنن ـ یهـا را درک م ـ  الیلنیم رانیو مد انیحاصل شود که مرب نانیاطماست که  نیچالش ا

حـال،   نیا ابشود.  دجایو متعاقباً آموزش آنها ا زهیانگ نیچگونه با آنها ارتباط برقرار کنند تا بهتر

امپسـون  اتزل و تندارد. به عنوان مثـال، ک ـ  ازین زهیانگ جادیا یبرا دیجد یکردهایلزوماً به رو نیا

 دی ـمف یدهاکریاز رو یکردند و نمودار یمختلف را بررس یزشیانگ یهاوهیو ش هایتئور( 1990)

 اریآمـوزان در کـلاس درس بس ـ  در دانـش  زهی ـانگ جادیا یکردند که هنوز هم برا جادیو معقول ا

 مرتبط هستند.

 امدهایپیق و تحق یبرا ییها هیوصها؛ ت کاربرد

آنها  زهیها و انگهزاره یریادگی یخاص در مورد چگونگ قاتیادامه تحق یبرا یمتعدد یهاهیتوص

نگـاه   PME هی ـنسـل از زاو  نی ـهمچنان به ا دیبا TRADOCکار وجود دارد.  نیانجام ا یبرا

 "یچه کس"آموزش و  "چگونه"کل به  کیعنوان  واکنش موسسه به یچگونگ یامدهایکند و پ

 یاسـت کـه مرکـز درس هـا     نیا گری. ملاحظات دردیرا در نظر بگ نسل جدیدهدف  تیجمع -

                                                                                                                                       
1 Newman, and Schwartzstein 
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و مراکـز برتـر در    یاز مراکـز آمـوزش رزم ـ   یاتیآموخته شده ارتش شروع به ادغام بازخورد عمل

 یثال ممکن است شامل نگاهم کی در آموزش نگاه کند. دیسراسر ارتش کند تا به ابتکارات جد

خان  یاستفاده از آکادم زونا،یسازمان واحد در فورت هوآچوکا، آر یباشد که چگونه رهبر نیبه ا

آمـوزان و  دانش یدر مورد موضوعات مختلف برا گانیرا یآموزش یوهایدیکه و ی)سازمان آموزش

 ـ انبه نسل جـو  یدسترس یبرا ی( را به عنوان روشکندیارائه م انیمرب کـرده اسـت.    قیر تشـو ت

TRADOC تی ـدولت ندارد. مز یبرا یا نهیهز چیکه ه ردیعمل را در نظر بگ نیا یایمزا دیبا 

ارتش به اشتراک گذاشته شده است را  یرویرا که در کل ن ییهاوهیش نیبالقوه ممکن است بهتر

 یهـا یاز فنـاور  که یبرنامه درس یطراح ن،یکند. علاوه بر ا نیبه همراه داشته باشد و آن را تدو

دانش  ،یبر سرگرم یمبتن یهارسانه یحت کند،یارتباط با آنها استفاده م یمختلف برا تالیجید

باشـند، کـه    تـر یمتفکران و رهبران انتقاد نکهیا یآنها برا اتیو بر تجرب دهدیسربازان را ارتقا م

 .دیافزایمتحده باشد، م الاتیارتش ا انیمرب یاصل تیاولو دیبا

 یوجـوان ن هی ـاول یسربازان، در حال حاضر در سال ها ی، نسل بعدZافراد نسل  ن،یبر ا علاوه

. اسـت  یاتی ـارتـش ح  یانتظـار دارد بـرا   یآموزش ـ دگاهی ـخود هستند. درک آنچه آن گروه از د

کنـد.   جـاد یاخـتلال ا  یممکـن اسـت در آمـوزش عـال     Zکند که نسل  یم ینیب شیپ قاتیتحق

 یریگادی ـمعنـادار،   اتی ـتجرب یخود بـرا  لیبا توجه به تما رسز رالشود که ژن یم ینیب شیپ"

فعال  یآموزش یهااستعداد همچنان به بالا بردن سطح کلاس نیدهد. ا حیرا ترج یو عمل یعمل

 .و آموزش و پرورش ادامه خواهد داد

 یآموزش یسرگرم

، اسـتفاده  دیدنسل جو آموزش  زهیانگ جادیا یراه ها برا نیاز بهتر یکی(، 2011) ور طبق نظر 

(. 19-12است )ص  نیو هم به صورت آنلا یسنت یدر کلاس درس، هم به معنا یباز یاز فناور

کمک به استخدام بـه   یمتحده را برا الاتیارتش ا یبرنامه آموزش سندگانیجالب توجه است، نو

در  یهـا و دانـش بـاز   ادغام مجموعه مهـارت  یها براراه نیو مؤثرتر نیتراز برجسته یکیعنوان 

 ـارتـش ا  یکننـد کـه بـاز    یخاطرنشان م سندگانی. نوکنندیبرجسته م یدانشگاه طیمح  الاتی

 یروهـا یمخاطبـان هـدف ن   میمسـتق  یری ـگیبه منظور پ 2002در سال  "کایارتش آمر"متحده 

 تی ـبـه اهم  کننـد، یکار م TRADOCکه در  یگرانیساخته شد. در واقع، د نسل جدید بالقوه

 ـبـه ا  یدسترس یبه عنوان منبع اصل شود،یم دهینام «یش آموزشآموز»که  یزیگنجاندن چ  نی
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 اند.آموزان سرباز اشاره کردهنسل از دانش

نوشت که ارتش  2016در دسامبر  یا، در مقالهTRADOC یفرگوسن، طراح آموزش تیک

 یرگرماز آمـوزش و س ـ  یب ـیکه او به عنوان ترک یاصطلاح رد،یرا بپذ «یآموزش و سرگرم» دیبا

(. (. او 7 شروع به استفاده از آن کرد )بند 1948در سال  یزنیکه شرکت والت د کند،یم فیتعر

د مانن ـ گـر ید یاز محصـولات آموزش ـ  یاریکه بس یدر زمان یزنید»که  دهدیم حیتوض نیهمچن

ر د یتمرکز بودند، سـع عمدتاً بر آموزش و اطلاعات م یااشکال چندرسانه ریو سا هالمیف ها،لمیف

 ی( م ـ2016(. فرگوسـن ) 7، پـاراگراف  2016)فرگوسـن،  « داشـت  یسرگرم نیهمچن آموزش و

باشـد، و   را دارد کـه سـرگرم کننـده    ریتـاث  نیشتریب یزمان یریادگی، نسل جدید یکه برا دیافزا

ارزش  ای ـ یسرگرم کننده نباشد، ممکن اسـت قـدردان   یاگر محتوا و ارائه آموزش به اندازه کاف"

ننـد و  ک یاحساس را تکرار م ـ نیا زیاز کارشناسان آموزش ن گرید یرخ(. ب6)بند  "نشود یگذار

 کنند: یم شنهادیرا پ ریموارد ز

هـا  هـزاره  یهـا یژگیهم از و دیآموزش هستند با ایآموزش  ریدرگ یکه در هر سطح یکسان

ت، نسـل مـؤثر اس ـ   نی ـکـه نشـان داده شـده اسـت در ا     یآموزش یهاوهیآگاه باشند و هم در ش

 قیزاره تحقهکه در مورد نسل  رندیرا بر عهده بگ فهیوظ نیا دیبا انیه باشند. مربداشت تیصلاح

 یازهایند تا نک رییتواند تغ یآنها م یفعل یها وهیچگونه ش نکهیرا در مورد ا ییاکنند و برنامه ه

 (17، ص 2011افراد را بهتر برآورده کند، توسعه دهند. )ور  و ور ،  نیا

 ـ  یآموزش یبر سرگرم یمبتن توانندینم یکلاس یهاواضح است که همه ارائه  ـا اباشـند. ب  نی

 یسرگرم جادیاداده و با  شیرا افزا یریادگیتواند یمها دیدگاه نیا ترکیبحال، در صورت لزوم، 

 دهد. شیرا افزا یریادگی ،یریادگی یماندن ادیو به 

 نتیجه گیری

 نی ـدهنـد و ا  یم ـ لیمتحده را تشـک  الاتیقابل توجه ارتش ا تیدر حال حاضر اکثر نسل جدید

نسـل   نی ـدر ا زهی ـانگ جادیآموزش و ا یدهایادامه خواهند داد. درک کل ندهیسال آ 20کار را تا 

 نیو درخشان تـر  نیحفظ بهتر یخود ارتش برا یآمادگ نیرشد و توسعه سربازان و همچن یبرا

 یهـا رسانه یتلف، حتمخ یتالیجید یهایکه از فناور یبرنامه درس ی. طراحستا یضرور یامر

شـدن بـه    لیتبـد  یسربازان برا اتیتجرب جادیدانش و ا یارتباط، ارتقا یبرا ،یبر سرگرم یمبتن

 ـاولو دیبا کند،یاستفاده م تریمتفکران و رهبران انتقاد سـازمان باشـد.    نی ـرهبـران ا  یاصـل  تی
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 تی ـو ذهن یواقع یریادگی طیمح کی جادیا یارتش را برا ییگذشته توانا یها وهیبه ش یبندیپا

 یو ارزش گـذار  یبه درک، قـدردان  لیکند. تما یخود محدود م یمادام العمر در اعضا یریادگی

 ،یدر حفـظ رقابـت، سـازگار    دی ـاطلاعـات جد  یریجذب و به کارگ ینسل هزاره برا یروش ها

 است. یکل ضرور کیمتحده به عنوان  الاتیسربازان و ارتش ا یو تکامل برا یریانعطاف پذ

 

 

 

 

 

 

 

 

 منابعفهرست 

Beaver, G., & Hutchings, K. (2005). Training and developing an 

age diverse workforce in SMEs: The need for a strategic approach. 

Journal of Education and Training, 47(8/9), 592–604. Retrieved from 

https://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/0040091051063

3134 

Elmore, T. (2010). Generation iY: Our last chance to save their 

future (1st ed.). Atlanta, GA: Poet Gardener. 

Ferguson, K. (2016). That’s edutainment: Connecting with the 

youngest generations of soldiers. Association of the United States, 

para. 7. Retrieved from https://www.ausa.org/articles/%E2%80%99s-

edutainment-connecting-youngest-generations-soldiers 

Garcia, P., & Qin, J. (2007). Identifying the generation gap in 

higher education: Where do the differences really lie? Journal of 

Online Education, 3(4). Retrieved from 

http://nsuworks.nova.edu/innovate46, April 2019—Journal of Military 

Learning. 



 2140بهار ، 1، شمارة دورة دوم، زبان و ترجمان نظامی مطالعات ءفصلنامه / 86

 

Goldman, K., & Schmalz, K. (2006). “Builders, Boomers, Busters, 

Bridgers: Vive la (generational) difference!”  

HealthPromotion Practice, 7(2), 159–161. Retrieved from 

https://doi.org/10.1177/1524839906286595 

Hinote, C. S., & Sundvall, T. J. (2015). Leading millennials: An 

approach that works. Air & Space Power Journal, 131–138. Retrieved 

fromhttps://www.airuniversity.af.edu/Portals/10/ASPJ/journals/Volum

e-29_Issue-1/C-Hinote_Sundvall.pdf 

Holyoke, L., & Larson, E. (2009). Engaging the adult learner 

generational mix. Journal of Adult Education, 38(1), 12–21. Retrieved 

from https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ891074.pdf 

Kasworm, C. E., Rose, A. D., & Ross-Gordon, J. M. (2010). 

Handbook of adult and continuing education. Los  Angeles, CA: Sage. 

Katzell, R., & Thompson, D. (1990). Work motivation: Theory and 

practice. American Psychologist, 45(2), 144–153. Retrieved from 

https://psycnet.apa.org/doiLanding?doi=10.1037%2F0003-

066X.45.2.144 

Kolb, A. Y., & Kolb, D. A. (2005a). Learning styles and learning 

spaces: Enhancing experiential learning in higher education. Academy 

of Management Learning & Education, 4(2), 193–212. Retrieved from  

https://www.jstor.org/stable/pdf/40214287.pdf 

Kolb, A. Y., & Kolb, D. A. (2005b). “The Kolb Learning Style 

Inventory,” Version 3.1 2005 Technical Specifications. Case Western 

Reserve University. Boston, MA, Hay Group, Hay Resources Direct. 

Kolb, D. A. (1984). Experiential learning: Experience as the source 

of learning and development. Upper Saddle  

River, NJ: Financial Times Press, Pearson. 

Lazaroiu, G. (2015). Work motivation and organizational behavior. 

Contemporary Readings in Law and Social Justice, 7(2), 66–75. 

Rainer, T. S., & Rainer, J. W. (2011). The millennials: Connecting 

to America’s largest generation (1st ed.). Nashville, TN: B & H. 

https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ891074.pdf
https://psycnet.apa.org/doiLanding?doi=10.1037%2F0003-066X.45.2.144
https://psycnet.apa.org/doiLanding?doi=10.1037%2F0003-066X.45.2.144


 87 /...دینسل جد انیو آموزش درم زهیانگ جادیا

 

Rickes, P. C. (2016). Generations in flux: How Gen Z will continue 

to transform higher education space. Planning for Higher Education, 

44(4), 21–45. Retrieved from https://search.proquest.com/ 

docview/1838982286/4156F955D5044354PQ/1?accountid=46682 

Roberts, D. H., Newman, L. R., & Schwartzstein, R. M. (2012). 

Twelve tips for facilitating millennials’ learning. Medical Teacher 

Journal, 34(4), 274–278. Retrieved from 

doi.org/10.3109/0142159X.2011.613498 

Smith, K. A. (2008). Gaining the edge: Connecting with the 

millennials (Research report). Air War College, Air University, 

Montgomery, AL. Retrieved from: 

https://apps.dtic.mil/dtic/tr/fulltext/u2/a540122.pdf 

Strauss, W., & Howe, N. (1991). Generations: The history of 

America’s future, 1584 to 2069 (1st ed.). New York, NY: William 

Morrow. 

Thompson, K. S. (2016). Organizational learning support 

preferences of millennials. New Horizons in Adult Education & 

Human Resource Development, 28(4), 15–27. Retrieved from 

https://doi.org/10.1002/nha3.20158 U.S. Department of the Army. 

(2011). The U.S. Army learning concept for 2015 (Training and 

Doctrine Command [TRADOC] Pamphlet [TP] 525-8-2). Fort 

Monroe, VA: TRADOC [obsolete]. This pamphlet has been 

superseded by U.S. Department of the Army. (2017). The U.S. Army 

learning concept for training and education: 2020-2040 (TP 525-8-2). 

Fort Eustis, VA: TRADOC. 

Werth, E. P., & Werth, L. (2011). Effective training for millennial 

students. Adult learning, 22(3), 12–19. Retrieved from 

https://doi.org/10.1177%2F104515951102200302 

 

 

 

 

https://search.proquest.com/
https://apps.dtic.mil/dtic/tr/fulltext/u2/a540122.pdf
https://doi.org/10.1002/nha3.20158
https://doi.org/10.1177%2F104515951102200302


 2140بهار ، 1، شمارة دورة دوم، زبان و ترجمان نظامی مطالعات ءفصلنامه / 88

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 فصلنامۀ مطالعات زبان و ترجمان نظامی     05/11/1401دریافت مقاله: 

 1402، بهار 1دوم، شمارة  هدور    05/02/1402پذیرش مقاله: 

 78-510صص     یپژوهش همقال

 تحلیل الأخطاء الصرفیة فی الترجمة الشفویة

 ()دراسة میدانیة

 1علی کواری

 2مسلم سوری

 الملخص

عۀ یۀ الشائلصرفلبحث بالمنهج الوصفی ـ التحلیلی ـ الإحصائی إلی دراسۀ الأخطاء ایهدف هذا ا 

یث اختیرت عیّنۀ فی وسائل الإعلام؛ ح اللغۀ العربیۀ من اللغۀ الفارسیۀ إلیفی الترجمۀ الشفویۀ 

والمکوَّنۀ من  دقیقۀ کل التسجیلات التلفازیۀ المسجّلۀ 512دقیقۀ بصورة عشوائیۀ من  60الدراسۀ

ی سکری علوالع مقابلۀ وتقریراً أجریت مع کبار المسئولیین الإیرانیین فی المجالین السیاسی 39

 .مینفهی تمت ترجمتها مباشرة الی العربیۀ من قبل ستۀ من المترج« العالم»موقع قناة 

غۀ ۀ من اللشفویوقد أظهرت نتائج البحث أن أکثر أنواع الأخطاء الصرفیۀ شیوعاً فی الترجمۀ ال

ع ل والقطالوص ارسیۀ إلی العربیۀ هی؛ أخطاء فی ضبط الأسماء و المصادر ثم الخلط بین همزتیالف

ل للأفعا ناسبۀمتلتها الخلط بین التاء و الهاء وأخطاء فی وزن الأفعال وکذلک اشتقاق صیغۀ غیر 

ل سائفی و والمصادر. هذه وتدل البیانات المرصودة علی أخطاء شائعۀ تختص بالترجمۀ الشفویۀ

 الإعلام کأنها باتت لغتها المتدوالۀ. 

العربیۀ، تحلیل الخ –: الترجمۀ الشفهیۀ، الأخطاء الصرفیۀ، الترجمۀ الفارسیۀ المفتاحیۀالکلمات 

                                                                                                                                       
 Kavari@iamu.ac.ir )ع(  ی، دانشگاه امام عل یخارج یو زبان ها اتیدانشکده ادب ،یگروه عرب اریاستاد 1

  Soori@iamu.ac.ir امام علی )ع( دانشگاهمدرس گروه عربی، دانشکده ادبیات و زبان های خارجی،  2

mailto:Soori@iamu.ac.ir
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 المقدمۀ. 1

اصل جۀ التوحا دّالأداة الوحیدة لس وهیریخ الإنسان ات لاتزال تلازمإن ظاهرة الترجمۀ، کانت و

ت فی ونظریا واعدبزغ نشاط الترجمۀ کعلم له ق . کما نعلم أنهبادلأنواع الت بین البشر وفی کلّ

سواء عن  شر،الب هذاتها موجودة منذ الأزل، إذ مارس أوائل القرن العشرین، فهی کانت فی حدّ

بینهم  ات فیماعلومالعصور، فتبادلوا الم طریق الإیماء والإشارة أو الکلام أو الکتابۀ، علی مرّ

 .(5: 1999،حضارات فیما بینهما أیضا)العسیروتزاوجت الثقافات وال

طاره، إظام أو الن وإذا کانت الترجمۀ نظاماً لبلورة الاتصال بین الشعوب، فالنحو هو هیکل هذا

اعد فرضه قوذی توهو أحد الملامح الرئیسۀ للتفرقۀ بین لغۀ وأخری، خاصۀ فیما یتعلق بالشکل ال

ن إلی لصحافیوجأ الإعلام وتنوع الفنون الإعلامیۀ، لالنحو من حیث التراکیب. ومع تزاید وسائل ا

غۀ من الل استعمال أسالیب جدیدة فی لغۀ التخاطب الیوم وولیدة العصر مما أدت إلی تحریر

ا  لاستحد سباببعض القواعد التی وضعت لها مسبقاً. وتعد هذه الأجهزة الإعلامیۀ من أقوی الأ

وراً دلشفویۀ مۀ الناس.هذا ومن جانب آخر، تلعب الترجالأخطاء الشائعۀ فی اللغۀ وإذاعتها بین ا

ولین ر المسؤلکبااأساسیاً فی لغۀ الإعلام بالنسبۀ إلی خصائصها الفریدة من الحداثۀ وصدی بیان 

لی إیجاد إی تعزی الت فی العالم، إذ ما تحدق بها کثیر من الأخطاء اللغویۀ لاسیما أنواعها الصرفیۀ

و أقل هما  عض المفردات و التراکیب الصرفیۀ الأفصح والأصح إلیظاهرة جدیدة والعدول عن ب

 منها فصاحۀ وصحۀ.

بۀ قات بنسالعلا تضرب العلاقات الفارسیۀ العربیۀ بجذورها عبر القرون وتعود هذهکما نعلم و,

س عض النابهنۀ إلی الثغور المشترکۀ فی ما بینهما إلی قبل الإسلام وکانت الترجمۀ الشفویۀ م

لسلک اعال فی الف ومون بالترجمۀ الشفویۀ للوفود والتجار.ونظراً لدور الترجمۀ الشفویۀالذین یق

المیۀ حرکۀ ع بدأتالدبلوملسی باعتبارها حاجۀ الیوم، فلابد من التأکید علی تعلیمها وتعلمّها.ف

یۀ المرکۀ العالح لتطویر تعلّم وتعلیم الترجمۀ فی العالم وفی العقود الأخیرة.وتماشیاً مع هذه

الأخیر  ی العقدفران تأثرت اللغۀ والآداب فی ایران بها، ولحسن الحظ أنه تمّ اهتمام متزاید فی ای

راه فی دکتوعلی دراسات الترجمۀ وتمت المصادقۀ علی فرع الترجمۀ فی مرحلتی الماجستیر وال

لمکتوبۀ، جمۀ اترم الأقسام اللغۀ العربیۀ فی الجامعات الأم وعلی الرغم من الأهمیۀ الفائقۀ لتعلی

 إلا أن قسم الشفهیۀ تم تجاهله.

ولهذا کله بات من الضروری معرفۀ الأخطاء الصرفیۀ فی الترجمۀ الشفویۀ، لأنها ستساعد کل 

من کان له صلۀ بها، سواء أکان مترجماً عملیاً فی حقل الترجمۀ الشفویۀ أم یرید الخوض فی هذا 
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فی الجامعۀ وذلک بالترکیز علی هذا الجانب اللغوی أثناء  المجال أم یکون باحثاً أم دارساً أم طالباً

 عملیۀ الترجمۀ الشفویۀ وتدریبها والتجنب من خطر الوقوع مجدداً بتلک الأخطاء .

ۀ الأخطاء الصرفیۀ فی الترجمالکشف عن  بدایۀ وقبل الخوض فی صلب الموضوع وهو

 ناه لم نکنو بحثعلی بعض مصطلات اللابد من التعرّف  ،الشفهیۀ من اللغۀ الفارسیۀ إلی العربیۀ

دّ من فهی مطروحۀ فی عدد لا یحالتعاریف المتعلقۀ بالبحث، فی صدد التطرق الی جمیع 

 .تبسیط بعض المفاهیم الممهدة لبحثنافی بل سنکتفی  الدراسات

 تحدید المفاهیم .1-1

 دفهی، ویه معارف لغویۀ وغیرلغویۀوفکری تتداخل فهی نشاط خطابی  :الترجمۀالشفویۀ

 وورتادأ.)المتحد  ویسهّل التواصل الشفهیإعادة صیاغۀ المعنی الذی عبر عنه  إلی

تی عصرنا .قدم الترجمۀ الشفهیۀ منذ أول العصور، منذ لغۀ الإشارة ح (415 م:2007ألیبر،

لها علی  أبرز الباحثین فی مجال الترجمۀ الشفهیۀ مراحل (1977) تصف سلسکوفیتشالحاضر، 

 النحو التالی:

ها، من وفهم حلۀ الاستماع لدال لغوی یحمل معنی، وإدراک الرسالۀ )الإطار اللغوی(مر .1

 خلال التحلیل والاستنتاج

ی هالغایۀ وق، ومرحلۀ التفریغ اللغوی وإدراک المعنی والنسیان الفوری والإرادی للمنط  .2

 ألا نمسک بالصورة الذهنیۀ للمعنی بشکل یزید عن الحد 

 ن: نقلالمترجمۀ إلیها، ویجب أن یکون مرهوناً بشیئیإنتاج دال جدید فی اللغۀ  .3

 ( 82: 1395،رنقلا عنبوج هکمکونات الرسالۀ الواردة فی الأصل والتوائم مع المتلقی )

 أنواعها الأربعۀ هی: و

 ( الترجمۀ المنظورةAt-Sight Interpreting یقرأ المترجم نص ما من لغۀ المصدر :)

ن من ن یکوأاً إلی لغۀ الهدف وهذه الترجمۀ یمکن ثم یقوم بترجمتها فی بیانها شفهی

 داخل مقصورة الترجمۀ أو من خارجها.

 ( الترجمۀ التتبعیۀConsecutive Interpretingإذا کانت :) ًا بین اجتماع

تتحد  کل مجموعۀ بلغۀ مختلفۀ عن لغۀ المجموعۀ الأخرى. ویبدأ أحد أفراد و مجموعتین

معینۀ، ثم ینقلها المترجم إلى لغۀ المجموعۀ الأخرى لکی المجموعۀ الأولى فی إلقاء رسالۀ 
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 ترد علیها المجموعۀ الأخیرة برسالۀ أخرى، ثم ینقلها المترجم إلى المجموعۀ الأولى . وهکذا.

والمترجم التتبعی یترجم لمتحد  یلقی کلمۀ أو محاضرة أمام جمع من الحاضرین حیث 

ۀ الأخرى(، وهکذا نجده یترجم وحدات خطابیۀ یقوم بترجمۀ حدیثه فی اتجاه واحد )إلى اللغ

 تکون فی الغالب فقرات کاملۀ ولهذا السبب یحتاج إلى تدوین مذکرات.

 ( الترجمۀ الهمسیۀinterpretingWhispered فی الترجمۀ الهمسیۀ یجلس :)

قوم المترجم الشفهی أو یقف إلى جانب مجموعۀ صغیرة من الجمهور المستهدف وی

ۀ لا لترجمریۀ للموضوع المطروح فی تلک اللحظۀ وهذا النوع من ابهمس الترجمۀ الفو

من  لعظمىیتطلب أجهزة ومعدات وغالباً ما یستخدم فی ظروف تتحد  فیها الأغلبیۀ ا

لا  شخاص(المجموعۀ لغۀ واحدة بینما الأقلیۀ )ویفضل ألا یکونوا أکثر من ثلاثۀ أ

 تتحد  تلک اللغۀ.

 ( الترجمۀ الفوریۀSimultaneous Interpretingترجمۀ إلی اللغۀ الثان :) یۀ فی

المترجم  هی ترجمۀ مؤتمرات ویقوم.نفس الوقت الذی یقوم فیه المتحد  بلغۀ المصدر

 لأنواع لحدیثترجمۀ لغۀ المتحد  من لغۀ الأصل علی الفور بلغۀ الهدف. یعتبر الشکل ا

غ ورنمبورات ند محاکمالترجمۀ الشفهیۀ. وانبثقت نهایۀ الحرب العالمیۀ الثانیۀ، إذ تع

اط شوهی إیضاً ن بمثابۀ الإرهاصات القاعدیۀ للترجمۀ الفوریۀ. 1945لکبار النازیین سنۀ 

لاً ح مجافکری وإبداعی یتم فیها نقل المضامین المعینۀ بالتزامن مع أنها لا تتی

 (.2007:417أورتادو ألیبر،للمترجم للتفکیر وإعادة إنتاجها)

یۀ التتبع ،هما یهمنا من هذه الفروع الأربعۀ فی ورقتنا البحثیۀ هذهیجدر الإشارة هنا أن ما 

 م.علاوالفوریۀ، بوصفهما ضرورة الساعۀ وهما أحد  وأصعب وأکثر تداولاً فی وسائل الإ

وسّل إلی لغۀ یُتع ال: تُعد قواعد اللغۀ العمود الفقری بالنسبۀ لها، ذلک  أنّ جمیع فروالقواعد

ودهم بۀ، وتعلکتاوّم ألسنۀ المتکلمین وتعصمهم من الخطأ فی الکلام وافهمها بالقواعد، التی تق

ن اللغۀ لغویۀ مد الدقۀ الأسالیب، وتنمّی ثروتهم اللغویۀ، وتصقل مواهبهم وأذواقهم، وتعد القواع

الألفاظ لا  شداً منغۀ حبمثابۀ القلب من الکائن الحی، وبدون مراعاة القواعد والالتزام بها تصبح الل

تکوین  یفوفی الواقع، هی تساعد  (20:2015الماحی محمد،بینها رابط، أویحکها وجود)یربط 

و أ لحرکۀاأو  الموضع التی تکتسبها الکلمۀ من ذلک المیزاتمواضع الکلمات و تحدّدو الجمل

 (.17: 2006)طعیمۀ،مکانها فی الجملۀ
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ثل نقصا نه یمهو انحراف ناتج عن نقص فی المعلومات، أی أ(Errorاصطلاحاً: ) لخطأا

و تحد  أا المفی الکفاءة أو المقدرة اللغویۀ، فهی تعد نوعا من الأخطاء التی یخالف فیه

فی الکفاءة و  فهو فشل( Mistake)المتکلم أو الکاتب قواعد اللغۀ ولابد من تمییزه بالغلط 

ۀ للغاعد اینتج عن مشاکل فی المعالجۀ قد تمنع الدارس من ایصال معلوماته عن طریق قو

(. 150م: 2004)صینی،المستهدفۀ، فهی ناتجۀ عن اتیان التکلم بکلام غیر مناسب للموقف.

لۀ اللسان، زالخلط بین   -الذی یعدمؤسس ورائد تحلیل الخطأ-( corder)یبییّن لنا کوردر

ردد المتکلم، تالأخطاء الناتجۀ من  (هیlapse)زلۀ اللسانحیث یقول: والأغلاط، والأخطاء. 

غیر مناسب  فهی الناتجۀ عن إتیان المتکلم بکلام(Mistakes)ک، أما الأغلاطوما شابه ذل

 ء التی یخالفبالمعنى الذی یستعمله، فهو ذلک النوع من الأخطا(Error)للموقف، أما الخطأ

 (.corder .25:1974)اللغۀ فیها المتحد  أو الکاتب قواعد

تمام الاهوقواعد المعروفۀ : هو قصور فی ضبط الکلمات وإتیانها ضمن الالخطأ الصرفی

الصرفی هو  ( وفی واقع الأمرالخطأ71م:2009.)خلیل زاید،بنوع الکلمۀ دون إعرابها جملۀ

 .اطقونالانحراف عما هو مقبول فی العرف المتداول وخارج المقاییس التی یوظها الن

 أسئلۀ الدراسۀ. 2-1

 جمونتی یواجهها المتریتمثل هدف البحث الرئیس فی التعرّف على الأخطاء الصرفیۀ ال

 فرعیۀ: ة أهدافه عدالشفویون أثناء سیر عملیۀ الترجمۀ من اللغۀ الفارسیۀ الی العربیۀ.وینبثق من

سائل وۀ فی ما هی أنماط الأخطاء الصرفیۀ للترجمۀ الشفهیۀ من الفارسیۀ إلی العربی -1

 الإعلام؟

 ما أکثر هذه الأخطاء شیوعاً؟ -2

 ین أنماط هذه الأخطاء؟ما هی فروق ذات دلالۀ إحصائیۀ ب -3

 ما هی أهم خصائص ومیزات هذه الأخطاء فی الترجمۀ الشفهیۀ ؟ -4

 أهداف الدراسۀ. 3-1

 إن الأهداف التی نتوخّاها من خلال البحث الراهن تُلخص فیما یلی :

 ربیۀ لغۀ العلی الإالتعرّف علی أنماط أخطاء الصرفیۀ للترجمۀ الشفهیۀ من اللغۀ الفارسیۀ  -1

 م هذه الأخطاءالکشف عن أه -2
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 الموازنۀ بین أنماط هذه الأخطاء -3

 التعرّف علی أهم خصائص ومیزات النص المنطوق العربی المترجم مباشرة. -4

 الدراسۀ . أهمیۀ4-1

عربیۀ ولعل لدان الالب یمتاز البحث الراهن بمیزة فریدة أنها ما زاوله أحد من الباحثین فی ایران أو

ن مدید فی هذا المجال فی المستقبل وصحیح أن الع هذا البحث سیصبح حجر أساس الدراسات

لأمر، یب فی االغرأقسام اللغۀ العربیۀ فی جامعاتنا یهتم بتدریس الطلبۀ فی فرع الترجمۀ، لکن و

یق فی تعم یادینادرا ما یهتم الأساتذة بتدریس الترجمۀ الشفویۀ کما هی تستحق مع درورها الر

أن  رجمۀ،الحدیث.ولایخفی علی کل من له ید فی التأواصر التواصل بین الشعوب وفی العصر 

یدانیۀ ات مهناک فراغ ملحوظ فی مجال دراسات الترجمۀ الشفویۀ، بحیث نری أنه لاتوجد دراس

همها أمن  فی هذا المجال العلمی خاصۀ بین اللغتین الفارسیۀ والعربیۀ وهذا لعدة أسبابٍ

ی وقۀ التلمرماملیا ونظریا. فبسبب المکانۀ صعوبات یجابهها الدارس فی هذا الموضوع الشائک ع

للغتین ین اتحظی بها الترجمۀ الشفویۀ وقلۀ الدراسات التی تطرقّت إلی الترجمۀ الشفهیۀ ب

ینا أن ص، ارتألخصوالفارسیۀ والعربیۀ بوجه عام وعدم اکتراثها ببیان أخطاءها الصرفیۀ علی وجه ا

 بتحلیل یخص م الترجمۀ الشفهیۀ الرحیب.وفیمانعالج بهذه الورقۀ البحثیۀ قسما مهما من عال

ایا ث فی قضفی إنارة دروب البحنسهم أن  ینآملالأخطاء الصرفیۀ فی النص المنطوق العربی، 

ة من الإفاد انیۀلکی تتیسر إمک العملیۀ وحلوله فی المستقبل وتذلیل صعوباتها الترجمۀ الشفویۀ

ی فوکذلک  امعاتالعربیۀ لاسیما الترجمۀ فی الجالنتائج التی أسفر عنها البحث فی فروع اللغۀ 

ء الأخطا علی الدورات التدریبیۀ التی تقام للمترجمین. کما تلقی هذه الورقۀ البحثیۀ الضوء

ئمۀ ت الملادراسالضرورة عمل الأبحا  والالصرفیۀ التی یواجهها المترجمون فی الترجمۀ الشفویۀ 

 .تعلیمهافی المستقبل ثم للتغلب على هذه الصعوبات 

 ها هی:وض فیمن الأسباب الرئیسیۀ التی دفعتنا للقیام بهذه الدراسۀ المیدانیۀ والخ هذا و

 ۀ فی لعربیتوافر عدد کبیر من الطلبۀ الایرانیین الذین یدرسون فرع ترجمۀ اللغۀ ا

 الجامعات

 صصۀ وجود مشکلۀ تستحق الاهتمام، فهی ظاهرة تحتاج إلی بحث شامل ودراسۀ متخ

 نهجیوتحلیل م
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 ا الوقوف علی المشاکل والصعوبات التی تحد  بسبب هذه الأخطاء ویعانی منه

 بیۀالمترجمون أثناء قیامهم بالترجمۀ الشفهیۀ من اللغۀ الفارسیۀ إلی العر

 لته لإزا مساعدة المترجمین الشفویین فی التعرف علی أسباب الخطأ الصرفی ومحاولۀ

 فی ترجمتهم

 صعوبات البحث. 5-1

 الباحث علی ندرة الدراسات السابقۀ فی هذا المجال، إن طبیعۀ دراسات کهذه تفرض إضافۀ إلی

لملفات رة اتحضیر مادة العینۀ للتعرف علی الأخطاء الناتجۀ من الترجمۀ الشفویۀ وبسبب کث

م ة العالقنا الصوتیۀ البصریۀ، اضطر الباحثون إلی مراجعۀ جمیع الملفات الموجودة علی موقع

تم تبد أن ح، لالملفات المطلوبۀ ومن میزات هذه الملفات اضافۀ إلی صوتها الواضلکی یختاروا ا

حص و وموا بفن یقترجمتها مباشرة من اللغۀ الفارسیۀ إلی اللغۀ العربیۀ. وکما أجبر الباحثون أ

بع کان ة وبالط( دقیقۀ من هذه الملفات المذکورة لکی یحصلوا علی النتائج المنشود512تدقیق )

 صعبا للغایۀ. ذلک عملا

 خلفیۀ البحث. 7-1

 لمختلفۀات اعلی رغم وجود بحو  علمیۀ قیمۀ حول أخطاء الترجمۀ بأشکالها المتنوعۀ فی اللغ

فی  یرغبون یسوالعامۀ وفی اللغۀ العربیۀ خاصۀ بشق الترجمۀ المکتوبۀ إلا أن أغلبیۀ الباحثین 

دقیقۀ  حصائیاتإوجد ا وعلی حد علمنا لاتحیّز الشفهیۀ وإنما یعتبرونها عملاً شاقاً غیر آبهین به

لی إفارسیۀ ۀ الولا حتی دراسۀ میدانیۀ تکون قد تناولت مسألۀ أخطاء الترجمۀ الشفهیۀ من اللغ

صی ن تحالعربیۀ أو علی العکس وإن الدراسات التی أجریت فی هذا المجال تکون أقل من أ

ئصها ها وخصانواعبیان تعرف الترجمۀ وأمضافاً أنها لا تغنی ولا تسمن من جوع إذ لا تهتم إلا ب

  وهنا نشیر بالإجمال إلی بعض الدراسات المحلیۀ ذات الصلۀ  بالترجمۀ الشفهیۀ:

   چالش »هـ ش( بعنوان 1394)عبدالحسین فقهی مع حسین سلیمانی دراسۀ

تحدیات الترجمۀ الشفهیۀ «)های ترجمه شفاهی عربی به فارسی وبرعکس 

لى ععرف الت ( فی جامعۀ طهران، التی کانت غایتهالفارسیۀبین اللغتین العربیۀ وا

 .عامۀ بیان بعض تحدیات الترجمۀ الشفهیۀ بین اللغتن العربیۀ والفارسیۀ بصورة

  هـ ش(  1395) الدکتور حسین میرزایی نیابإشراف  لمعصومۀ أحدیأطروحۀ

فنون ترجمه شفاهی با تاکید بر ترجمه »بجامعۀ حکیم سبزوار تحت عنوان 
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)فنون الترجمۀ الشفهیۀ تأکیداً علی الترجمۀ الفوریۀ(. ووقفت هذه الدراسۀ « وریف

علی تجمیع فنون الترجمۀ الشفویۀ وتمایزها عن الترجمۀ التحریریۀ ترکیزاً علی نوعها 

 الفوریۀ.

  ی من عل «إشکالیات الترجمۀ الشفهیۀ من الفارسیۀ إلی العربیۀ»رسالۀ تحت عنوان

ت هذه هـ ش ( بجامعۀ أصفهان . و ناقش 1397ر نرگس گنجی )کواری بإشراف الدکتو

 الرسالۀ أهم إشکالیات الترجمۀ الشفهیۀ ترکیزا علی القواعد النحویۀ.

 بالمقابل توجد دراسات أخری فی اللغات الأجنبیۀ فی ایران ومنها:

  استراتیجیۀ التنبؤ فی الترجمۀ »فی مقالتیه بعنوان  کریم شعبانیأشار

ها الجمل الفارسیۀ مع أفعال»(وکار پیش بینی در ترجمه همزمانراه«)الفوریۀ

ه جملات فارسی با افعال انتهایی در ترجم)« النهاییۀ فی الترجمۀ الفوریۀ

 . لیزیۀإلی بعض تحدیات الترجمۀ الشفهیۀ بین اللغتین الفارسیۀ والانج همزمان(

  رع فاجستیر فی بجامعۀ اصفهان لنیل درجۀ الم لعلی اسکندریکانت هناک أطروحۀ

جمۀ مشاکل المترجمین الشفهیین الایرانیین فی تر»اللغۀ الانجلیزیۀ بعنوان 

اهی مشکلات مترجمان شف«) استراتیجیات جزئیۀ أو عامیۀ: المصطلحات التخصصیۀ

 (ایرانی در برگردان اصطلاحات تخصصی:استراتژی های جزئی یا کلی

  غویۀ امل اللالعو»بعنوان  زهرا فلاحیوفی اللغۀ الفرنسیۀ یمکن الإشارة إلی اطروحۀ

( نهمزما عوامل زبانی و فرا زبانی در ترجمه)« وغیر اللغویۀ فی الترجمۀ الفوریۀ

ارة نا الإشامکانالتی تم نقاشها فی جامعۀ العلامۀ الطباطبایی. کما فی اللغۀ الروسیۀ ب

 ..کریم قربانزادهللسید « فنون ترجمه شفاهی»إلی کتاب 

الأخطاء الملحوظۀ فی المهارات الأربعۀ بنصیب وافر من البحث خلال العقود هذا وقد حظیت 

الماضیۀ واقترحت فی هذا السبیل أسالیب متعددة لتحلیل تلک الأخطاء ودراستها کیفیاً وکماً، 

حیث حجم هذه الورقۀ البحثیۀ لم یتیح لنا ذکرها.أما کثیراً من البحو  والدراسات التی حاولت 

لم  -علی کثرتها ومع تقدیر ما فیها من جهد مبذول  –لأخطاء فی الترجمۀ معالجۀ تحلیل ا

تتطرق إلی الترجمۀ الشفهیۀ بین اللغتین الفارسیۀ والعربیۀ فی وسائل الإعلام، حیث عالج 

 الباحثون کلّا منها من زاویۀ خاصۀ مما یجدر الإشارة إلی الدراسات المحلیۀ التالیۀ: 
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  ـ(بعنوانه1397)رجس کنجی ومریم جلائیلساجد زارع، ونکانت دراسۀ «

یۀ دراسۀ أخطاء الترجمۀ لدی متعلمی اللغۀ العربیۀ فی المدارس الإیران

 لنتائجاو من أهم « ()طلاب المرحلۀ الثالثۀ الثانویۀ بمحافظۀ فارس نموذجاً

فۀ و إضاالتی تمخّض البحث عنها هی أن أخطاء الترجمۀ متمثّلۀ فی حذف عنصر أ

 ار عنصر غیر صحیح أو ترتیب العناصر ترتیباً غیر صحیح.عنصر أو اختی

  ی تحلیل الأخطاء الصرفیۀ لطلاب المستو»فی المقالۀ  اسحاق رحمانیدرس

 وطلاب ، الأخطاء الصرفیۀ عند ال«الرابع بقسم اللغۀ العربیۀ بجامعۀ شیراز

و  رلتذکیکشفت الدراسۀ عن أخطاء فی زمن الفعل، علامۀ الإعراب، حروف الجر، ا

  التأنیث، التعریف و التنکیر ، إفراد ما یجب جمعه و العکس.

   ۀ الأسباب الکامنۀ وراء نقص الکفاء» (: هـ ش1390)کنجی وجلائیدراسۀ

ۀ لدراسو کشفت ا«. اللغویۀ لطلاب الجامعات الإیرانیۀ فی کتاباتهم بالعربیۀ

 عن الأخطاء الصرفیۀ، والصرفیۀ والدلالیۀ والإملائیۀ

 الدراسۀ وعیّنتها منهج . 8-1

لقاء »و« رامابانو»و« من طهران»إن عینۀ الدراسۀ تتکوّن من حصص تلفازیۀ مسجّلۀ من برامج: 

ابات العربیۀ. فهی تحتوی تسجلات صوتیۀ بصریۀ متنوعۀ من خط "العالم"من قناة « خاص

تۀ ن قبل سیۀ مسیاسیۀ أو عسکریۀ من المسئولین الایرانیین إذ تمت ترجمتها علی الفور بالعرب

 برمتها فهیۀمن المترجمین الشفویین، وبسبب ندرة تسجیل ملفات صوتیۀ من أنواع الترجمۀ الش

ی فعنا إلوید والحصول علی نوعها الفوری من قناة العالم فحسب، سیتجه بحثنا إلی هذا المجال

ثر یها أکلنا عالاقتصار علی عینات من الترجمۀ الفوریۀ وتتجاوز مدة هذه التسجیلات التی حصل

نا ح ارتأیدق وأصدقیقۀ، ولکن نظرا إلی حجم هذه الورقۀ البحثیۀ وللوصول إلی نتائج أ (500من )

تماع حثون بالاسدقیقۀ من هذه التسجیلات و اخترناها عشوائیا ثم قام البا( 60أن نکتفی بستین)

ها علی وتطبیق بیۀ(إلی الملفات المسجّلۀ عدة مرات، لرصد الأخطاء الصرفیۀ فی اللغۀ الهدف )العر

 کرارات،الت الورقۀ، وعند الانتهاء من عملیۀ رصد الأخطاء وتصنیفها وتحلیلها، جمعت وحسبت

دة أو خرق واحتلتی اوالنسبۀ المئویۀ، والمتوسطات الحسابیۀ. والمرحلۀ الأخیرة تم إدراج الأخطاء 

حیاً  نموذجاًأعد طابات أن تأکثر من قواعد الغۀ الصرفیۀ فی الجداول. وکما یبدو بإمکان هذه الخ

 للدراسۀ.
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لأخطاء امن  واتبعت الدراسۀ منهجاً وصفیاً تحلیلیاً احصائیاً فی ما یرتبط بوصف کل خطأ

بحسب  خطاءالصرفیۀ التی تخرق قاعدة معینۀ من قواعد اللغۀ العربیۀ ثم تحلیل وتصنیف الأ

سبتها ا ونالأخطاء وتکراره أقسامها وفی الأخیر بمساعدة المنهج الإحصائی، ومن خلال عدد

 المئویۀ یمکن حصر ما أظهرته النتائج.

 الاجرائیات.2

، (Contrastive Analysisلتعارض نظریۀ التحلیل التقابلی ) تحلیل الأخطاء ظهرت نظریۀ

ر کن کوردف. لالتی ترى أن سبب الأخطاء، هو: التدخل، والنقل من اللغۀ الأم إلى اللغۀ الهد

 حسب، بللأم فإن سبب الأخطاء لیس التدخل من اللغۀ ا"الاتجاه؛ وقالوا:  وآخرین عارضوا هذا

، الدراسۀم، وهناک أسباب أخرى داخل اللغۀ الهدف، وهذه الأسباب تطوریۀ. مثل: أسلوب التعلی

ض الافتراونب، والتعود، والنمو اللغوی، وطبیعۀ اللغۀ المدروسۀ، والتعمیم، والسهولۀ، والتج

صرف بذلک ول هذه العوامل لها أثرها فیما یواجه الدارسون من مشکلات. الخاطئ، وغیرها. ک

الب غنها فی علموالنظر عن أوجه التشابه والاختلاف بین لغۀ الدارسین، واللغۀ الثانیۀ التی یت

 .(245: 2001،جاسم.)الأحیان

ن جهل یظهر فی النص الهدف، وینشأ ع "الخطأ فی الترجمۀ "( أن 2004فیری ج دُویل )

: 2009ویزة،ن لع) نقلاً المبادئ والقواعد الترجمۀ أو عن سوء تطبیقها أو نتیجۀ لتأویل مغلوطب

نص نستنتج من هذا الرأی للبحث عن الأخطاء فی الترجمۀ لابد من الرجوع إلی ال(12

 الهدف)العربیۀ(.

ۀ. ربیالع إلی تقوم هذه الدراسۀ علی تحلیل الأخطاء الصرفیۀ للترجمۀ الشفویۀ من الفارسیۀ

ثرة ک، ولکن ویونکنا فی بادئ الأمر نود التطرق إلی کل الأخطاء التی یقع فیها المترجمون الشف

ورقۀ هذه ال ا فیالأخطاء فی جمیع الفروع اللغویۀ وغیر اللغویۀ للترجمۀ الشفویۀ، وصعوبۀ حصره

 الآخر، لیإ البحثیۀ، دفعتنا للبحث فی الأخطاء الصرفیۀ.علما بأن الأخطاء تختلف من مترجم

 ۀ.الشائع اءهمفبناءا علی هذا حاولنا أن تکون الملفات للمترجمین المختلفین لکی نستنبط أخط

 خطوات تحلیل الأخطاء .2-1

للقیام بتحلیل الأخطاء یعتمد الباحثون فی تحلیل الأخطاء علی ثلا  خطوات رئیسیۀ وهی: 

(. 43: 1967کوردر،) وهی تعتمد منطقیا علی بعضها بعضا تفسیره، ووصفه، وتعریف الخطأ

هو أساس الدراسۀ التی یمکن بها التحدید، والوصف، والتفسیر للأخطاء؛ فهو  فتعریف الخطأ
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یعتمد بصورة أساسیۀ علی قیام المحلل بتفسیر صحیح للمعانی التی یقصدها الدارس ویقصد به 

 وصف الأخطاءا هنا تحدید المواطن التی تنحرف فیها القواعدالصرفیۀ عن القاعدة الأصلیۀ. وأم

فإنه یجری علی کل مستویات الأداء، و هو یهتم فی إطار نظام اللغۀ؛ بمعنی أن خطأ ما إنما یدل 

علی خلل ما فی قاعدة من قواعد النظام. لذلک فوصف الخطأ فی الأساس عملیۀ مقارنۀ؛ مادتها 

فی التحلیل التقابلی العبارات الخاطئۀ و العبارات الصحیحۀ، وتسیر العملیۀ علی نحو یشبه العمل 

(. کما یقصد به بیان أوجه الانحراف عن القاعدة، وتصنیفه للفئۀ التی ینتمی 144م:1967کوردر،)

فهو یمثل جانبا مکملا لعملیۀ التعرف والوصف   تفسیر الأخطاءإلیها تحدید موقع الأخطاء. وأما 

التی أدت إلی ظهور  وهو یدور فی الأساس حول أسباب حدو  الخطأ وکیفیتۀ وبیان العوامل

م: 1990هذه الأخطاء. وذلک من أجل البحث عن طریق إزالۀ هذه الظواهر.)نقلا عن الراجحی،

52.) 

 :الخطوات المتّبعۀ فی دراستنا. 2-2

 ن علی: یعتمد محللو الأخطاء علی جمع المادة العلمیۀ من المتعلمیجمع المادۀ (أ

 منهجین، هما:

هو یقوم علی جمع ظواهر اللغۀ (، وCross-sectional Designأولاً: المنهج العرضی ) -

 عند شریحۀ کبیرة من الدارسین فی المستویات المختلفۀ فی زمن محدد

غۀ عند عدد ویتناول عملیۀ تطور الل(، Longitudinal Design)ثانیاً: المنهج الطولی  -

قلیل من الدارسین فی مستوی واحد طوال مدة طویلۀ ومستمرة.)گنجی 

 (.2009:90وجلائی،

قناة  ۀ مناعتمد الباحثون المنهج الطولی؛ وذلک من خلال الحصول علی التسجیلات المرئی

 دة.متعد التی تمت ترجمتها مباشرة إلی العربیۀ من قبل المترجمین طیلۀ سنوات« العالم»

نحو لی ال: بعد مرحلۀ التسجیل للمقابلات قمنا بتفریغ محتواها، عتفریغ المدوّنۀ (ب

 التالی:

 ع إلی محتوی التسجیل عدة مراتالاستما -

تفریغ محتواه وکتابۀ النص المنطوق العربی کما ورد علی لسان المترجمین الشفویین، بکلّ  -

أمانۀ علمیّۀ و تشکیل الکلمات والأصوات وتسکینها کما نطقوها. ثم سجلت أخطاء کل ملف 
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هناوقد تم استبعاد الصرفیۀ علی بطاقات ونوع الخطأ الذی وقع فیه المترجم. یجدر الإشارة 

 الأخطاء التی تعدّ هفوات أو التی لا تنطبق علیها المعاییر المنهجیۀ للأخطاء

 فویۀ منۀ الش: اتّخذنا فی تحلیل الأخطاء الصرفیۀ الواردة فی الترجمتحلیل المدوّنۀ (ت

 الفارسیۀ إلی العربیۀ الخطوات التالیۀ:

 جاء به لی ماعللغۀ العربیۀ اعتمادا حصر الأخطاء: وذلک باستخراج کل ما یخرج عن قواعد ا -

 الکتب الصرفیۀ فی اللغۀ العربیۀ.

سۀ جال دران میجد الإشارة هنا إلی أننا تجاهلنا عن شرح هذه الأخطاء الصرفیۀ بالکامل، لأ

 صی.لاتحکهذه لن تتیح الفرصۀ للتطرق إلیه.وهو قد ذکُرفی الکتب الصرفیۀ التی لاتعد و

 فی الترجمۀ الشفویۀ من اللغۀ الفارسیۀ إلی العربیۀ ۀ. تصنیف الأخطاء الصرفی3-2

کیر قه التذحما  ولعلّ أکثر الأخطاء فی المستوی الصرفی یکون فی تذکیر ماحقه التأنیث، وتأنیث

ا یکثر هذواب، ومن ذلک أیضاً تذکیر الأفعال وتأنیثها. وکذلک التخلص بالسکون من حرکۀ الإعر

  کأنه تحدّصورة لافتۀ للنظر وبشکل مبالغ فیه یجعل المفی نطق المتحدّثین أو المذیعین ب

لتراکیب (.وبما أنّ هذه کلها تحد  فی ا40ینطق کلمات مفردة لا جملاً )أحمد مختارعمر،

 رجمالمتها قع فیخطاء التی یهی الأوالمقصود هنا . إرتأینا أن لا نأتی بها مع الأخطاء الصرفیۀ

 واشتقاقها.فی بنیۀ الکلمۀ  الترجمۀ الشفهیۀعند 

 وتمثلت هذه الأخطاء فی: 

 ربیۀ(:الأخطاء الصرفیۀ فی الترجمۀ الشفویۀ من اللغۀ الفارسیۀ إلی الع1الجدول)

 تصویب الخطأ الخطأ مادة الأخطاء الصرفیة 

 الاعتراف، إلی الإعتراف، الی الخلط بین همزتي الوصل والقطع 1

لافت للنظر، معدوم  ائدةملفت للنظر، عدیم الف اشتقاق صیغة غیر مناسبة 2
 الفائدة

 دهش اندهش الخلط بین صیغتین من أصل  واحد 3

 في المحاورالرئیسیة في المحاورالرئیسة إهمال یاء النسب 4

 ضَعُفَ  ف.ضَع   أخطاء في وزن الأفعال  5

 یَزید، یُرسل یَرسل، یُزید الخطأ في حروف المضارعة 6

 مدیرون، نیّات امدراء، نوای الخطأ في جمع التکسیر 7
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 في هذه القناه في هذه القنات الخلط بین التاء والهاء 8

رِکة، تَجارِب، مَع   أخطاء في ضبط الأسماء والمصادر 9
 صِفنِ  دَستور،

مع   رَکة،تَجارُب، ََ
 دُستور، نصِف

ولها ظواهرُ  ولها ظواهرٌ اجتماعیةٌ  الخطأ في ممنوع من الصرف 10
 اجتماعیةٌ 

مال الأسماء المنقوصة الخطأ في استع 11
 والمقصورة

له معانٍ  له معانيٌ کثیرةٌ 
 کثیرةٌ 

لم ینته،  لم ینتهي، لم تأتي مع الفعل المضارع المعتل« لم»استعمال  12
 لم تأتِ 

ن الخلط بین المبني للمعلوم والمبني للمجهول م 13
 الأفعال

بـ   یُعرِف (pmdیَعرِف بـ )

(PMD) 

مؤهِّلات،  مؤهَّلات، المعطِیات. سم المفعولالخلط بین اسم الفاعل وا 14
 المعطَیات.

 

عها فی م نضلیجدر الإشارة هنا إلی أن الأخطاء التی کانت قلیلۀ الاستعمال فی المدوّنۀ 

 الحسبان.

ن الباحثـا  للإجابۀ عن أکثر الأخطاء الصرفیۀ شیوعاً وفـروق ذات دلالـۀ إحصـائیۀ بینهـا، قـام     

ات فـی المدوّنـۀ المختـارة حسـب النسـب المئویـۀ والمتوسـط        بتحلیل هذه الأخطاء بما جـاءت 

 الحسابیۀ علی النحو التالی:

 ( : النسب المئویۀ والتکرارات من الأخطاء الصرفیۀ2جدول )

عدد  مادة الأخطاء الصرفیة م
 الأخطاء

النسبة 
 المئویة

19.2 21 الخلط بین همزتي الوصل والقطع 1
6 

 6.42 7 ل والمصادراشتقاق صیغة غیر مناسبة للأفعا 2

 4.58 5 الخلط بین صیغتین من أصل  واحد 3

 2.75 3 إهمال یاء النسب 4

 7.33 8 أخطاء في وزن الأفعال  5

 4.58 5 الخطأ في حروف المضارعة 6
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 2.75 3 الخطأ في جمع التکسیر 7

13.7 15 الخلط بین التاء والهاء 8
6 

25.6 28 أخطاء في ضبط الأسماء والمصادر 9
8 

1
0 

 1.83 2 الخطأ في ممنوع من الصرف

1
1 

 2.75 3 الخطأ في استعمال الأسماء المنقوصة والمقصورة

1
2 

 3.66 4 مع الفعل المضارع المعتل« لم»استعمال 

1
3 

الخلط بین المبني للمعلوم والمبني للمجهول من 
 الأفعال

2 1.83 

1
4 

 75/2 3 الخلط بین اسم الفاعل واسم المفعول

1
5 

 100 109 وعالمجم

 

ویۀ مۀ الشفلترجهذه ملامح سریعۀ أوردناها للوقوف علی معرفۀ الأخطاء الصرفیۀ الشائعۀ فی ا

طاء علی ذه الأخلی هعمن اللغۀ الفارسیۀ إلی اللغۀ العربیۀ، وإنما أردنا أن نذکر أمثلۀ ندلل بها 

فیۀ اء الصرخطحصاء الأسبیل المثال لا الحصر، علماً بأنها تتغیّر لدی مترجم وآخر. ومن بعد إ

وعۀ بنسبها ۀ المسمدوّنالواردة تمثل الدائرة النسبیۀ التالیۀ نوع الأخطاء التی عثرنا علیها فی الم

 المئویۀ:
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 :انتائج الدراسۀ ومناقشته

یۀ من لشفوالقد انصب اهتمامنا فی هذه الدراسۀ علی الکشف عن الأخطاء الصرفیۀ للترجمۀ 

الإحصائیۀ  لمعالجۀام ایۀ وسنحاول تفسیر النتائج التی وقفنا علیها باستخداللغۀ الفارسیۀ إلی العرب

 فی ضوء أهداف البحث: وفی ما یلی تفصیل الإجابۀ عن أسئلۀ الدراسۀ؟

توصـلت  متنوعۀ ووفقاً لما یطلعنا الجداول و الرسم البیانی إن الأخطاء الصرفیۀ کانت متعددة و

یـۀ وقـد   لی العربفی الترجمۀ الشفهیۀ من اللغۀ الفارسیۀ إ الدراسۀ إلی قائمۀ من الأخطاء الصرفیۀ

 ( خطأ .109بلغ عددها )

عدد أخطاء کثیراً من هذه المادات الصرفیۀ کان أقل من خمسۀ أخطاء بما فیها: الخلـط بـین   

(، ثـم   4.58(، و الخطـأ فـی حـروف المضـارعۀ بمقـدار )     4.58صیغتین من أصل  واحد بمقـدار ) 

الخلط بین اسم الفاعل واسم (، وبلغ عدد أخطاء؛ 3.66عل المضارع المعتل )مع الف« لم»استعمال 

، والخطأ فی استعمال الأسماء المنقوصۀ والمقصورة، و إهمال یاء النسـب )ثلاثـۀ أخطـاء(    المفعول

 (، کما بلغ عدد کل من مادة صرفیۀ؛ الخطـأ فـی ممنـوع مـن الصـرف، و     2.75والنسب المئویۀ )

(. وقـد بلـغ   1.83( والنسب المئویۀ )2) لوم والمبنی للمجهول من الأفعالالخلط بین المبنی للمع
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 (.27،52خطأ( مع نسبتها المئویۀ ) 30مجموع هذه الأخطاء )

دة فـی  هذا ومن أهم الأخطاء الصرفیۀ التی حصلنا علیهـا مـن خـلال تحلیـل البیانـات الـوار      

 ( علی الترتیب هی:2الجدول )

لغ بۀ وقد المرکز الأول من الأخطاء الصرفی مصادرضبط الأسماء والاحتلت أخطاء فی  .1

 (.25.68خطأ( مع نسبتها المئویۀ ) 28عددها )

ذا اء فی هوقد بلغ عدد الأخط همزۀ القطع وهمزۀ الوصل،أحیاناً بین  المترجم یخلط .2

  (.19.26)( خطأ، والنسبۀ المئویۀ 21النوع )

قد ولصرفیۀ، ان أنواع الأخطاء المرکز الثالث م« الخلط بین التاء والهاء» احرز حظأ  .3

 (.13.76(، والنسبۀ المئویۀ )15بلغ عدده )

(  8)خطاء وقد بلغ عدد هذا النوع من الأ أوزان الأفعالیخلط المترجم أحیاناً بین  .4

 (.7.33أخطاء مع نسبتها المئویۀ )

قد . وادراشتقاق صیغ من الأفعال والمصکما یشتبه الأمر علی المترجم أحیاناً فی  .5

 (.6.42( أخطأء والنسبۀ المئویۀ )7عدد الأخطاء من هذه النوع ) بلغ

 المراجع قائمۀ المصادر و

 لکتبا

 القرآن الکریم

یۀ اء وتنمتحلیل الأخط -حلیل الأخطاء فی تعلیم اللغات الأجنبیۀ (،ت2011أحمد همام، علی)

 ۀ.لمیالع اللغویۀ فی تعلیم اللغۀ العربیۀ للناطقین بغیره،بیروت: دارالکلب الکفاءة

،ترجمۀ: علی م(، الترجمۀ ونظریاتها )مدخل إلی علم الترجمۀ(2007أورتادو ألیبر، أمبارو)

 إبراهیم المنوفی، القاهرة: المرکز القومی للترجمۀ.

حمد ی، وعلی أم(، أسس تعلّم اللغۀ و تعلیمها، ترجمۀ: عبده الرّاجح 1994براون، دوجلاس )

 شعبان، بیروت،دارالنهضۀ العربیۀ 

هران : طم(، معرفی مطالعات ترجمه شفاهی، ترجمه وریا دستیار، 1395پوچ هکر، فرانتس)

 انتشارات رهنما

 ن:أسالیب تدریس اللغۀ العربیۀ بین المهارة و الصعوبۀ، عمام(، 2001)لیل زاید، فهدخ
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 .الیازوری

وف فالص م(، الأخطاء الشائعۀ الصرفیۀ والعرفیۀ و الإملائیۀ عند تلامیذ2009) _____

 الأساسیۀ العلیا وطرق معالجتها، بیروت، دار الیازوری.

لنشر الثقافۀ و م(، علم اللغۀ التطبیقی وتعلیم اللغۀ، الریاض، إدارة ا1990الراجحی، عبده)

 بجامعۀ  محمد بن سعود.

اء، الریاض: (، التقابل اللغوی وتحلیل الأخط1998صینی، محمود اسماعیل والأمین، اسحاق) 

 سعود، عمادة شؤون المکتبات. جامعۀ الملک

 .بتاب العراتحاد الک :،الترجمۀ فی خدمۀ الثقافۀ الجماهیریۀ،بیروتم(1999)العسیر، سالم

 .م(، تدرییس الترجمۀ وصف وتحلیل، عمان، دار مجدلاوی.2011عمار کحیل، سعیدة)

 هـ(  فنون ترجمه شفاهی، طهران: جهاد دانشگاهی.1391قربانزاده، کریم)

المناهج  م(، تعلیم اللغۀ اتصالیاً بین2006دی أحمد، والناقۀ، محمود کامل)طعیمۀ، رش

 والاستراتیجیات، طرابلس: إیسیسکو

هرة: عیین،القام(، أخطاء اللغۀ العربیۀ المعاصرة عند الکتاب و الإذا1993مختار عمر،أحمد)

 .عالم الکتب

 الرسائل الجامعیۀ

لأولی امن خلال کتابات تلامیذ السنۀ  م(،الأخطاء الصرفیۀ2013ابن عطاء اللۀ،دلال)

یۀ باح، کلی مرالمتوسط، مذکرة لنیل الماجسترفی تعلیمیۀ اللغۀ العربیۀ، الجزائر،جامعۀ قاصد

 اللغات و الآداب.

بحث )هـ(، اصول و فنون ترجمه شفاهی با تأکید بر ترجمه همزمان 1394أحدی، فاطمۀ)

 (. ی اللغۀ العربیۀف ماجسترلنیل ال حکیم سبزوارمقدم إلی جامعۀ 

هـ(، مشکلات مترجمان شفاهی ایرانی در برگردان اصطلاحات 1393اسکندری، علی)

ۀ نجلیزیۀ الاتخصصی : استراتژی های جزئی یا کلی ، أطروحۀ لنیل درجۀ الماجستر فی فرع اللغ

 بجامعۀ اصفهان.

یۀ اعتمادا علی هـ(، إشکالیات الترجمۀ الشفهیۀ من الفارسیۀ إلی العرب1397کواری، علی )
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 القواعد النحویۀ، رسالۀ فی فرع اللغۀ العربیۀ بجامعۀ أصفهان.

لمشکلات ام(، فاعلیۀ التعلم بمساعدة الأقران فی تنمیۀ مهارات حل 2007عطیۀ،هانی محمد)

عهد اهرة: مۀ القودافعیۀ الإنجاز لدی تلامیذ المرحلۀ الابتدائیۀ، أطروحۀ لنیل ماجستر، جامع

 و  التربویۀ.الدراسات والبح

سیۀ السنۀ م( أخطاء الطلبۀ فی ممارسۀ الترجمۀ بین العربیۀ والفرن2009لویزة، امبارک)

کلیۀ   وهران، انیۀالرابعۀ نموذجاً، مذکرة لنیل شهادة الماجستر فی الترجمۀ،الجزائر، حامعۀ الس

 الآداب و اللغات و الفنون قسم الترجمۀ

 المجلات

ع اللغۀ تحلیل الأخطاء فی الترا  العربی، عمان، مجم م(، نظریۀ2010جاسم، علی جاسم)

 79الأردنی، العدد

ربیۀ للغۀ العام(، تحلیل الأخطاء الصرفیۀ لطلاب المستوی الرابع بقسم 2011رحمانی، اسحاق)

 ا العالمیۀ.ۀ إفریقجامعبجامعۀ شیراز،مجلۀ العربیۀ للناطقین بغیرها، السودان، معهد اللغۀ العربیۀ ب

تعلمی مهـ( دراسۀ أخطاء الترجمۀ لدی 1397و گنجی، نرگس، و جلائی مریم) زارع،ساجد،

رس ۀ فااللغۀ العربیۀ فی المدارس الإیرانیۀ )طلاب المرحلۀ الثالثۀ الثانویۀ بمحافظ

 19نموذجا،اصفهان: مجلۀ بحو  فی اللغۀ العربیۀ العدد

،السنۀ  العات ترجمۀهـ(،راهبرد پیش بینی در ترجمه همزمان، مجلۀمط1383شعبانی، کریم)

 الثانیۀ، العدد.

 هـ(، نگاهی به چالش های ترجمه همزمان1394فقهی، عبدالحسین وسلیمانی، حسین)

 2عربی وبرعکس، مجلۀ ادب عربی،جامعۀ طهران، السنۀ السبعۀ، العدد –فارسی 

، طهران: تاثیر عوامل زبانی وفرازبانی در ترجمه شفاهیهـ(، 1393فلاح شاهرودی، زهرا)

 .13لۀ پژوهش های زبانی وادبیات فرانسه، السنۀ الثمانیۀ ، العددمج

لاب العربیۀ م(،دراسۀ الأخطاء الصرفیۀ و الصرفیۀ عند ط2009گنجی، نرگس، وجلائی، مریم )

ت و یۀ للغالسعودامجلۀ الجمعیۀ العلمیۀ  "عین"من الناطقین بالفارسیۀ فی الجامعات الإیرانیۀ، 

 العدد الرابعالترجمۀ، السنۀ الثانیۀ، 

هـ(،الأسباب الکامنۀ وراء نقص الکفاءة اللغویۀ لطلاب الجامعات الإیرانیۀ فی 1390)______



 107 /...ۀیفی الترجمۀ الشفو ۀیالأخطاء الصرف لیتحل

 

 19کتاباتهم بالعربیۀ، طهران، مجلۀ الجمعیۀ العلمیۀ الایرانیۀ للغۀ العربیۀ و آدابها ، العدد

تب تعلیم م(، معاییر اختبار التراکیب الصرفیۀ فی ک2015محمد الماحی محمد، عبدالنور)

 الثالث. ، العددانیۀاللغۀ العربیۀ للناطقین بغیرها، جامعۀ الملک عبد العزیز، مجلۀ العلوم الإنس

بعض  (،تحلیل الأخطاء الکتابیۀ فی2013النجران،عثمان عبدالله و جاسم ،علی جاسم)

 لامیۀ.الإسعۀ لجاماالظواهر الصرفیۀ فی کتابات الطلاب غیر الناطقین بالعربیۀ،المدینۀ المنورة: 

 المراجع الإنجلیزیۀ 

Delisle J (2004) la traductionraisonnee Ottawa presses de I 

universite 

CorderS.pit (1974) The Significance of learner Errors dalam Jack 

c.Richards`Error Analysis .London: Longman 

Ghanim Mohammed .H (2017) Common English Syntactic and 

pronunciation-related Errors Made by Trainee Simultaneous 

Interpreters Al-USTATH Number 221 University of Mustansiriy 

/College of Arts  Department of Translation 
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Listening Skill, a Forgotten skill or a Super Cognitive Skill 

Mohammad Parviz1 

Abstract 

Listening skill in language education has been significantly affected 

by developments in the fields of education, anthropology, linguistics, 

sociology, and even global politics. Previously, this skill was 

classified as a secondary skill and was referred to as a passive, boring, 

one-sided and forgotten skill. However, nowadays, listening skill is 

not only considered as a forgotten skill, but it is considered as a super 

cognitive skill, which is considered as the primary means of language 

learning. Considering the importance of this skill, this article first 

examines its background and importance. Then, the types of 

processes, strategies, and listening skill assignments are examined. In 

the end, some previous researches are also presented. 

Keywords: listening skills, processes, strategies, assignments 
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Positive Psychology in Second Language Teaching and 

Learning Research 

Hojjat Jodaei1 

Abstract 

This article examines the role of positive psychology in second 

language teaching and learning research. During the past decades, the 

cognitive perspective has been recognized as the dominant perspective 

in language teaching and learning research. Also, the role of emotions 

in learning and teaching foreign languages has always been the focus 

of second language researchers. Empirical research based on 

epistemological and methodological approaches has provided a more 

accurate understanding of the role of the language learner's and 

teacher's emotions. Furthermore, interventions based on positive 

psychology with the aim of strengthening the psychological 

components of language learners and teachers (e.g. positive attitude, 

hope, optimism, creativity, happiness, resilience, etc.) have formed a 

field of research that is called positive psychology. The article 

examines positive psychology in second language teaching and 

learning research. This article concludes that in recent years, positive 

psychology has become very popular, which has led to the publication 

of many articles in specialized journals. 

Keywords: attitude, positive psychology, foreign language 

learning, language learners, language teachers 
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On the Application of Computer-Assisted Language Learning 

in Military English Context 

Michael Barry1, Gregory B. Runyan2 

Abstract 

Language teachers have long been enthusiastic users of information 

and communication technology. When the Internet first became an 

integral part of the language teaching/learning process, along with it 

came the possibility of creating and developing new approaches to 

teaching languages. Information and communication technology and 

the Internet have provided a huge potential capacity in language 

learning and have created qualitative changes in the classroom, such 

as access to authentic materials, the possibility of real discussions, and 

the real internationalization of the educational process. 

Keywords: language learning process, computer-assisted language 

learning (CALL), student participation, Barborka learning 

management system (LMS), network conference 
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Teaching Professional Use of Critical Thinking to Officer-Cadets: 

Reflection on the Intellectual Training of Young Officers at 

Military Academies 

Danic Parenteau1 

Abstract 

This article reflects on the teaching of critical thinking to officer-

cadets at military academies by showing that it should be done from 

the perspective of its professional use. Teaching critical thinking 

should not only aim at developing the mastery of this intellectual 

competence,but it must also lead officer-cadets to learn its use within 

the framework of their future duties and responsibilities as officers. 

Framed by clear guidelines and guided by professional purpose, 

critical thinking can be a very effective tool in the military decision-

making process. 

Key words: teaching skills, teaching to cadets, intellectual training 
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Motivating and Educating Millennials 

 

Sgt. Maj. Kanessa Trent1 

Abstract 

This article examines the literature regarding how millennials learn 

and are motivated to learn. It studies the research specific to 

generational gaps and whether they exist in the U.S. Army’s education 

programs. It examines characteristics about the millennial population 

and how these characteristics affect this generation’s education 

practices and lifelong learning. Other topics include examining 

existing research to identify the best methods to educate and motivate 

students from this generation, and determining if learning models and 

technology usage require a paradigm shift within the Army Learning 

Concept/Model format. The research suggests that, due to immediate 

access to information as a result of growing up with digital technology 

at their fingertips, millennials not only learn differently but are also 

motivated to learn through technologies not previously leveraged by 

educators and the U.S. Army. 

Key words: Motivating, generational gaps, army learning 
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Analysis of Morphological Errors in Oral interpretation 

Dr. Ali Kavari1 

Moslem Soori2 

Abstract 

This research aims, using the descriptive-analytical-statistical method, 

to study the common morphological errors in the oral translation from 

Persian into Arabic in the media; The 60-minute study sample was 

chosen randomly from 512 minutes of all the recorded television 

recordings consisting of 39 interviews and reports conducted with 

senior Iranian officials in the political and military fields on the Al-

Alam channel website, as it was translated directly into Arabic by six 

translators. The results of the research showed that the most common 

types of morphological errors in oral translation from Persian into 

Arabic are; Errors in adjusting nouns and infinitives, then confusing 

the hamzat al-wasl and al-qat’, followed by confusing the ta’ and ha’, 

and errors in weighing verbs, as well as deriving an inappropriate 

form for verbs and infinitives. This and the monitored data indicate 

common errors related to interpretation in the media, as if it had 

                                                                                                                                       
1  Assistant Professor of Arabic Language and Literature, Imam Ali (PBUH) Military 

University Kavari@iamu.ac.ir 
2 Instructor of the Arabic Department, Imam Ali (PBUH) Military University 
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become their language. 

Keywords: oral translation, morphological errors, Persian-Arabic 

translation, error analysi
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